CENTRINUNS

Para: Prefeitura Municipal de Sao Francisco de Assis-RS
Att: Pregoeiro Oficial

Referente: PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N°
051/2021

PROCESSO ADMINISTRATIVO 051/2021

Assunto: CONTRA RAZAO DE RECURSO.

A empresa Centrinuns Computadores,

Ja qualificada nos autos do processo acima referenciado, vem
tempestivamente interpor CONTRA RAZAO DE RECURSO do edital acima
mencionado pelos fatos e fundamentos expostos a seguir.

DOS FATOS

A J ROSA SOLUCOES EM INFORMATICA EIRELI, concorrente do
referido certame acima, impetrou recurso alegando o desatendimento frente
as especificacdes editalissimas para os itens 97 e 98 (DESKTOP
CORPORATIVO COMPLETO) mediante aos fatos, seguem consideracoes e
argumentacgoes

DOS ARGUMENTOS DE DEFESA

1 - Referente a “declaracio do fabricante”, pede-se no edital:

Os equipamentos ofertados, na proposta comercial, devem ser
novos _(sem uso, reformados ou recondicionados), bem como,
devem pertencer a linha corporativa. Nao serdo aceitos
equipamentos destinados ao uso da Iinha doméstica.
Apresentar comprovagdo do fabricante juntamente com a

proposta; (..)

(..) A placa mde deve ser projetada e desenvolvida pelo mesmo
fabricante do equipamento ofertado, com o nome serigrafado,
nao sendo aceito placas de livre comercializacdo, apresentar
comprovacdo do fabricante especifica para este processo
licitatorio juntamente com a propostas
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(..) BIOS: BIOS desenvolvido pelo mesmo FABRICANTE do
equipamento ou ter direitos de copyright sobre o mesmo,
comprovado através de declaragcdo fornecido pelo
FABRICANTE do equipamento, nao sendo aceitas solugoes
em regime de OEM ou customizadas. Apresentar comprovacao
do fabricante especifica para este processo licitatorio
juntamente com a propostas;

Extraido do Edital, grifo nosso

A recorrente destaca em sua peca recursal, desatendimento no quesito
“declaracao do fabricante”, a argumentacdo fundamentada cita a falta de
assinatura pela fabricante, sendo o0 documento um DRAFT.

A informacéao exposta pela J Rosa em sua peca recursal, ndo condiz com
o padrao da fabricante HP. A recorrente que também é revenda da fabricante
HP Inc. conhece os padroes e as politicas para o recebimento de documentos
especificos, como declaracgoes para processos licitatorios.

A concorrente diz que o DRAFT de declaragdo é um rascunho, e que
este rascunho nao possui aprovacao da fabricante, dando a entender ainda
que a HP nao teria conhecimento das informacoes expostas no DRAFT,
alegacdo que trata-se de uma grande inverdade, tendo em vista que é o setor
especifico da HP Inc. que encaminha para as revendas autorizadas o DRAFT
de declaracdo com as informacées e especificagoes aprovadas pela fabricante,
pedindo a aprovacao do revendedor para prosseguimento com a assinatura do
documento.

Abaixo, resta evidente que o documento foi elaborado e fornecido pela
fabricante HP.

Re: BDI 18164-Centrinuns Comércio Varejista de Computadores Ltda-Prefeitura Muni(ieal de Sdo Francisco de Assis

De contato@centrinuns.com.br

Para  docshp
Data 13/12/2021 17:46

Boa tarde, o draft estd OK para assinar!

Em 13/12/2021 18:38, docshp escreveu:

Prezado parceiro,

Em anexo o draft da declaraco solicitada.
Aguardo OK para enviar a assinatura.
Cordialmente,

Mayte Aguilar

LAR Deal Rggistla:iém

HP Inc - LA Sales Ops TIE
HP Latam Sales Operations

-

' 4 Sales Operations

Contudo, E notério na peca recursal da recorrente que existe uma
nitida tentativa de embaracar e confundir a municipalidade, mostrando
apenas a realidade do que querem fazer entender.
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Com o intuito de nao gerar duvidas para a municipalidade, anexamos
ao final desta contrarrazao, documento oficial do fabricante comprovando as
alegacoes aqui apresentadas.

Conforme citado em nossa contrarrazao anteriormente, o edital exige
que a declaracao do fabricante sirva como meio de comprovacgoes técnicas, com
a finalidade de atestar que os equipamentos pertencam a linha corporativa,
que o fabricante do equipamento possui direitos de Copyriht sobre a BIOS e
que a placa méae é fabricada e desenvolvida pelo mesmo fabricante. Ao avaliar
o produto ofertado pela Centrinuns, bem como ao DRAFT de declaragao
apresentada juntamente com a proposta, conforme abaixo, resta evidente que
as comprovacoes solicitadas no edital foram apresentadas e nao restam
davidas sobre o pleno atendimento do equipamento.

e PRODUTOS OFERTADOS:

Desktop HP 280 G5 SFF
Unidade de Armazenamento HP S600 240GB- 4FZ33AA#ABC
Monitor HP P22A G4

e PROPOSTA FINAL APRESENTADA:

DESCRICAO DOS ITENS OFERTADOS
ITENS 97 o 98

Desktop HP 280 G5 SFF

Processador Intel® Core ™ i3-10100 6 MB de cache, até 4,30 GHz
Unidade de Armazenamento HP S600 240GB- 4FZ33AA#ABC
Monitor HP P22A G4

**Pagina 2 do documento “Sao Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta - Centrinuns”

o DRAFT DE DECLARACAO DO FABRICANTE:

Ao/A
Prefeitura Municipal de Sdo Francisco de Assis

Assunto:
PREGAOQ /RFP N° 051/2021

BDI 18164

A HP BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA. (HP
eniatendimento a0 quanto solictado pelo Parceiro HP Centrinuns Comercio de
Computadores, Eeclara que:

**Pagina 23 do documento “Sao Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta — Centrinuns”
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Declaramos ainda que, os produtos 3YOU7LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 3YOU9LA#AK4
- HP 280 G5 SFF, 3YOU9LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 48T04LA#AK4 - HP 280 G5 SFF,
48TOSLA#AKA - HP 280 G5 SFF, 48TO6GLA#AKA - HP 280 G5 SFF, vendidos pela HP
a seus Distribuidores Autorizados possuem:

= Os equipamentos pertencem a linha corporativa, sdo novos, sem uso.
= A Placa mae e de fabricacdo propria e exclusiva para os modelos ofertados
« BIOS em portugués, desenvolvida pela HP com direitos de copyright, em
conformidade com a normativa NIST 800-147
**Pagina 23 do documento “Sao Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta — Centrinuns”

2 - Referente a “unidade de armazenamento”, pede-se no edital:

(..) ARMAZENAMENTO: Deverd possuir instalado
internamente ao gabinete 01 (uma) unidade SSD com
capacidade de no minimo 128GB com conexio do tipo SATA 3
ou M.2, sendo do mesmo fabricante do equipamento ofertado
ou homologado por ele; Apresentar o Part Number do SSD na
proposta comercial para comprovagio

A recorrente destaca em sua peca recursal, desatendimento no quesito
“unidade de armazenamento”, informacéo que nao é procedente.

Conforme citado anteriormente, o edital exige que a unidade de
armazenamento seja do mesmo fabricante do computador ou homologada,
devendo ser apresentado o Part Number do componente na proposta para fins
de comprovacao.

DESCRIGAO DOS ITENS OFERTADOS
ITENS 97 e 98

Desktop HP 280 G5 SFF

Processador Intel® Core™ i3-10100 6 MB de cache, até 4,30 GHz
Unidade de Armazenamento HP S600 240GB- 4FZ33AA#ABC
Monitor HP P22A G4

**Pagina 2 do documento “Sao Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta - Centrinuns”

'7) Designed to Rejuvenate Your PC
HP SSD S600 2.5" (e

HP SSD S600 2.5" SATA is suitable for use in Notebook and Desktop PC's, regardless of
whether it is a new or old machine. This upgrade will raise the pertormance level of
your Notebook or Desktop PC and allow you to enjoy better responsiveness on your
computer regardless of the task.

HP SSD 5600 is specificallv designed to speed up mobile and desktop computing
tasks.Super quick response for reads and writes will invigorate slower computer
systems and improve your productivity and user experience. HP SSD S600 has
undergone rigorous HP Labs testing to provide highest quality assurance and

reliability. There is also a limited 3 year product warranty.
**Pagina 32 do documento “Sdo Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta - Centrinuns”
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Nao restam duavidas sobre o pleno atendimento do produto ofertado,
bem como da proposta e suas comprovacoes técnicas.

Quanto ao upgrade de armazenamento, conforme consta no DRAFT de
declaracdo da HP, apresentada pela Centrinuns nas paginas 23/25 do

processo em questio, NAO RESTAM DUVIDAS de que a empresa esta

autorizada a fazer upgrades nos equipamentos

* A Centrinuns Comércio Varejista de Computadores Ltda esta autorizada a fazer
upgrades de unidades de armazenamento, memoria e processamento,
mantendo-se a garantia padrao HP. A garantia dos componentes utilizados no

Piginaide3
rizado HP Second Tier — Cliente Final- BDI 18164-Centrinuns Comércio Varejista de Computadores Ltda-
Prefeitura Municipal de S&o Francisco de Assis

upgrade possui a sua propria politica de garantia, ndo sendo “absorvida” pela
oarantia padrao (ou carepack) do eauipamento.

**Pgaoinas 23 e 24 do documento “Sao Francisco de Assis PE 51-2021 PM — Proposta
Centrinuns”

Quanto a alegacao da recorrente para o sistema operacional, trata-se
de uma inverdade, visto que o sistema operacional é instalado em fabrica pela
propria HP Inc. com a sua chave de ativagao registrada na BIOS do
equipamento, ou seja, o upgrade de armazenamento nao influenciara na
originalidade do sistema operacional, visto que o permanecera a chave de
ativacdo do Windows 10 PRO na BIOS do equipamento.

Ainda, resta clara tal informacdo no DRAFT de declaracao
apresentado, conforme abaixo:

Declaramos ainda que, os produtos 3YOU7LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 3YOU9LA#AK4
- HP 280 G5 SFF, 3YOUSLA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 48TO4LA#AK4 - HP 280 G5 SFF,
48TO5LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 48TO6LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, vendidos pela HP
a seus Distribuidores Autorizados possuem:

+ Os equipamentos pertencem a linha corporativa, sdo novos, sem uso.

« A Placa mae é de fabricagao prépria e exclusiva para os modelos ofertados

« BIOS em portugués, desenvolvida pela HP com direitos de copyright, em
conformidade com a normativa NIST 800-147

+ Permite a insergdo de cédigo de identificagdo do equipamento dentro do préprio
BIOS (numero do patriménio e nimero de série).

« Permite salvar as configuracdes de BIOS em um arquivo e carrega-las em
outros equipamentos do mesmo modelo, estando este com senha configurada
no BIOS ou ndo, facilitando assim a aplicagdo automatizada de configuragbes e
politicas de segurancga;

« Software embarcado no BIOS com Fungdes de diagnostico de problemas, e
gerenciamento permitindo o teste do equipamento, com independéncia do
sistema operacional instalado, o software de diagndstico &€ capaz de ser
executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface)
ou do Firmware do equipamento através do acionamento de tecla fungdo
(F1...F12). O software de biagnc’astico é capaz de informar, através de tela
grafica: O fabricante e modelo do equipamento; processador; memoria RAM;
firmware do equipamento; capacidade do disco rigido.

+ Possuem sistema operacional Windows 10 (quando informado na proposta
comercial) instalado em fabrica com ativagao pela BIOS;
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No quesito da garantia, resta evidente que o componente SSD possui
prazo superior ao exigido no edital, sendo que a unidade de armazenamento
possuil garantia de 36 meses conforme comprovado abaixo:

Designed to Rejuvenate Your PC
HP SSD S600 2.5 (W

HP SSD S600 2.5" SATA is suitable for use in Notebook and Desktop PC's, regardless of
whether it is a new or old machine. This upgrade will raise the pertormance level of
your Notebook or Desktop PC and allow you to enjoy better responsiveness on your
computer regardless of the task.

HP SSD S600 is specificallv designed to speed up mobile and desktop computing
tasks.Super quick response for reads and writes will invigorate slower computer
systems and improve your productivity and user experience. HP SSD S600 has
undergone rigorous HP Labs testing to provide highest quality assurance and

reliability. There is also a limited 3 year product warranty.
**Pagina 32 do documento “Sio Francisco de Assis PE 51-2021 PM - Proposta - Centrinuns

Traduzindo:

Inglés

There is also a Também existe uma
limited 3 year garantia limitada de 3
product anos para o produto.

warranty.

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&g=tradutor

NO MERITO, O RECURSO NAO MERECE PROSPERAR

Art. 3° A licitacdo destina-se a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia, a selecdao da proposta
mais vantajosa para a administracdo e a promocao do
desenvolvimento nacional sustentavel [...]
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Do Pedido:

Diante o exposto, requer que seja completamente indeferida a peca
recursal apresentada pela J ROSA SOLUCOES EM INFORMATICA
EIRELI, em fun¢ao da inaplicabilidade de suas alegactes, bem como sejam
aceitas as argumentacgoes aqui demonstradas, mantendo-se a decisao que
declarou a Centrinuns Comercio Varejista de Computadores Ltda, vencedora
do certame, dando prosseguimento as demais fases do processo licitatéorio em
questao.

Pede Deferimento

Serra, 03 de janeiro de 2022.

Assinado de forma digital por
CENTRINUNS CENTRINUNS COMERCIO DE
COMERCIO DE COMPUTADORES
COMPUTADORES EIRELI:34009638000105

EIRELI:34009638000105 Sy, 20220103 11:0848

Centrinuns Computadores
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A

HP Brasil Indiistria e Comércio de
Equipamentos Eletrdnicos Ltda.
Alameda Xingu, n.2 350, 8°andar
Alphaville Industrial, Barueri/SP
CEP: 06455-030

Brasil

declaracgao

Barueri, 15 de dezembro de 2021.

Prefeitura Municipal de Sao Francisco de Assis

PSH

AssunEo:
PREGAO /RFP N° 051/2021

BDI 18164

A HP BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS
LTDA. (HP), em atendimento ao quanto solicitado pelo Parceiro HP Centrinuns
Comercio de Computadores, declara que:

A empresa Centrinuns Comercio de Computadores, inscrita no CNPJ]
34.009.638/0001-05 sediada na Rua Francisco Sousa dos Santos, SALA 03 244 -
Jardim Limoeiro, Serra, ES - CEP 29.164-153, é um PARCEIRO AUTORIZADO HP
PARA COMPRA DE PRODUTOS HP DE DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS HP,
estando apto a comercializar Produtos HP.

Declaramos ainda que, os produtos 3YOUZLA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 3YOU9LA#AK4
- HP 280 G5 SFF, 3YOU9LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 48TO4LA#AK4 - HP 280 G5 SFF,
48TOS5LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, 48TO6LA#AK4 - HP 280 G5 SFF, vendidos pela HP
a seus Distribuidores Autorizados possuem:

¢ Os equipamentos pertencem a linha corporativa, sdo novos, sem uso.

e A Placa mde é de fabricacdo propria e exclusiva para os modelos ofertados

e BIOS em portugués, desenvolvida pela HP com direitos de copyright, em
conformidade com a normativa NIST 800-147

e Permite a insergdo de codigo de identificacdo do equipamento dentro do proprio
BIOS (nUmero do patrimoénio e nUmero de série).

e Permite salvar as configuragcbes de BIOS em um arquivo e carrega-las em
outros equipamentos do mesmo modelo, estando este com senha configurada
no BIOS ou nao, facilitando assim a aplicacdo automatizada de configuragoes e
politicas de seguranca;

e Software embarcado no BIOS com FuncbBes de diagndstico de problemas, e
gerenciamento permitindo o teste do equipamento, com independéncia do
sistema operacional instalado, o software de diagndstico é capaz de ser
executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface)
ou do Firmware do equipamento através do acionamento de tecla funcgdo
(F1...F12). O software de diagnostico é capaz de informar, através de tela
grafica: O fabricante e modelo do equipamento; processador; memodria RAM;
firmware do equipamento; capacidade do disco rigido.

e Possuem sistema operacional Windows 10 (quando informado na proposta
comercial) instalado em fabrica com ativacdo pela BIOS;

e Possuem botdo de liga/desliga e luzes de indicacdo de computador ligado
(Power-on) e de acesso ao HD;

e Equipamentos possuem certificacdo PPB

e A Centrinuns Comércio Varejista de Computadores Ltda esta autorizada a fazer
upgrades de unidades de armazenamento, memoria e processamento,
mantendo-se a garantia padrao HP. A garantia dos componentes utilizados no
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PSH

upgrade possui a sua propria politica de garantia, ndo sendo “absorvida” pela
garantia padrao (ou carepack) do equipamento.

e Todos os componentes serdo integrados em fabrica pela HP.

e Equipamento em linha de produgao

Declaramos ainda que, os produtos 2VS8L1LA#AK4 - HP ProDesk 400 G7 Small Form
Factor PC, 2V8L2LA#AK4 - HP ProDesk 400 G7 Small Form Factor PC,
2V8L3LA#AK4 - HP ProDesk 400 G7 Small Form Factor PC, 2VS8L5LA#AK4 - HP
ProDesk 400 G7 Small Form Factor PC, 2VBL6LA#AK4 - HP ProDesk 400 G7 Small
Form Factor PC, vendidos pela HP a seus Distribuidores Autorizados possuem:

Os equipamentos pertencem a linha corporativa, sdo novos, sem uso.
A Placa mae é de fabricacdo préopria e exclusiva para os modelos ofertados

e BIOS disponivel em idioma portugués, e esta em conformidade com a
normativa NIST 800- 147 ou ISO/IEC 19678, baseado nos padrdes de mercado
de maneira a usar métodos de criptografia robusta para verificar a integridade
do BIOS antes de passar o controle de execucao a mesma;

e Permite a insercdo de cddigo de identificacdo do equipamento dentro do proprio
BIOS (nUmero do patriménio € nUmero de série).

e Permite salvar as configuragdes de BIOS em um arquivo e carrega-las em
outros equipamentos do mesmo modelo, estando este com senha configurada
no BIOS ou ndo, facilitando assim a aplicacao automatizada de configuragoes e
politicas de seguranca;

e Software embarcado no BIOS com Fungdes de diagndstico de problemas, e
gerenciamento permitindo o teste do equipamento, com independéncia do
sistema operacional instalado, o software de diagndstico é capaz de ser
executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface)
ou do Firmware do equipamento através do acionamento de tecla fungao
(F1...F12). O software de diagndstico é capaz de informar, através de tela
grafica: O fabricante e modelo do equipamento; processador; memoéria RAM;
firmware do equipamento; capacidade do disco rigido.

e Possui solucdo capaz de apagar os dados contidos nas unidades de
armazenamento como HDD, SSD e SSHD em conformidade com a NIST SP800-
88, acessivel pela BIOS.

e Possuem sistema operacional Windows 10 (quando informado na proposta
comercial) instalado em fabrica com ativacdo pela BIOS;

e Possuem botdo de liga/desliga e luzes de indicacdo de computador ligado
(Power-on) e de acesso ao HD;

e Equipamentos possuem certificacdo PPB

e A Centrinuns Comércio Varejista de Computadores Ltda esta autorizada a fazer
upgrades de unidades de armazenamento, memdria e processamento,
mantendo-se a garantia padrao HP. A garantia dos componentes utilizados no
upgrade possui a sua propria politica de garantia, ndo sendo “absorvida” pela
garantia padrao (ou carepack) do equipamento.

e Todos os componentes serdo integrados em fabrica pela HP.

e Equipamento em linha de producgao.

Declaramos que o produto 9UJ12A8#ABA-HP P22h G4 FHD Monitor, vendido pela HP
a seus Distribuidores Autorizados possui:

Os monitores pertencem a linha corporativa, sdo novos, sem uso.
A Placa mae é de fabricacdo prépria e exclusiva para os modelos ofertados
e Possuem botdo de liga/desliga e luzes de indicacao de computador ligado
(Power-on).
e Todos os componentes serdo integrados em fabrica pela HP.
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e Equipamento em linha de producao.

Declaramos que os produtos 3YOQ1AA#AC4-HP P22a G4 FHD, 3YOQZAA#AC4-HP
P24vb G4 FHD, 3YOQ4AA#AC4-HP P24a G4 FHD, vendidos pela HP a seus
Distribuidores Autorizados possuem:

Monitor HP P22vb G4

Os monitores pertencem a linha corporativa, sdo novos, sem uso.

A Placa mae é de fabricacdo prépria e exclusiva para os modelos ofertados
Possuem botdo de liga/desliga e luzes de indicagdo de computador ligado
(Power-on).

e Equipamentos possuem certificacao PPB

e Todos os componentes serdo integrados em fabrica pela HP.

e Equipamento em linha de producao.

Durante o periodo de garantia do Produto HP, a Fabricante HP responsabiliza-
se pela garantia no prazo e condicoes padrao HP, conforme especificado no
termo_de garantia que acompanha o Produto HP e no manual técnico do
Produto HP.

Servigos adicionais ao especificado na garantia padrdao da Fabricante HP podera ser
adquiridos da HP pelo Distribuidor Autorizado HP, com prazos e condicdes
customizados.

Declaramos que os equipamentos fabricados pela HP sdo novos, que nao foram
submetidos a uso, nem recondicionamento, ressalvados os testes de fabrica.

Os Produtos da marca HP sdo de fabricacdo prépria ou homologados por regime de
O&M e estdo em linha de produgao atual.

Declaramos, ainda, que a HP possui site na internet - www.hp.com.br — onde pode ser
efetuado download de drivers para os Produtos HP e nimero de telefone para Grande
Sao Paulo - (011) 4004-7751 e demais regides — 0800 709 77 51 - para informacgdes e
aberturas de chamados técnicos.

A Rede de Servicos Autorizados HP estd distribuida em todo territério nacional, ou
conforme indicado a seguir, com uso de pecas e componentes originais e com técnicos
devidamente treinados pela HP

Esta declaragdo € valida por 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de sua emissao.

Atenciosamente,

Digitally si d by PATRICIA DOS SANTOS
PATRICIA DOS HAJDU 9586515840
DN: c=BR, o=ICP-Brasil, ou=Secretaria da Receita

SANTOS Federal do Brasil - RFB, 0u=RFB e-CPF A3,

ou=(EM BRANCO), 0u=23717422000188,
. =PATRICIA DOS SANTOS HAJDU:19986515840
HAJDU:1998651584 CDnate: 2021.12.15 12:08:04 -03'00'
Patricia dos Santos Hajdu

Representante Legal
HP Industria e Comércio de Equipamentos Eletronicos Ltda.
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