Anexo 2

Sdo Francisco de Assis - Edital Concorréncia 004.2020 - Software Saude



EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N2 004/2020.

Abertura: 21 de julho de 2020

Herdrio; 09h00min

Local: Sala de Licitagoes nas Dependéncias da Prefeitura Municipal
Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

0 PREFEITO MUNICIPAL DE 3AQ FRANCISCO DE ASSIS [RS), no use de suas atribuicdes, torna publico para
conhecimento dos interessados que na Prefeitura Municipal de S3o Francisco de Assis, situada na Rua Jodo Moreira, n® 1707, Centro,
encontra-se aberta licitacdo na modalidade de CONCORRENCIA do Tipo MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei Federal n?
H066/93 ¢ suas alteracdes posteriores, Lel Complementar n® 123/2006 e suas alteragbes posteriores, Portaria n® 733/2019,
encerrando-se o prazo para recebimento dos envelopes dos DOCUMENTOS DE HABILITACAQ e das PROPOSTAS DE PRECO no dia 21
deé lutho de 2020 is 09h00min, na sala de Licitagdes, situada na Rua Jodo Moreira, n® 1707, em Sao Francisco de Assis - RS. Poderio
participar desta licitacdo as empresas do ramo pertinente ao objeto ora licitado,

3 Do Objeto

0 objeto da presente licitagdo € Contratagao de empresa para informatizacao do Atendimento em Saade para
o municipic de Sao Francisco de Assis - RS, implantacdo, manuten¢do e gestdo continuada de software, hardware de servidor e
instalaghes remotas para utilizagdo de sistema digital de atendimento e gestao de saide, disponivel 24 horas por dia, todes os dias da
semana. A composicio do referido sistema, caracteristicas técnici i : - i - edi
e anexos. A INSTALAGCAO SERA FEITA EM TODAS AS UNIDADES DE SAUDE: ACADEMIA, AMBULATORIO, CAPS NOVA VIDA,
CENTRO MATERNO INFANTIL, ESF CENTRAL, ESF COHAB, ESF ITALIANO, ESF JOAO DE DEUS, ESF JOAO XXIIl, FARMACIA,
SEDE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, SAMU, HOSPITAL, LABORATORIOS E NOVAS UNIDADES DE SAUDE QUE
PODERAO SER IMPLANTADAS DURANTE A VIGENCIA DO CONTRATO.

1.1 - Contratacde, conforme especificacdes conudas no Anexo | (Models de Proposta Pinanceira), de empresa

especializada para o fornecimento dos servigos de:

- Sistéemas informaticos integrados de Gestao da Salnde Publica, com definigio de processos e fluxos definidos em conjunto
com a gestao municipal a fim de otimizar resultadas climcos, recursos e pessoal;

- Infraestrutura remota de Datacenters com redes l0gicas e de comunicagdo de dados para acesse dos sistemas,;

- Integragdo aos principais sistemas oficiais do Ministério da Sande;

- Emissao, producdo e gerenctamento do Cartdo Municipal de Saide, integrado ao sistema de gestio de salde e ao Cartdo
MNacional do SUS do Ministério da Saiide;

- Forne¢imento de mao de obra para treinamentos, suporte presencial e suporte a distincia via telefone ou chat 24 horas;

- Servico de engenharia de manutengdo preventiva e corretiva de estruturas, hardwares, redes e servidores remotos aonde o
servigo é executado,

- 0 prazo para suporte técnico, ndo poderd ser superior 3 24 (vinte quatro) horas Gtets apds a solicltagho de reparos e
ajustes.

1.2 - Finalidade dos servigos

A presente contratagdo tem por finalidade a integragdc ¢ o compartilhamento de informagdes em tempo real, que
serao realizades pela solucdo integrada de gestio da saiude publica, que ird proporcionar ao Municipio, além de melhoras na
produtividade dos servidores no atendimento e acompanhamento dos servigos de satde disponibilizados para a pepulagao, mas
também mais economia de recursos, facilidade para a tomada de decisdes acertadas, e, por fim, no fornecimento de informagies
gerenciais de qualidade que apoiario o cumprimento das metas e obrigacdes do municipio com na gestdo e vigildncia da satde
piblica eassisténcia social.

0 projeto visa também promover a administragio completa ¢ ihtegrada dos servigos de sadde e assisténcia social,
colaborando na organizagio e funcionamenta de todas as unidades de saude, sociais ¢ vigillancta, garantndo assim que oF servicos
prestados sejam eficientes @ eficazes, com ganho significative nos controles das agbues socials

1.3 - Modulos a serem contratados
- Acesso Movel ACS

- Acesso Mével Paciente

- Agendamento

- AlH

- Ambulatario

« APAC

- Atendimento Hospitalar
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Pelo campo e cid

- Cadastros Naclonais

- CAPS

- Controle de TFD

- E-SUS (Atengdo Basica)

- Farmdrcia

- Faturamento

- Imunizagdes

- Laboratério

- Prontudrio Médico

- Prontuirio Odontoldgico
- RAAS

- Regulagdo

- SAMU

- Transporte

- Vigilancia Sanitiria e Epidemiolégica

1.4 - Detalhamento dos servigos

1.4.1 - Servigos de ativacio: Deverd contemplar as seguintes atividades:

Servigos de ativagido: Trata-se da disponibllidade dos espacos em Datacenter para inicio de uso do sistema no
contratants, configuracdo inicial de executaveis dos sistemas, bem como compartilhamentos necessdrios para uso em rede.

Mapeamento do luxo de processo: Trata-se da captura das informagdes da organizagio envelvida ne projern. De
posse deste mapeamento devera ser detalhada a proposta de normatizagao das dreas envolvidas para se conceituar e estabelecer de
forma clara e adequada as pollticas em ue se deverao basear os novos sistemas e a organizagie necessarta para operacionaliza-lo,
bem como definir © fluxo geral das novas sistematicas estabelecendo os procedimentos operacionais padrio de rada drea funcional,
Envolve as atividades: Levantamento e diagnéstico do cendrio atual; Delineamento e estruturacac dos noves processoes; Definigic e
demanstracao das regras de negécio.

Servigos de treinamento/capacitagdo: Trata-se do treinamento netessdrio para a utilizagdo dos sistemas por
servidores da CONTRATANTE. Devera ser reslizado mediante um cronograma a ser definido entre a CONTRATANTE e
CONTRATADA, compreendendo o uso das fun¢des dos sistemas pertencentes as suas dreas de abrangéncia, os quais deverdo ser
ministrados nas unidades de satide.

A empress CONTRATADA devera realizar os servicos seguindo as etapas de levantamentos de requisitos, anilise e
projeto, desenvolvimento, testes, ativacdo, capacitagio, incluindo-se os servigos neécessarios @ sua institucionalizagdo dentro do
plano de trabalho a ser estipulade pela CONTRATANTE,

z & A Lo g () )

1.4.2 - Servigos de acompanhamento técnico em produgio (manutengio):

Refere-se 35 eventuais madificagdes nas gstruturas fisicas de servidores (data-centers) inclusive nas conexdes de
redes e de Ipgica remotas, nos hardwares e nos sistemas que deverdo entrar em producio, especificamente as manutengoes
evolutiva, corretiva e preventiva, com ciéncia clara da necessidade de corregdo ou alteragio dos sistemas em questdo.

1.4.3 - Servigos de suporte técnico em sistemas:

Refere-se aos esclarecimentos 1écnicos, assisténcia téenica dos usudrios aos sistemas, no qual o atendimento devers
ser didrio, 2m hordno de expediente da CONTRATADA, por meio de internet, e-mail, farramenta de suporte e gestdo online via web,
dtendimento telefonico e/ou atendimento nas dependéncias do CONTRATANTE com profissionais conhecedores da drea de negécio
abrangido pelo sistema, por meio das seguintes atividades:

Prestar suporte aos usudrios finals nos aspectos de seftware considerando ambiente de desenvolvimento,
integracdo, homologacdo e producao dos sistemas de informagao, implementada com base em uma equipe de campo alocada nas
dependéncias do CONTRATANTE para prestacao de suporte presencial;

Prestar suporte aos usuarios na utilizagao dos sistemas;

Treinar os usudrios nos sistemas de gestao disponiveis, dando suporte na solugao de problemas;

Criar e implantar procedimentos dé restrigao do acesso e utilizagdo dos sistemas, como senhas, etc;

Auxllio na recuperagio da base de dados por problemas originados em erros de operagdo, queda de energia ou falha
de equipamentos;

0 prazo médximo para atender solicitagdes de suporre, deverd ser de 05 [cinco) dias deis, Este prazo se inicia com a
abertura do chamado técnico. Este prazo serd automaticamente estendldo quando a resposta depender de pardmeétros de Gestio do
CONTRATANTE.

1.5 - Ambiente computacional de alocagio dos sistemas (DATACENTERS):
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Todo o sistema de informactes e programas serd mantido em Datacenter da CONTRATADA, devendo a mesma arcar
com a totahdade dos custos de ativacio e manutencdo da estrutura.

Os servidores de banco de dados, servidor de aplicativoes e servidor de firewall, deverip ser dimensionados para
atendimento satisfatério da demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos # demais recursos necessarios ag
provimento, instalado, configurado e em condigdes de uso, devendo fornerer total seguranga de acesso as informagdes do Municpio
¢ exigida também a disponibilidade de estrutura de firewall.

As redes 16gicas, elétricas, computacionals, acessos remotos de dados nos Datacenters da CONTRATADA sio de
responsabilidade exclusiva da mesma.

A integridade dos Datacenters tanto fisica quanto virtual é de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA e de sua
equipe de Engenharia Elétrica ou Eletronica, devendo a CONTRATADA dispensar 0 maximo zelo pela estrutura de servidores, visto
que & nestes equipamentos que 0s servicos serdo prestados.

0(s) Datacenter(s) da CONTRATADA deverdo atender as Normas Técnicas (NBR) vigentes ¢ as que venham a surgir
no decorrer da prestagdo dos servicos;

ANSI/EIA/TIA 569-8 - Especificaches dos caminhos e espacos de telecomunicacdes para rede interna estruturada;

ANSI/EIA/TIA 568-C. 1 - Especificacio de um sistema genérico de cabramento de telecomunicacdes para edificios
comercials;

ANSH/EIA/TIA 568-C. 2 - Especificacao dos componentes de cabeamento, transmissan, modelos de sistemas e os
procedimentos de medigdo necessdrios para a verificagio do cabeamento de par trangado;

ANSI/EIA/TIA 568-C. 3 - Especificagio dos componentes de cabeamento, transmissao, modelos de sistemas e os
pracedimentos de medicao necessarios para a verificagio do cabeamento em fibra éptica;

ANSI/EIA/TIA 606-A = Administragdo da documentagio;

ANSI/EIA/TIA 607 - Especificacdes dos componentes e procedimentos para implantagde de aterramento;

ANSI/EIA/TIA 942 -  Especificaches de infraestrutura e telecomunicacdes para Datacenters:

ABNT NBR 5410 - Execugao de mstalagdes elétricas de haixa tensio;

ABNT NER 14565 - Cabeamenta de Telecomunicagdes para Edificios Comerciais;
ABNT NBR 17799 -  Gddigo de Pratica para Gestio de Seguranca de Informagaes.

1.6 - Servigo de Engenharia:

A CONTRATANTE ndo tera nenhuma responsabilidade técnica pelas estruturas remotas de Datacenter, suas
instalagbes elétricas, redes l6gicas, sistemas de comunicagdo de dados, climatizagdo e estruturas anti-chamas.

0 Datacenter € o local onde p servico € efetivamente prestado, pois & nele gque ocorrem todas as requisigoes de
sistema, onde sdo processadas as operagdes e onde os dados dos pacientes sao armazenados, desta forma sua integridade fisica e,
principalmente de suas redes l6gicas sdo vitals para o pleno funcionamento dos serviges descritos.

1.7 - Visita Técnica obrigatoria:

Nos termos do Art.? 30, 111, da Lel 8.666/93, sera obrigatdria a realizacdo de Visita Técnica pela empresa licitante
como forma de evitar alegacdes futuras de nio conhecimentos das instalagdes e infraestrutura municipal, ou ainda, de que tal
eventual desconherimento possa mterferir na hoa prestagao dos servigos:

Nao sera aceite em nenhum momento a alegagio de nao cumprimento contratual ou de pedido de reajuste em
virtude do n3o conhecimento da realidade das unidades de saude, da infraestrutura de redes légicas e elétricas locais, e das
condigdes da rede de computadores do municipio.

A empresa licitante receberd atestado de Visita Téenica assinado por representante da Secvetaria Municipal de
Saide atestando que a empresa vistoriou as unidades de satde e de que aceita irrestritamente as condigbes técnicas estabelecidas no
Edital.

Em concorddncia com os parimetros da Lel e Pareceres do Tribunal de Contas ¢ conhecimento abjetive das
condiches de trabalha local & fator preponderante para a qualidade dos servicos aue venham a ser prestados, desta forma a visitagan
prévia é imperativa para o perfeito funcionamento dos serviges poswenores, desta lorma; niec pode ser substituide por mera
declaracdo do licitante
O CONTRATANTE entende que os licitantes ndo tém condicdes plenas de formular propostas e assumir a

) " - . a - Ay ¢ -
¢ pDéda gorreta prestacao d @ as sem avabiar presencialmen 15 CO
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1.8 - As demais especificacbes técnicas do sistema encontram-se no ANEXO [ deste instrumento
convocatorio,

2. CONDICOES DE PARTICIPACAD:
2.1 - Poderio participar desse certame pessoas juridicas cadastradas ou nde no Cadastro Geral de Licitantes de Sao

Francisco de Assis-RS desde que tenham no seu ohjeto social atividade compativel com a auvidade acima mencionada. As empresas
interessadas deverao ter pleno conhecimento dos termos constantes deste Edital & das condigaes gerais e particulares do objeto da
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licitagao, ndio podendo invocar qualguer desconhecimento come elemento impeditivo da correta formulacdo da proposta e do
integral cumprimento do contrato.

2.2 - Estardo impedidas de participar de qualquer fase da licitagio, as empresas que se enquadrem em uma ou Mais
tias situagies a seguir:
a) Estejam constitufdas sob a forma de conséreio;
b) Tenham sida declaradas inidéneas em qualquer esfera governamental;
c) Estejam soh faléncia; dissolugdo ou hiquidagao;
d) Tenha em seu quadro funciondrio ou dirigente da Prefeitura Municipal de Sdo Francisco de Assis-RS, bem como empregue
servidor piiblico da ativa, ou empregado de empresa publica ou de sociedade de economia mista;
e) Empresas que, contrariando o disposto no art. 79, inciso XXXIIl da Constituigio Federal, empregam menores de 18 anos em
trabalhe noturno, perigoso ou insalubre, bein como menores de 16 anps em qualquer trabalho, salve na condigao de aprendiz, a
partir de 14 anos;
f) Empresas que estejam com direito de participar de hicitagao suspenso;
g) Emprasa que possua em seu quadro: sécios, direlores, responsaveis legats ou técnicos, membros de conselho téenico, consultivo,
deliberative ou administrativo, comuns aos quadros de outra empresa que esteja participando desta licitagio.
h) Que se enquadrem nas vedagoes doartigo 9¢ da Lei Federal n® 8.666/93.

3. Esclarecimentos ¢ Impugnacio do Ate Convocatério

- Quaisquer saneamentos de diividas ou esclarecimentos sobre o presente EDITAL deverdo ser solicitados pelos
interessados ao Semr de Lmtacaes 1aLaltzadc na Rua ]o.’m Murelra, n° 1?07 ou pelu teleforle (55} 3252.3257 oy pe!n f.~ma1l

3.2 - As impugnagoes deverdo ser interpostas conforme disposicoes do artigo 41 da Lei n® B.666/93, observando-se
as seguintes normas:

3.2,1 - 0 pedido de impugnacao ao edital podera ser feito por qualquer cidadao, devendo ser protocolizado até 05
(cinca) dias Gteis antes da data marcada para o recebimento dos envelopes.

3.2.2 - Decaira do direito de impugnar os termos do EDITAL, aquele licitante que ndo o fizer até o 29 (segundo) dia
iti] que anteceder a abertura dos envelopes.

3.2.3 - Os pedidos de impugnacao ao edital serdo dingidos @ Cormissdo de Licitagdo, durante o prazo de
expediente que é das 08h00min ds 14h00min, podendo ser protocelados junto ao Protocols Geral desta Prefeitura; localizado no

prédio principal ou serem enviados alravés do e-mail pmlicit@bslcom.br, devendo a confirmacao do recehimento ser obtida
através do telefone 55 3252 3257 - Setor de Licitagoes.

3.3 - Correrdo por conta dos licitantes cOpias e elementos pelos guais tenham interesse, ndo s6 para participagdo na
Licitacdo como também no decorrer dos trabalhos.

4. Forma de Apresentagio dos Envelopes

4.1 - As licitantes deverao apresentar documentacdo necessaria para habilitagdo e proposta em 02 (dois) envelopes
distintos, ndo transparentes, fechados e indevassivels, contendo, obrigatoriamente, em suas partes externas o enderegamento, a
‘modalidade & ¢ nimerc da licitagdo, bem como os dados da licitante, identificados com as palavras: Documentos de Habilitagio
(envelope de n.2 1) e Proposta de Preco {envelope de n.2 2), conforme modelos a seguir:
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4.2 - As empresas interessadas podem se fazer presentes através de um representante legal com poderes
para intervir nas fases do procedimento licitatério, fazer uso da palavra, rubricar documentos, etc, desde que, no momento
da entrega dos envelopes acima mencionados, apresente documentagio de acordo com o Item 5 deste Edital.

4.3 - Quando os envelopes farem enviados pelos Correios ou outro mein que ndo seja juntamente com o seu
representante legal, deverao os mesmos estar de posse da Comissdo de Licltagio no horario estabelecido neste Edital para abertura
da licitagio, sob pena de nao participar desta.

5. Do Credenciamento

5.1 - No'dia e hordno de abertura da sessdo a licitante deverd apresentar-se para o crédenciamento junto Comlissao
Permanente de Licitacdes, diretamente ou por procurador, pessoa que, devidamente identificada e credenciada, serd & (nica
admitida a intervir no procediments licitatério, no interesse da representada:

5.2 - Serd admitida a presenga de somente 1 (um) representante de cada proponente;
5.3 - Cada credenciado poderd representar apenas 1 (um) licitante;

5.4 - Para-exercer os direitos de manifestagao durante as sessbes, é abripatdria a presenca do licitante ou de seu
representante nas sessdes publicas referentes 3 licitagao,

5.5 - Na auséncia de credenctamento:
a) 0 proponente ficard sem representante perante a Comissio, ndo pbdendo fazer consignar em dtas suas observagoes, rubricar
documentos, bem como praticar os demais atos de um mandatdrio, persistindo esta situagdo até que a exigéneia do credenciamento
seja atendida;
h) Nao constituird motivo de inabilitagao do proponente ou desclassificacdo de sua proposta,

5.6 - O credenciamento serd efetuado da seguinte forma:

I - Se representada diretamente, por meio de dirigente, proprietdrio, socio ou assemelhado, deverd apresentar:
a) Copla do respectivo Ato Constitutive, Estatuto ou Contrate Social em vigor, devidamente registrado e autenticado;
b) Documento de eleig@o de seus administradores, em se tratando de sociedade comercial ou de sociedade por agdes:
c) Inscricdo do ate constitutivo, acompanhado de prova de divetord em exercicio, na caso de sociedade civil;
d) Copia autenticada de documento com foto.

1I - Se representado por procurador, deverd apresentar:
a) Instrumento publico ou particular de procuracio, este com firma do cutorgante reconhecida em cartério, em que constem os
requisitos minimos previstos no Cadigo Civil, em especial o nome do licitante cutorgante e de todas as pessoas com podetes para a
outorga de procuragao, o nome do outorgado e a indicagao de amplos poderes para atuar em licitagao piblica; Ou
b) Carta de credenciamento gutorgada pelos representantes legais do licitante com firma reconhecida em cartdrio, comprovanda a
existéncia dos necessarios poderes para a formulagio de propostas e para 1 pratica de os demals atos inerentes so certame (modelo
constante no anexo ), ¢
©) Capa autenticada de documento com folo;

5.6.1 - Em ambos os casos ("a" cu "b", ltem 11), deverd ser acompanhado do ato de investidura do(s) outargante(s)
como dirigente(s) da empresa (contrato social, requerimento de empresa individual, etc.).

6. Fase de Habilitacio

6.1 - A habilitacdo das empresas para participarem da presente LICITAGAO, serd determinada pela apresentacio
dos seguintes documentos dentro do envelope n® 01:

6.1,1 - Habilitagao Juridica:
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a) Registro Comercial no caso de empresa individual,

b) Ato Constitutive, estatuto ou contrate social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, ¢, no
caso de soctedades par agdes acompanhadas de documentos da eleigdo de seus admimistradores;

¢) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou
autorizagdo para funcipnamente expedido pelo Grgdo competente, quando a atividade assim o exigir,

d) Inscricdo do ato constitutive, acompanhado de prova de diretoria em exercicio, no caso de sociedade civil,

6.1.2. Regularidade Fiscal:

a) Provy de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

b) Prova de inscricao no Cadastro de Contribuintes do Estado [DI/RE) ou do MunicipiolAlvara), se houver, relative ao domicilio ou

sede do licitante; pertinente a0 seu ramo de atividade.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Negativa de Débita de Tributos e Contribuigbes Federais expedida

pela Secretaria da Receita Federal e Certiddo Negativa de Débitos guanto a divida ativa da Unide, expedida pela Procuradoria Geral),
V. 3

d) Prova de régularidade com a Fazenda Estadual, relativa a sede ou domicilio do proponente,

¢} Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa  sede ou domicflio do proponente,

1) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FOTS, fornecido pela Caixa Economica Federal.

6.1.3. Repularidade Trabalhista:

a) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentagdo da CNDT, nos termos do
Titulo Vil-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5,452, de 1% de maio de 1943,

6.1.4. Qualificagdo econdmico-financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica com data de emissdo nio
superior a 60 (sessenta) dias da realizagao da presente licitagdo.

b) Balango Patrimonial e demaonstragdes contibeis do altimo exercicio, & exigiveis e apresentados na forma da Lei Federal n?
6.404/76 e Lei Federal n® 10.406/2002, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua substituigao por
balancetes ou balancos provisérios.

b.1) As empresas com menos de um exercicia financeirn devem cumprir a exigéncia deste item mediante apresentacio de Balango
de Abertura ou do dltimo Balango Patrymenial levantado, canforme o caso,

h.2) Serdo considérados aceitos come na forma da let o Balance Patrimonial (inclusive o de abertura) e demaonstragtes contabeis
assim apresentados:

1) Mo caso de sooiedade por agdes, publicado em jornal oficial, ou em jornal de grande cireulacdo ou do registro na junta
Comercial,

2) No caso das demais sociedades empresdrias, o balango deverd ser acompanhado dos termos de abertura e de
encerramenta do Livro Didno - estes termos devidamente registrados na Junta Comercial - constando ainda, no balange, @ namero
do Livro Didric 2 das folhas nos quals se acha transcrito ou autenticada na junta comercial, devende tanto o balango quanto os
termos ger assinados por contador registrade no Conselho Regional de Contahilidade e pelo titular ou representante legal da
empresa.

3) No caso de empresa recém-constituida [hd menos de 01 ano), deverd ser apresentade o balanco de abertura
acompanhado dos termos de abertura e de encerramento devidamente registrados na Junta Comercial, constando no balango o
nimerc do Livro e das folhas nos quais se acha transcrito ou autenticado na junta comercial, devendo ser assinado por contador
registrado no Conselho Regional de Contahilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

4) No caso de sociedade simples e Cooperativa - o balango patrimonial devera ser inscrito no Cartério de Registro Civil de
Pessoas Juridicas assinado por contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da
Instituigdo, atendenda aos indices estabelecidos neste instrumento convocatério,

5) Os documentos contdbeis do (ltimo exercicio |4 exigiveis gerados pelo Sistema Piblico de Escrituracao Digital - Sped,
deverao estar acompanhados do Termo de Autenticagao ou do Recibo de Entrega de Escrituragdo Contébil Digital,

0BS.: Os documentos relatives ao subitem 6.1.4 letra “b” deverdo ser apresentados contendo assinatara do representante
legal da empresa proponente e do seu contador, ou, mediante publicagao no Orgdo de Imprensa Oficial, devendo, neste caso, per mitir
a identificacdo do vefculo e a data de sua publicagan, A mdicagio do nome do contador & do nimere do seu registro no Conseltho
Reglonal de Contabilidade - CRC - sdo indispensaveis,

b.3) Para a comprovagdo da boa situagdo financaira da empresa, seraa apurados indices aceitdvels pela aplicagio da seguinte
formula:
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AC
LIQUIDEZ CORRENTE; ~-vsevemees = indice minimo: 1,00
FC

AC + ARLP
LIQUIDEZ GERAL: ——-reeeeeeee e = indice minimn: 1,00

PC+PELP

PC + PELP

GRAU DE ENDIVIDAMENTQ: +=vsseseeemmeeee = [ndice mdximo: 1,00

AT

ONDE

AC = Ativo Circulante

AT= Ativo Total

PC = Passivo Circulante

ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo
PELP =Passivel Exigivel a Longo Prazo

6.1.5- Qualificacao Técnica:

a) Comprovagdo de que a empresa realizou visita técnica, mediante apresentacdo de documento emitido por represemtante da
Secretaria da Saude do Municipio, em consendnma comi o disposto no subitem 1.7 deste edita) (MODELO CONSTANTE NO ANEX0

Vil). Observagdo: MWLWMMMMM:MWM

b) Atestado da capacitacdo técnico-opéracional, fornecido por pessoa jurfdica de direito piblico ou privado, de que executou,
satsfatoriamente, contrato com o objeto compativel com o ora licitada.

c) Certidao de registro da empresa e do(s) responsavel{eis) técnico(s) junto ao CREA, em consondncia com o disposto no subitem 1.5
deste edital.

d) Comprovagio de possuir na empresa licitante, pelo menos 01 (um) profissional de nfvel superior nas areas de desenvolvimento
de sistemas, A comprovacdo devera ser feita através de Diploma de conelusao de Carge

¢) Comprovagdo do vinculo do responsivel técnico indicado na letra “¢” e do profissional indicado na letra "d” com a licitante
mediante apresentagao do contrato social, ne caso de sécio ou quotista, de registro prefissional na carteira de trabatho e previdéncia
social (CTPS) ou atraviés de copia autenticada do contrato de prestagio de servigos com reconhecimento de Nirma das assinaturas do
Contratado e Conrratante, regido pela legislagdo civil comum,

6.1.6 - Demais documentos para habilitagae

a) Declaracio de que ndo estdo sob os efeitos de uma Declaracdo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Piiblica, nos termos do Inciso 1V, do Artigo 87 da Lei n® 8.666/93. (modelo contido no anexo I11).

b) Declaracio de cumprimento do disposto no inciso XXX1I1 do art. 7.2 da Constituicdo Federal combinado com o inciso Vdo artigo
27 da Lei Federal 8.666/93. de que ndo possul no quadre foncional pesspas menores de 18{dezmito] anos em trabalho noturng;
perigost ou insalubre e, de menores de 16{dezessels) dnos em qualguer wabalbo, salvo ha condigdo de aprendiz {modelo contido
no anexo V).

c) Declaragio de que ndo possul em seu quadro societdrio Servidor Piblico da Ativa, ou empregado de empresa publica ou de
sociedade de econbmia mista, em atendimento a vedagdo dispasta no Ace 18, X101, Lel 12.708/2012. (modelo contido no anexo V).
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6.2 - As empresas cadastradas ne Cadastro de Fornecedores da Prefeitura Municlpal de Sao Francisco de Assis, RS,
poderio substituir os documentos solicitados no item &, subitem 6.1, pelo Certificado de Registro Cadastral, desde que apresentem
toda a documentacdo com antecedéncia minimade 5 (cinco) dias tteis da data da sessao, no Setor de Licitagdes.

6.2.1 = Caso algum dos documentos constantes no cadastro esteja com o prazo de validade expirado, a licitante
deverd regularizd-lo junto ao Seyorde Licitaghes ou anexd-lo comn complemento ao certificado, sob pena de inabilitagao.

6.3 - Todos os documentas exigidos no presente instrumento convocatério poderdo ser apresentados em original,
por qualquer processo de cdpia autenticada por tabelido, por publicagdo em drgao da imprensa oficial ou por servidores autorizados
integrantes da Prefeitura Municipal de Sao Francisco de Assis-RS a vista dos onginais, 0s documentos extraidos de sistema
informatizado (Internet) ficam dispensados de autenticagio, ficando sujeitos 3 verificacdo da swa autenticidade pela comissao de
licitagdo.

6.4 - A microempresa € a empresa de pequeno porte que pretender se utilizar dos beneficios previstos nosarts. 42 a
45 da Leil Complementar 123, de 14 de dez¢mbro de 2006 (alterada pela Lei Complementar n® 147 /2014), deverd apresentar junto
da documentacio acima arrolada declaragio atualizada firmada por contador/ técnico contidbil ou representante legal de que
se enquadra como microempresa Ol empresa de pequeno porte (modelo contido no Anexo VI).

6.4.1 - As cooperativas que tenham auferido, no ano calenddrio anterior, receita bruta aw o limite de 4.800.000,00
(guatro milhdes e vitocentos mil reais) gozario dos beneficios previstos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006 (alterada pela LC nt 147/2014) e no art. 34, da Le| 11488, de 15 de junho de 2007, desde que também
apresentem declaragdo atualizada firmada por contador/ técnico contabil ou representante legal, de que se enguadram no
limite de receita referido acima, além de todos os documentos previstos no edital (modelo contido no Anexo VI).

6.4.2 - A auséncia da declaracio implicard em renmincia ao tratamento favorecido & beneficiado, previsto nos arts 42
4 45 da Lei Complementar n¥ 1232006 o disciplinado neste Edital.

6.4.3 - A microempresa, a empresa de pequeno porte, bem como a cpoperativa gue atenderem, respectivamente, ao
item 6.4 ou 6.4 1. e que possuiremn restnciao em quaiguer dos documentos de regularidade fiscal e trabalhista terdo sua habilitacdo
condictonada a apresentagio de nova decumentagdo gue comprove a sua regularidade gom 05 (cinco) dias teis, a contar da data em
que for declarada vencedara no certame.

6.4.4 - 0 heneflclo de que trata o item anterior ndo eximird a microempresa, a empresa de pequeno porte & a
cooperativa da apresentacio de todos os documentos, no envelope de n® 01, ainda que apresentem alguma restrigao,

6.4.5 - O prazo de que trata o {tem 6.4.3. poderd ser prorrggade umd Gnica vez por igual perfodo, a critério da
Administracao, desde que seja requerido pelo interessada, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

6.4.6 - A nao regularizacio ds documentacao, no prazo fixado no item 6.4.3 ou se houver prorrogatao, conforme
disposto, implicard na decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas neste edital, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para a agsinatura do contrato, ou revogar a licitacio.

6.5 - Nao serdo aceitos documentos incompletos, ilegiveis, com emendas, rasuras, bem como agueles que nio sdo

exigidos neste edital ﬂammmmummummm sarao aceitas cerddbes nesarms de déblm ou positwas
com efeitos de negativa, 05 : 5 :

Gicstiniadis i gnalusier fasp daticitacin.

6.6 - Serd considerado inabilitado o fcitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos ou anexos
exigidos neste edital ou apresentd-los em desacordo com as suas exigéncias.

6.7 - Scb pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitagdo, exceto aqueles de cardter
personalistico de capacitacdo profissional. deverdo astar:

6.7.1 - Em nome da licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e endereco respectiva:
a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverio estar em nome da matriz; ou
b} se a licirante for a filial, todos os documentos deveria estar em nome da filial;
¢) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prapria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz;
d) o atestado de capacidade técnica podera ser apresentado’em nome e com CNPJ da matrize/on da(s) filial{ais) da licitante
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6.8 - Oz envelopes de n® 02 [Proposta Financeira] das empresas inabilitadas, ficardo a disposigio apés a
homalogagdo do processe num praza de 90( noventa) dias, apas este prazo serio (ncinerados.

7. Fase de Proposta
7.1 - A Proposta Financeira, que deverd ser apresentada no envelope n¥ 02, devera ser redigida da seguinte forma:

7.1.1 - A proposta de prego poderd ser apresentada conforme modelo no Anexo I devendo ser preenchida de
forma legivel, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, datada, rubricada em todas as folhas e assinada pelo representante legal do
propanente na tltima.

7.1.2 - No caso da licitante apresentar @ proposta de preco em formulfrio proprio, deverd obedecer riporosamente
o descritivo do(s) item(ns), sem acréscimo ou supressao de ttens ou modificacao de quanpitativos, sob pena de desclassificagao.

7.2 - A proposta deverd conter yalor de implantacdo + valor da locacdo mensal/valor anual e ainda valor
global da proposta cotados em moeda carrente nacional. Devende constar ainda o CNP] do proponente, enderego completo,
telefone e e-mail (atualizados), para contato.

7.3 - Ndo serdo consideradas as propostas que deixarem de atender, no todo cu em parte, quaisquer das disposigdes
deste Edital, bem como aguelas manifestamente inexequiveis, presumindo-se como tais as que contiverem pregos vis de acordo com
o art. 48 da Lei das Licitagdes, Quaisquer insergdes na proposta que visem maodificar, extinguir ou eriar direitos, sem previsao no
edital, serdo tidas como inexistentes.

7:4 - Nos pragos propostos serdo consideradas todas as pbrigacfes previdencidrias, fiscais, comerciais, trabalhistas,
frete, seguros, tarifas, descarga, transporte, respansabilidade civil 8 demais despesas incidentes ou que venham a incidir sobre os
equipamentos, ohieto desta licitagdo

7.4.1 - Consideram-se por encargos, referente & proposta ou tributos [impaostos, taxas), contribuicdes fiscais e
parafiscais, emolumentos, fornecimento de mao de ohra especializada, os instituldos por leis sociais, administragin, lucros,
equipamentos e ferramental, transporte de material, de pessoal, estadia, hospedagem, alimentagdo e qualquer despesa, acessorios
e/ou necessarias, nio especificadas neste edital.

7.4.2 - Os precos serdo considerados completos ¢ suficientes para a implantagdo dos sistemas, ohjeto desta
licitacao, sendo desconsiderada qualquer retvindicacao de pagamento adicional devido a erro ou méa interpretacao de parte da
licitante,

7.5 - Prazo de validade da praposta ndo poderd ser

y 5, rontados a partir da data de
abertura do presente processo licitatério, sendo desconsiderada yualquer prw:mo em contrarin

7.6 - Serdo considerados para fins de julgameanto, os valores constantes no prego global com até duas casas decimals
apis a virgula.

8. Do Procedimento

8.1- Os envelopes de Habilitagao e Proposta Financeira serde recebidos na sala de Licitagges da Prefeitura Municipal
de Sio Francisco de Assis, situada na Rua Jodo Moveira, n® 1707, Centro até o dia e hora estabelecidos no preambulo deste edital.

8.2 - Apis ser declarado encerrado o prazo de recebiments dos envelopes 01 e 02 nenhum outro serd recebido.
F I

8.3 - E facultada 4 Comissdo de Licitagdes, em qualquer fase da presente Concorrdncia, a promagio de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

8.4- Recebidos os envelopes, na data e horario aprazado, a Comissdo de Licitagao passara a fase de habilitacao.

8.5 - Apds a abertura dos envelopes referentes a documentagao, cada um des documentos serd rubricado pela
Comissao e pelos licitantes presentes, devidamente credenciados.

8.6 - A Comissao de Licitagoes poderd suspender a sessao, se entender necessario, para maior exame dos
documentos apresentados ou dos recursos Interpostos. Neste caso poderd fixar dia, hora e local para comunicar o resultado da fase
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de HABILITACAQ. Ocorrendo esta hipotese, a Comissio € os licitantes rubricario os envelopes n® 02, os quais continuario em poder
da Comissdo de Licitagbes,

8.7- Em taso de inabilitacdo, o leitante terd o prazo recursal de 05 (cinco) dias Greis, a contar da intimagdo ou da
lavratura da ata ou da Publicagdo do ato.

8.8 - Serd inabilitada a #mpresa que:
a) Deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no item 6, ou em desacordo com 0 mesmo;
b) Nio obtiver aprovagao nos indices estabelecidos no item 6.1.4, letra "b3"

8.9 - A inabilitagdo do licitante importa na preclusio do direito de participar das fases subsequentes.

8.10 - Apos o julgamento dos documemos do envelope n® 01, wanscerrido o prazo recursal ou, 58 houver
desisténcia expressa de sua interposicio, por todos os licitantes, devidamente consignada em ata, imediatamente serdo abertos os
Envelopes n® 02 das empresas habilitadas.

8.11 - Apds a primeira fase (habtlitagio) ndo cabe desisténcia de proposta, salve por mativo justo decorrente de fato
superveniente, devidamente formalizado e aceito pela Comissao.

8.12 - Ultrapassada a fase de habilitagao dos concorrentes, procedida 4 abertura dos demals envelopes, ndo caberd
desclassificagdo por motive relacionado com a hahilitagio, salvo em razio de fato superveniente e aceito pela Comissio.

9. Do Julgamento e Critério de Desempate

9.1 - A documentacae ¢ preposts serdo analisadas pela Comussdo Mumcipal de Licitagoes, que obedecerd ao rito
estabelecido na Lel n® 8.666/93 e suas alteraghes posteriores. O julgamente e classificagao das propostas serdo realizados em fungio do
prego cotado, classificando-se em primeiro lugar a proposta formulada de acordo com o exigido e que consignar o MENOR PRECO
GLOBAL de acordo com o que especifica o art. 45, § 12, inciso | da Lei 8.666/93 e com abservincia do previsto nos art. 43 e 44.

9.2 - Serd desclassificada a proposta do licitanta que:
a) Estiver em desacordo com as condighes estabelecidas neste EDITAL ou com o Modelo de Propasta (contido na ANEXO 1);
b) Quando se basear em propostas de outros Licitantes;
¢) Apresentar precos manifastamente inexequiveis, conforme estabelece o Inciso I1, do art. 48, da Lei n® 8.666/93.
d) Estiver superior aos valores estabelesidos no Item 18 deste edital, sendo que a apresentacdo de propesta com valores actma do
previsto serd hipdtese de desclassificagdo da proposta financeira,

9.3 - Como critério de desempate serd assegurada preferéncia de contratagio para as micraempresas, as empresas
de pequeno porte e as cooperativas gue atenderem ao disposto no ttem 6,4 ou .41, deste Edital,

9.4 - Entende-se como ocorrénaa de empate ficto quando as propostas entregues pela microempresa, empresa de
pequeno porte ou a coaperativa apresentarem valores iguals ou superiores em até 10% (dez por cento) ao da proposta de menaor
valor.

9.5 - A situagido de empate somente sera verificada depois de ultrapassada a fase recursal da proposta, seja pelo
decurso do prazo'sem interposicio de recurso ou pelo julgamente definitivo de recurso interposto,

9.6 - Ocorrendo empate na forma deserita acima, progeder-se-a do seguinte modo:
a} A microempresa, 3 empresa de pequeny porte ou 3 cooperativa, detentara da proposta de menor valor serd convocada para
apresentar, querendo, no prazo de 02 (dais) dias (teis, nova proposta, por escrito e de acorde como iteny n? 7, com prego inferior
Aquela considerada, até ent3o, de menor prego, situagio em que serd declarada vencedora do certame.
b) Se a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperabiva, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova
proposta, inferior & de menor prego, serd facultada, pela ordem de classificagao, s demais microempresas, empresas de pequeno
porte Ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na hipotese do item 9.4 deste edital, a apresentacio de nova proposta, no
prazo previsto na alfnea "a” deste subitem.
c) Se houver duas ou mais microempresas e/ou empresas de pequeno porte ¢/ou cooperativas com propastas iguais, serd realizado
sorteip para estabelecer a ordem em que serio convocadas para apresentacio de nova proposta, na forma das alineas antariores.

9.7 - Se nenhuma microempresa, empresa de pequena porte ou cooperativa, satisfazer as exigéneias deste edital,
serd declarado vencedor do certame o licitante detentor da proposta originariamente de menor valor,
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9.8 - O disposto no subitem 9.4 deste edital ndo se aplica as hipdteses em que a proposta de menor valor inicial tiver
sido apresentada por micréempresa, empresa de pequeno porte au cooperativi.

9.9- Apods a aplicagdo no disposto nos itens anteriores, referentes a criterio de desempate; se existir mais de um
licitante cam propostas idénticas, serd dada preferéncia aos bens/servigos, pela ordem:
a) produzidos no pals;
b) produzidos ou prestadas por empresas brasileiras; e
¢) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecrivlogia no pafs.

9.10 - No caso de persistir a equivaléncia dos valores apresentados pelas empresas, ou seja, empate, serd realizado
sortejo, cbedecido o disposto no § 29, do art. 45, da mesma, ocasido em que serd efetuado o sorteio em ato plblico, com a conveoragio
prévia de todog os licitantes. :

9.11 - Nao serao levadas em consideragao quatsguer ofertas ou vantagens nao previstas neste Edital,

9.12 - Quando todas as licitantes forem inabilitados ou tiverem suas propostas desclassificadds, com base no art, 48
§ 3¢ da lef Federal 8.666/93 a Administracdo podera fixar o prazo de 08 (oito) dias tteis para a apresentacdo de nova documéntagao
ou proposta financeira escoimadas das causas da inabilitagdo ou desclassificacao.

9.13 - 0 ndo comparecimento de quaisquer dos licitantes as reunides designadas pela Comissao de Licitagges ndo
impedird que os efeitos do ato se produzam de pleno direito.

9.14 - A Comissdo de Licitagdes lavrara atas pormenorizadas de todes os seus atos, assinando-as. As reuniges
publicas terao suas atas também assinadas pelos presentes interessados.

10. Dos Recursos Administrativos

10.1 - Em todas as fases da licitagao serdo observadas as normas previstas nos incisos, allneas e pardgrafos do
artigo 109 da Lei n® 8.666/93.

10.2 - O prazo para interposi¢io de recurso relativo as decisdes da comissdo de Licitagdo, ao julgamento da
habilitacdo e da proposta serd de 05(cinco) dias titeis, a contar da intimagdo da decisdo objeto da recurso,

10.3 - Os recursos, que serdo dirigidos 3 Comissao de Licitagdo, deverdo ser protocolados, dentro do prazo previsto
acima durante o hordria de expediente que & das 0Bh0Omin as 14h00min, no Protocolo desta Prefeitura, situado na Rua Jodo
Moreira, n® 1707, nesta cidade ou enviados por e-mail. obedecendo-se o hordrio de expediente desta Prefeitura, através do enderego
pmilicit@bol.com br, sem prejuizo do prazo legal e do énvio da via original ao Setor de ‘m'.u,ﬁes Obs. O envio do recurso por e-mail
devers obedecer 4o hordrio 3Cima e o interessade deverd confirmar ¢ seu recebimento aj olefone 593252 3257

10.4 - Havendo a interposicdo tempestiva de recurso, os demais licitantes serdo comunicados para que, querendo,
apresentem contrarrazdes. no prazo de 058 (cinco) dias dteis e na forma prevista no subitem 10,3,

10.5 - Ndo serdo aceitos recursos ou contrarrazdes apresentados fora do prazo ou enviados por gualquer outro
meio alémdo previsto no item 10.3,

10.6 - Decorrido o prazo para apresentacio das razdes e contrarrazoes de recurso, a Comissdo de Licitacdo poderd
reconsiderar a sua decisdo, no prazo de 05(cinco) dias (teis, ou, nesse mesmo prazo, encaminha-les ao Prefeito, acompanhado dos

autos da licitacio, do relatério dos fatos objeto do recurse e das razoes da sua demsan

10.7 - A decisio do Prefeite, a ser proferida nos 05(cince) dias dteis subseqiuentes aa recebimento'do relatario e das
razdes de decldir da Comissdo de Licitagdo é irrecorrivel.

10.8 - Os prazos previstos nos itens 10.6 e 10.7 poderdo ser prorrogados, a critério da Administragao, sempre gue
for necessdrio para o adequado julgamento dos recursos, como, por exemplo, para a realizacio de diligéncias. A prorrogacdo devera
ser devidamente justificada nos autos da licitagio.

10.9 - 0 efeito do recurso é suspensivo,

10.10 - 0 acolhimento do recurse importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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10.11 - Decididos us recursos e constatada a regularidade dos atos praticades, a autornidade competente adjudicard
a vencedora e homologara o procedimento licitattrio.

CAMey

11. Da Adjudica¢ao e Homologacao

11.1 - Encerrada a fase de julgamento, a Comissao classificard a proposta mais vantajosa do objeto ao(s) licitante(s)
vencedor(es) e encaminhard o processo ao Sr. Prefeito Municipal para que o homologue e adjudique.

11.2 - A adjudicagio do objeto desta LICITAGAD 4 empresa vencedora formalizar-se-a através de Contratn, assinado
pelas partes interessadas, regendo-se suas cldusulas pelos termos deste EDITAL, da minuta que o integra [Anexo VIII) e pela
legislagdo aplicivel a espécie, em especial a Lei n® 8.666/93 e alteragdes posteriores,

11.3- A desisténtia do MUNICIPIO em contratar coni a licitante melhar classificada, por anulacao do procedimento
licitatério, ndo confere a esta o direito de indenizagio ou reembolso de qualguer espécie.

12. Da Celebragio do Contrato

12.1 - Esgotados todos os prazos recursais, 8 Administracao, no prazo de (05) cinco dias dteis, convocard a empresa
vencedora para assinar o contrato, sob pena de decair o direito a contratacdoe, sem prejuizo das san¢des previstas no artige 81 da Lei
n.2 8.666/93 atualizada pela Lei 8.883 /94

12,2 - Este prazo € prorrogdvel por uma Gnica vez e por igual periodo, mediante justificativa feita pela empresa e
aceita pela Secretaria da Saude e/ou Prefeito Municipal,

12.3 - Se, dentro do prazo, © convocado ndo assinar o contrato, a Admimstragdo convocard os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagio, para a assinatura do contrate, em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pele
primeiro classificado, inclusive quanto aos pregos atualizados pelo critério previsto neste adital, ou entdo revogara a licitagao, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas no [tem 16, deste Edital.

12.4 - Do Contrato a ser assinado, constarao as clausulas necessdrias previstas no artigo 55 e a possibilidade de
rescisdo, na forma determinada nos artigos 77 a 79 da Lei n.? B.666/93 e suas alteracdes ¢ demais requisitos legais necessarios ¢
pertinentes.

12.5 - Serdp de Inteira responsabilidade da CONTRATADA acldentes que porventura venham a ocorrer, em face de
inobservancia das normas de protegao recomendadas.

12.6 - Os servigos constantes deste Edital terdo garantias contra defeitos ou irregularidades na elaboragao previstas
em Lei.

12,7 - O contrate a ser celebrada serd pelo periods de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, mediante
interesse do municipio, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito} meses conforme Lei 8.666/93.

12,8 - No vencimento do contrato os precos poderio ser reajustados, e, se for o caso, até o indice do [GP-M.

12,9 - Se dentro do prazo, o convocade nao fizer os trabalhos, a Administracio convacard os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacao pard & sua exerugan em igual praze e nas mesmas condigoes propostas pelo primeiro
classificado.

12,10 - A fiscalizagio da execugdo do contrate serd realizada nos termos da Lei 8.666/93.

13. Do Pagamento

13.1 - 0 pagamento da locagdo mensal serd efetuado até o vigésimo dia do més subsequente ao més do servigo
prestado, mediante apreséntagio da respectiva nota fiscal

13.2 - 0 pagamento da implantagio/ativacio serd efetuado em 03({trés) vezes, em 30 [trinta), 60 (sessenta) e 90
(noventa) dias,

13.3 - 0 CNP] da contratada constante na Nota Fiscal de fatura deverd ser o mesmo da documentagdo apresentada
no processo licitatorio, As notas fiscais ndo deverdo portar vicios ou incorre¢des que impossibilitem o pagamento e deverdo fazer
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constar o numero da Concorréneia e da ordem de fornecimento, a fim de acelorar o tramite.

13.4 - 0 prego ofertado sera reajustado anualmente de acordo com a variagio pelo 1GP-M (Indice Geral de Pregos do
Mercado da Fundagao Getilio Vargas).

13.5 - Ocorrendo as hipoteses previstas no artigo 65, inciso Hl, alinea "d" da Lei 8.666/93 conceder-se-d o
reequilfbrio econdmico- findnceirn, desde que requerido pela contratada e suficientemente comprovado, com hase em documentos a
ocotréncia do desequilibrio contratual,

14, Dotagdes Orcamentarias

14.1 - As despesas decorrentes da execucad dos servicos constantes do objeto serdo atendidas pelas seguintes
Dotaghes Orgamentarias:
{27417) - 33904000 - Servigo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo P] - recurso 4500, Atencdo Basica
(27361) - 33904000 - Servico de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo F[ - recurso 4500, Atengdo Basica.

15. Das Responsabilidades

15.1 - A contratada deverd entregar o objeto contratado, de acordo com as especificactes, quantidades e prazos do
edital e seus anexos,

15.2 - A CONTRATADA, responsabiliza-se integral ¢ exclusivamente pelas despesas realizadas durante a prestagdo
do servi¢o pactuado, assim como por todos 0s encargos trabalhistas, previdencidnos, civels e tributirios decorrentes das relacdes
que ajustar com empregados ou prepostos seus, eventualmente utilizados para auxihar na prestagio dos servicos em tela, ou
decorrentés de danos por qualquer razdo causados # rerceiros, sem gualquer responsabilidade soliddria do CONTRATANTE, aos
quais desde logo, nesta, assegura o direito de regresso contra a CONTRATADA, em vindo a ser solidariamente responsabilizado.

15.3 - 0 prazo de instalagdo efou implantacao, nao poders ser superior a 30 (uwinta) dias apds a assinatura do
contrato, salvo se o atraso for demandado por escrito pelo CONTRANTE.

15.4 - A disponibilizacio dos dados existentes, Integros e na sua totalidade, deverd ocorrer dentro dos prazos
astipulados acima sem qualquer custo financeiro ou mao de obra por parte deste municipio

15.5 - Ao final do prazo ja estiptlado, esta Administragio farda um levantamento situacional para verificagio de
cumprimento de todas as tarefas.

15.6 - O descumprimento do prazo estabelecide ensejara o imediato cancelamento do contrate e aplicagao das
penas cablveis,

15.7 - Os servigos de implantacio do sistema deverdo contemplar instalacdo, configuracio e treinamento. Estes
servigosdeverdo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Satide do Municipio de S3o Francisco de Assis.

15.8 - Qualguer alteragdo no prazo supra refenido dependerd de aprovacio formal da Secretaria solicitante.

15.9 - A CONTRATADA deverd facilitar a supervisao e acompanhamento dos trabalhos pela Prefeitury, fornecendn,
sempre gue solicitados. informagdes e documentos relacianados com a execugie do objeta do presente-edital;

16. Sanghes Administrativas

16.1 - Pelo inadimplemento das obrigagtes, na condigao de participante da licitacao ou de contratada, as empresas
ficam sujeitas as seguintes penalidades:
a) Suspensado temporaria de participagdo em licitacdn e impedimento de contratar com a Administracio pelo praza de 02(dois) anos
e multd de 10% (dez por cento) sabre o valorestimado da contratagdo por deisar de apresentar a documentagdo exigida no certame
ou apresentar documento falsy,
b) Afastamento do certame ¢ Suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracio pelo prazo de 02(dois) anos par
manter camportamento inadeguada durante a sessde licitatora;
¢) Suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracio pelo prazo de 02(deis) anos € multa de 10% (dez por cento) sobre
o valor estimado da contratagdo por deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar),

16.2 - A multa de gue trata o Artigo 86, parigrafos primeiros e segundao, da Lei n* 8.666/93, serd aplicada da
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seguinte forma:
a) Multa de 0,1% (zero virgula um por cente) por dia de atrasa no infcio dos servigos, aplicavel sobre o valor total do contrato,
atualizado:

16.3 - Pela inexeciicio total ou parcial do rontrate o MUNICIPIO paderd, garantida prévia defesa, além de fescindir o
contrato, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangtes:
a} Adverténcia, por escrito;
b) Multa na forma prevista,
¢) Suspensdo tempordna de participar de licitagde & impedimento de contratar com a8 Administragao Direta ou Indireta do Municipic
pelo prazo maximo de 02{dois) 2nos.
d) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Piiblica enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punigao ou até que seja promovida a reabilitagao, na forma da lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;

16.4 - Serd aplicada a multa de (10%) dez por cento sobre o valor total corrigido da contratagdo, quando a
CONTRATADA.
a) Prestar informagdes inexatas ou criar embaracos A FISCALIZACAU;
b) Transferir ou ceder suas cbrigagdes. no todo ou em parte & tercen'os;
¢) Executar os servicos em desacordo com as especificagdes, independentemente da obrigagio de fazer as correcdes necessarias as
SUas% eXpensas;
d) Desatender as determinagdes legais da FISCALIZACAC:
e) Cometer qualquer infracdo as normas legais federais, estaduais e municipais, respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos
Grgios competentes e razao da infragdo cometida;
f) Nao imiciar, sem justa causa, a execucao dos servicos contratados no prazo fixado, estando sua proposta dentro do prazo de
validade;
£) Ocasionar, sem justa causa, atraso superior a (30) trinta dias na execugio dos servigos contratados;
h) Recusar-se 4 executar, sem justa causa, no todo ou em parte 0§ servigos contratados;
i) Praticar, por agdo ou omissdo, qualquer ato gue, por imprudéncia, negligéneid, impericia, dolo ou md-fé, venha causar danos 2
contratante ou a terceiros, independente da obrigacdo da CONTRATADA em reparar os danos causados.

16,5 - A causa determinante da multa deverd ficar plenamente comprovada e o fato a punir comunicado por escrito
pela MUNICIPIO a diregdo da CONTRATADA, para, querendo, exercer direito de defesa,

16.6 - As multas sdo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclul a aplicagdo de outra.

16.7 - Nenhum pagamento sera efetuado pela Administragio enquanto pendente de liquidacio qualquer obrigacio
financeira que for imposta ao prastador dos servicos em virlude de penalidade ou inadimpléricia contratual.

17. Das Disposicaes Gerais
17.1 - As propostas gue nido atenderem as condigdes desta Licizagdo, que oferecerem vantagens nela ndo previstas
ou contiverem precos excessivos ou manifestadamente inexequivels, serdo desclassificadas. Nio serdo admitdas modificagies ou

substituighes nas propostas ou em guaisquer outros documentos.

17.2 - Uma vez iniciada a abertura, nde serdo aceitas propostas de licitantes retardatarios. Ndo serde admitidas, por
gualgquer motive modificagio ou substituicdo das propostas ou qualquer outro documento.

17.3 - A inabilitagdo do Licitante em qualquer das [ases do procedimento Licitatério importa em preéclusao do seu
direito de participar das [ases subsequentes.

17.4 - Os asos omisses serde resolvidos pela Comissdo de Licitagdes, que decidira com base na legislagdo.

17.5 - Em nenhuma hipotese sera concedido prazo para apresentagdo da documentacio e propostas exigidas no
Edital e "ndo apresentadas” na Reunido de Recebimento das Propostas e Dacumenta¢ao.

17.6 - A Administragao Municipal fica reservado o direito de anular ou revogar a presente Licitagdo, sem que disso
caiba aos participantes o direito de reclamagdo ou indenizacdo.

17.7 - S teva direito a usar da palavra, rubricar os documentos e as propostas, apresentar reclamagdes ou recursos,
assinar atas, o licitante ou seu representante legalmente credenciado e identificado na reunidio de inicio deste processo licttatério,
bem como os membros da Comiss3e de Licitagao.
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17.8 - A Comissao de Licitagao reserva-se o direlto de realizar, a qualquer momento, por si ou atraves de assessoria
téenica, diligéncias ou verificagies no sentido de aquilatar a consisténcia dos dades ofertados pelas licitantes, nela compreendida a
veracidade de informagoes e circunstancias pertinentes,

L4
idade \_.

17.9 - 0 contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condighes contratuais, os acréscimos ou supressbes de que
fizerem necessdrios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrate

17.10 - Em todas as fases da presente Licitacdo, serdo observadas 4 normas previstas no artigo 109 da Lei B.666/93
e posteriores alteracdes.

17.11 - Serdo aceitas certidies de débitos negativas ou certiddes de débitos positivas com eleitos de negativa,

17.12 - Aapresentagio de proposta significa a aceitagio dos termos desta licitagdo e vincula as partes nos termas do
diploma jur{dico que a rege.

17.13 - Na contagem de dos prazos neste edital, excluir-se-d o dia de inicio e incluir-se-d o do vencimento, sendo
que esses somente iniciam e vencem em dia de expediente na Prefeitura Municipal de 530 Francisco de Assis-RS.

17.14 - Quando todos os licitantes forem inabilitados ou tverem suas propostas desclassificadas, Com base no art.
48 § 3% da Lei Fedeyal 8.666/93 a Administrac3o poderd fixar o prazo de 08 (o) dias dteis pard a apresentagao de nova
documentacio bu proposta financeira escoimadas das causas da inabilitagao au desclassificagao.

17.15 - Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Francisco de Assis-RS para nele serem dirimidas quaisquer dividas
decorrentes do presente certame, com rendncia de outros ainda que privilegiados.

18 - Dos Valores de Referéncia

Valor da Implantacao RS 27.150,00

Valor Mensal RS 7.673,75 |
Valor Anual R$ 92.085,00

Valor Global R$ 119.235.00

19 - Dos Anexos

19.1 = 0 presente EDITAL é composto dos seguintes anexos:

a) ANEXO |- Medelo de Proposta;

b) ANEXO 11- Modelo de Carta de Credenciamento;

c] ANEXO 111- Modelo de Declaragdo de Inidoneidade;

d) ANEXO IV - Madelp de Declara¢do de Cumprimento ao disposto no Art. 7%, XXXI1, da Constituigdo Federal:
e) ANEXO V- Medelo de Declaragao de que nao emprega servidor publico;

) ANEXO VI = Modelo de Declaragao de enquadramento na Lei Complementar n® 123/2006;

g] ANEXO VII - Modelo de Declaragdo de Visita;

h) ANEXO V1!l - Minuta do Contrato;

i) ANEXO [X - Justificativa de indices para o Balango Patrominial,

Sao Francisco de Assis, 17 de Junho de 2020.

RUBEMAR PAULINHO SALBEGO
FREFEITO MUNICIPAL

Aprova o presente Edital de acordo com a Lei Federal n® 8.666/93 ¢ suas alteragoes posteriores e Lei Complementar
n® 123/2006 e suas alteracbes posteriores.

Visto jurfdico
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ANEXO |
MODELO DE PROPOSTA

CONCORRENCIA PUBLICA N¢ 004/2020
IDENTIFICACAO DA LICITANTE:

ENDERECO COMPLETO:
TELEFONE:
E-MAIL:
VALIDADE DA PROPOSTA EM DIAS: _ (Nao inferior a 90 dias) o - -
Valor de Valor Valor Anual
| Item Descrigdo Implantagao Mensal em (12 meses)
em R§ RS em RS

Contratagio de empresa para Informatizacao do Atendimento em
Satde para o municipio de Sdo Francisco de Assis - RS,

Implantagio, manutencio » gestdo continuada de software, hardware
de serwidor e instalagdées remotas para  utilizagio de  sistema  digital de
atendimento & gestdo  de  saide, disponivel 24 horas  por  dia, todos  os
dias da semana.

A INSTALACAO SERA FEITA EM TODAS AS UNIDADES DE SAUDE: ACADEMIA, AMBULATORIO,
CAPS NOVA VIDA, CENTRO MATERND INFANTIL, ESF CENTRAL, ESF COHAB, ESF ITALIANO,
ESF IOAO DE DEUS, ESF JOAD XXII, FARMACIA, SEDE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE,
SAMU, HOSPITAL, LABORATORIOS E NOVAS UNIDADES DE SAUDE QUE PODERAO SER
IMPLANTADAS DURANTE A VIGENCIA DO CONTRATO.

Termo de referéncia.

1. Objeto

Contratacdo, conforme especificagao neste Termo, de empresa especializada para o fornecimento
dos servicas de:

Sistemas infermitcos integrados de Gestdo da Saude Publica, com defimigao de processos e fuxos
definidos em conjunto com a gestdn muricipal a [im de ctimizar resultades clinicos, recursos e
pessoal;

Infraestrutura remota de Datacenters com redes légicas e de comunicacao de dados para acesso dos
sistemas;

Integracdo aos principais sistemas oficiais do Ministério da Satde;

Emissdo, produgio e gerenciamento do Cartdo Municipal de Saide, integrado ao sistema de gestao
de saide e ao Cartic MNacional do SUS do Ministério da Saide;

Fornecimento de mao de obra para treinamentos, suparte presencial e suporte a distdncia via
telefone ou char 24 horas;

Servigo de engenharia de manutengdo preventiva e corretiva de éstruturas, hardwares, redes e
servidores remotos aonde o servico é executado;

0 prazo para suporte téenico, ndo podera ser superior & 24 (vinte guatre) heras Gteis apos a
solicitagao de reparos e ajustes.

2. Finalidade dos servigos

A presente contratacdo tem por finalidade a integracdo e o compartilhamento de informacdes em
tempo real, que serdo realizados pela solugdo integrada de gestio da saide pablica, que ird
proporcionar ao Municipio, além de melhorias na produtividade dos servidores no atendimento
acompanhamento dos services de satde disponibilizados para a populacdo, mas também mais
economia de recursos, facilidade para a tomada de decisdes acertadas, e, por fim, no fornecimento de
informagoes gerencials de qualidade que apoiardo o cumprimento das metas e obrigagdes do
municipio com na gestdo ¢ vigilincia da satde publica e assisténcia social.

0 projeto visa também promover a administragio completa e integrada dos servigos de satide e
assisténcia sacial, colaborando na erganizacdo e funclonamenta de todas as unidades de saide,
socials e vigildncia, garantindo assim que os servigos prestados sejam eficientes e eficazes, com
ganho significativo nos controles das acoes sociais.

3. Modulos a serem contratados

Acesso Mével ACS
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Acesso Mdvel Paciente
Agendamento

AlH

Ambulatorio

APAC

Atendimento Hospitalar
Cadastros Nacionais
CAPS

Controle de TFD

E-SUS (Atengdo Basica)
Farmicia

Faturamento .
Imunizagdes
Laboratdrio

Prontudrio Médico
Prontuano Odontoldgico
RAAS

Regulacdo

SAMU

Transporte

Vigildncia Sanitdria e Epidemioldgica

4. Detalhamento dos servigos

4.1. Servigos de ativagdo: Devera contemplar as seguintes atividades:

Servicos de ativagda: Trata-se da disponibilidade dos espacos em Datacenter para inicio de usa do
sislema  no  contratante, configuracdac inicial  de  executdveis dos  sistemas, bhem  como
compartilhamentaos necessarios para uso em rede.

Mapeamento do fluxo de processo: Trata-se da captura das informacoes da organizacio envolvida no
projeto. De posse deste: mapeamento devera ser detathada a proposta de normatizagao das areas
envolvidas para se conceituar e estabelecer de forma clara e adequada as politicas em que se
deverdo basear os novos sistemas e a organizagdo necessaria para operacionalizd-lo, bem como
definir o fluxo geral das novas sisteméticas estabelecendo os procedimentos operacianais padrio de
cada drea funcional Envolve as atividades: Levantamento e diagnastico do cendrio atual;
Delingamento e estruturagao dos novos processos; Definicdo e demonstragio das regras de negdcio.

Servicos de trefihamento/capacitacdo: Trata-se do trainamento necessanio para a utihzacao dos
sistemas por servideres da CONTRATANTE. Deverd ser realizado mediante um cronograma a ser
definido entre a CONTRATANTE e CONTRATADA, compreendendo o uso das fungires dos sistemas
pertencentes as suas dreas de abrangéncia, os quais deverdo ser ministrados nas unidades de sadde.

A empresa CONTRATADA deverd realizar os servigos segutndo as etapas de levantamentas de
requisitos, analise e projeto, desenvolvimento, testes, ativagdo, caparitagio, incluindo-se os servigos
necessdrios 4 sua Institucionalizacdo dentro do plano de trabalho a ser estipulado pela
CONTRATANTE.

0 prazo de instalagdo e/ou implantagio, nao poderad ser superior a 30 {trinta) dias apds a assinatura |
do contrato, salvo se o atraso for demandado por escrito pelo CONTRANTE.

4.2, Servigos de acompanhamento técnico em producdo (manutengdo);

Refere-se ds eventuais modificagdes nas estruturas fisicas de servidores (data-centers) inclusive nas
conexdes de redes e de logica remotas; nos hardwares e nos sistemas que deverdo entrar em
produgio, especificamente as manutencoes evolutiva, corretiva ¢ preventiva, com ciénaa clara da
necessidade de corregio ou alterago dos sistemas em guestio.

4.3. Servigos de suporte técnico em sistemas:

Refere-se aos esclarecimentos téonicos, assisténcia técnica aos Usudrios acs sistemas, no qual o
atendimento devera ser didrio, em hordrio de expediente da CONTRATADA, por meio de internet, -
mail. ferramenta de suporte e gestdo online via weh, atendimento teleltnico e/ou atendimento nas
dependéncias do CONTRATANTE comi profissionais conhecedores da area de negocio ahrangido pelo
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sistema, por meio das seguintes alividades: ]

Prestar suporte aos usudrios finals nos aspectos de software considerando, ambiente de
desenvolvimento, integracdo, homologacdo e produgao dos sistemas de informagdo. implementada
com base em uma equipe de campo alocada nas dependéncias do CONTRATANTE para prestacio de
suporte presencial;

Prestar suporte aos usudrios na utilizagdo dos sistemas:

Treinar os usudrios nos sistémas de gestdo disponiveis, dando suporte na solugao de problemas;
Criar e implantar procedimentos de restrigao do acesso e utilizacao dos sistemas, como senhas, etc.;
Augxilio na recuperagio da base de dados por problemas originados em erros de operagio, queda de
energia ou fatha de equipamentos; .

0 prazo maximo para atender solicitacdes de suporte, deverd ser de 05 (cinco) dias (tes, Este prazo
seinicia com a abertura do chamado técnico. Este prazo serd automaticamente estendido quando a
resposta depender de pardmetros de Gestdo do CONTRATANTE.

5. Ambiente computacional de alocacio dos sistemas (DATACENTERS):

Todo o sistema de informagdes e programas serd muntido em Datacenter da CONTRATADA, devendo
a mesma arcar com 2 totalidade dos custos de ativagdo ¢ manutencio da estrutura.

0s servidores de banco de dados, servidor de aplicativos e servidor de firewall, deverdo ser
dimensionados para atendimento satisfatdrio da demanda objeto deste termo de referéncia, com
pragramas basicos ¢ demais recursos necessdrios a0 provimento, instalado, configurado e em
condicdes de uso, devendo fornecer total seguranga de acesso s informagdes do Municipio & exigida
também a disponibilidade de estrutura de firewall,

As redes lbgicas, eléricas, computacionais; acessps remetos de dados nes Datacenters da
CONTRATADA s3o de responsabilidade exclusiva du mesma,

A integridade dos Datacenters tanto fisica quanto virtual € de rvesponsabilidade exclusiva da
CONTRATADA & de sua equipe de Engenharia Elétrica ou Eletrénica, devendo a CONTRATADA
dispensar o mdxime zelo pela estrutura de servidores, visto que é nestes equipamentos que 0s
servicos serdo prestados.

0(s) Datacenter(s) da CONTRATADA deverdo atender as Normas Técnicas (NBR) vigentes e as que
venham a surgir no decorrer da prestacdo dos servigos:

ANSI/EIA/TIA 569-B - Especificactes dos caminhos e espagos de teélecomunicagbes para rede
interna estruturada;

ANSI/EIA/TIA 568-C. 1 - Espeaificacio de um sistema genérico de cabeamanto de telecomunicagdes
para edificios comerciais;

ANSI/EIA/TIA 568-C. 2 - Especificacio daos componentes de cabeamento, transmissic, modelos de
sistemas e ps procedimentos de medigio necessarios para 4 verificacdo do cabeamento de par
trangado;

ANSI/EIA/TIA 56B-C. 3 - Especificacio dos componentes de cabeamento, transmissdo, modelos de
sistemas e os procedimentos de medigdo necessdrios pard averificacdo do cabeamento em fibra
optica;

ANSIFEIA/TIA 606-A - Administragio da documentagio;

ANSI/EIA/TIA 607 - Especificages dos compenentes & procedimentos para implantagdo de
aterramento;

ANSI/EIA/TIA 942 - Especificagbes de infraestrutura e telecomunicagdes para Datacenters;

ABNT NBR 5410 - Execugdo de instalagdes ¢létricas de baixa tensdo;

ABNT NBR 14565 - Cabeamenta de Telecomunicagtes para Edificios Comerclals:

ABNT NER 17799 - Codigo de Princa para Gestao de Seguranca de Informacdes.

6. Servigo de Engenharia:

A CONTRATANTE ndo terd nenhuma responsabilidade técnica pelas estruturas remotas de
Datacenter, suas instalacoes elétricas, redes l6gicas, sistemas de comunica¢do de dados, climatizagdo
@ estruturas anti-chamas.

0 Datacenter é o local onde o servigo é efetivamente prestado, pois & nele que ocorrem todas as
requisiches de sistema, onde sdo processadas as operagles e onde o5 dados dps paclentes sio
armazenados, desta forma sua integridade [fsica e, principalmente de suas redes Idgicas sdo vitais
para o pleno funcionamento dos servigos descritos.

7. Visita Técnica obrigatéria:
Nos termos do Art.? 30, {11, da Lei 8.666/93, sera obrigatéria a realizagdo de Visita Técnica pela
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empresa licitante como forma de evitar alegagdes futuras de ndo conhecimentos das instalacoes &
infraestrutura municipal, ou ainda, de que tal eventual desconhecimento possa interferir na boa
prestacdo dos servigos.

Nao serd aceito em nenhum momento a alegagdo de nao cumprimento contratual ou de pedido de
reajuste em virtude do ndo conhecimento da realidade das unidades de satide, da infraestrutura de
redes ldgicas e elétricas locais, e das condigoes da rede de computadores do municipio,

A empresa licitante recebera atestado de Visita Técnica assinado por representante da Secretaria
Municipal de Sadde atestando que @ empresa vistoriou as unidades de sadde e de que aceita
irrestritamente as condigBes técnicas estabelecidas no Edital, |
Em concordincia com os pardmetros da Lel e Pareceres do Tribunal de Contas o conhecimento
ohjetivo das condigdes de trabalho local € fator prepanderante para a qualidade dos servigos que
venham a ser prestados, desta forma a visitagao prévia é imperativa para o perfeito funcienamento
dos servicos posteriores, desta forma, ndo pode ser substitufdo por mera declaragdo do licitante.

O CONTRATANTE entende que os licitantes ndo tém condigdes plenas de formular propostas e
assumir a responsabilidade pela correta prestagao dos servigos sem avaliar presencialmente as
caondigdes locais de equipamentos, redes, pessoal, et

B. ESPECIFICACOES TECNICAS GERAIS DOS SISTEMAS:

Requisitos Técnicos |
05 sistemas devem ser desenvolvidos em linguagein nativa 1008 NUVEM para Web [Java, PHP, C# |
ou outra operavel via Internet], nic deverd ser utilizado nenhum recurse tecnolbgico como
runtimes e plugins para uso da aplicagao, exceto ém casos onde houver necessidade de software
intermedidrio para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-
CPF/e-CNP), por motivos de seguranga de aplicacdes web;

Nao requer instalacio ou configuracdo especial na estagao de trabalho cliente;

Os hardwares e capacidades alocados em Datacenter deverdo ser escalonavels sob demanda,
inclusive nas redes de légica de entrada de servidores fisicos para se adequar ao fluxe de
requisighes ¢ ndo congestionando o trdfegn.

0 software deverd permitir customizagdes para atender necessidades especificas;

Os sistemas de funcionar/rodar, no minimo, nos seguintes Sistemas Operacionaiss Windows,
Unix/Linux, Android;

s sistemas devem conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle trransacienal, | |
£ Com recursos para garantir a integridade e recuperacdo dos dados através de “hackup” e
‘recavery”, no minimo semanais;

Os sistemas devem manter integridade do banco de dados em casos de queda de energia, falhas
de software ou hardware. 0 Datacenter deverd possuir sistema robusto de "nobreaks” que
permitz a normal continuidade dos servigos mesmo nos mementos de gueda ou oscilagdo na rede
de energia do prédio instalado;

05 sistemnas devemn ser estruturados com "modelagem de dados que considere a entjdade como
um toda”. isto & com estrutura de tabelas sem redundancia, sem softwares intermedidnos para |
fazer o'intercambio da informacao, especialmoente as consideradas como de uso comum pelos
diversos usparios, dentre as gquails cadastro de pacientes, cadastio de tornecedores/anudades,
cadastro de bancos, cadastro de bairros, lagradouros, cidades. #stados e palses, cadastro de
produtos, materiais e imunobioldgicos, cadastro de unidades de medidas, cadastro de marcas,
cadastro de fabricantes, cadastro de profissionais, cadastro de unidades de atendimento;

As tabelas de cidade, estado e pais Incluindo os relacionamentos entre elas devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de pestio e atualizadas periodicamente [manual ou
automaticamente) sem que haja necessidade de manutencdo desses dados pelos usudrios, salvo
quando estrangeiry;

Os sistemas devem pessuir recurso de acesso as funcionalidades disponiveis no menu dos
diversos médulos ao mesmo tempo, em uma (nica area de trabalho (aba dentro de uma dnica
instidncia do navegador), sem necessidade de nove login, através da use de janelas, podendo
inclusive: Minimizar, Restaurar, Maximizar [quando a funcionalidade permitir]; |
Deverd permitir v envio de e-mails a partir de um servidor SMTP ou IMAF; |

Os sistemas devem permitir a autenticagao dos usudrios atraves de login e senha, |
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Seguranga e nivel de acesso:

Para acessar os programas devera ser necessaria a vinculagdo do profissional com a(s)

unidade(s) disponivel(eis) para operagio, infurmandoe o login, a senha e as unidades de acesso,;

Contrale da pecrissan de acessa sabre grupos de profissionals pré-definidos e que sejam

passivels de inclusao, alteragio eexclusdo;

Controle de permissdo sobre fungdes: inclusdo, alteragdo, exclusio, consulta e impressio;

Garantir que as permisstes de acesso aos programas, aplicadas a um usudrio de forma

individualizada, prevalecam sobre o conjunto de permissoes aplicadas ao grupo que ele participa;

Devera possibilitar a visualizagao dos menus conforme a nivel de acesso do usuario;

Permitir o blogueio do usuario aos programas, com possibilidade de desbloguelo e resgate

automdtico de suas permissdes; "

Deverd prover atalhos de acesso, tais como: Sair do software, Traocar senha do usudrio;

Alternar entre unidades vinculadas aos usuarios sem efetuar nove login;

v Devera dispor de mecanismo para auditeria registrande o usudrio, data, hora, nome da rotina ou
funcde e operacdo executads (inclusdo, alteracdo ou exclusio).

0 sistemas devem gerar arquivos a partir de relatones, atendendo no mimmo ao formato PDF;

Os sistemas devem possuir forma de recuperagdo de senhs diretamente da tela de login. 0

sistema devera identificar se o profissional estd cadastrado e caso sim, deverd enviar um link de

acesso para alteragdo da senha;

0 Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, sem limitagdes no tamanho

da base de dados e nimero de conexoes. No caso de banco de dados que necessitam de aquisicoes

de licencas, estas deverdo ficar a cargo da CONTRATADA;

Os sistemas devem permitir a ordenagao por qualquer uma das colunas das consultas do sistema

(por clique sabre 2 mesma ou através de menu) em ordem ascendente g/ou descente;

s sistemas devem possuir acesso através do sistema 3 opcdo de Ajuda Online, de forma que o

usuirio possa esclarecer duvidas, de imediato, pertinentes so sistema com a CONTRATADA

__il_ravés de suporte via chat, ou similar;

Os sistemas devem ser acessiveis por prowcole HTTPS, ficande a carge da contratante a

aquisicdo de certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades executadas nos

servidores do ambiente interno;

Os sistemas devem disponibilizar no minimo os seguintes recursos:

Informar e adicionar filtros personalizdveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de

maneira isolada ou combinada,

Utilizar diversos operadores de consulta, sendo que no minimo os seguintes sdo obrigatorios:

Menor ou igual, Maior ou igual, [gual, Contém, Nao Contém, Contido em, N3o contido em, Inicia

com, Termina com & Entre,;

Especialments as operadores de conjunto da consulta: "Contido em” e “Nio contido em”. devem

[ disponibilizar opgiio para informar dados por intervalo e interealado, ex: 1, 2, 10-15, ou seja, o

T...- valor 1 e o valor 2, incluindo os valores de 10 a 15;

Disponibilizar ppgio de ordenacio das colunas disponiveis na consulta, incluindo a possibilidade
de utilizar mais de uma coluna ao mesmo tempo para ordenar as dados nos formatos ascendente
(do menar para o maior] e descendente (do maior para o menor};

Disponibilizar opcao que permita ao usuario salvar o estado atual da consulta, elaborada por ele,
para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta no estado salvo
| anteriormente;

Os sistemas devem permitir a navega¢do entre os campos da tela deve poder ser realizada
através da tecla Enter é Tab;

Qs sistemas devem conter um quadro de avisos disponivel para acesso de todos o5 usudrios das
programas, Permitindo que grupos distintos de usuarios facam o cadastro dos avisos para o
referidas pablicos alvos (grupas de usudrios dos programas) que receberdn o aviso em questdo:
geral, avisos internos (unidades de saide do municipio) ou terceirizados [hospitais, laboratérios,
ele.] ou para usudrio especifico;

Devera permitir o cadastro de privilégios de acesso para os usudrios ou grupos de usudrio por
funcionalidades do sistema;

Deverd permitir o cadastro de notificagtes para um ou mais usudrios com a possibilidade de
anexar arguivos, estd ppedo deve estar visivel sempre gue o usudrio acessar o sistema;

Os sistemas devem disponibilizar ao usuario acesso ficil a ajuda online do sistema a partir de
qualguer tela que estela aberta;
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&& z Pelo campo e cidad

s sistemas devem registrar todas as operagies realizadas por usudrio, com clara identficacdo da
fungao executada, data e hora de operagio;

Os sistemas de plataforma mobile, devem ser desenvolvidos em linguagem gue permita a sua
operagdo via Internet e ser acessivel diretamente em navegadores como por exemplo: Chrome,
Safari e outros, dispensando a instalagao e configuracio de qualquer outro tipo de aplicativo no
dispositivo maobile e que funcione em diversas plataformas, como o Android, 105 ¢ Windows,
exceto para os modulos e aplicativos off-ling;

Os sistemas de plataforma mobile, devern possuir atualizacao do sistema de forma automatizada,
o qué dispensa a necessidade de intervencao do aperador ou téenico para que ela ncorra;

Os sistemas de plataforma inohile off-line dévem permitir o gerenciamento das infarmacaes
(envio e recebimento de carga de dadoes) sem a intervencio ou manipulatio de arquivos por
qualquer forma de dispositive de armazenamento. para garantir a integridade e sigilo das
informagges coletadas;

Os sistemas devem permitir a visualizacao dos locais de visitas das agentes comunitarias de
saude em mapa interativo e on-line de imagens de satélite em grafico de calor para a identificagdo
das dreas de cobertura da atengio basica;

Os sistemas devem ter integragdo com o CADWER/CADSUS de modo que se possa consultar,
cadastrar novos e atualizar registros de cartio SUS,

Requisitos Funcionais

Cadastros Gerais:

Devera permitir excluir e fou marcar como lida as notificacdes recebidas pelo usudriol

Devera permitir importagio e/ou cadastro de municipios.

Deverd permitir importagao e/ou cadastro de bairros.

Devera permitir importagdo e/ou cadastro de tipos de logradouros.

Devera permitic importacac e/ou cadastro de logradouros.

Devera permitir importacdo e/ou cadastro de localidades com a unidade assistencial responsivel,

Deverd permitir importagic e/ou cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes) jé
povoado.

Deverda permitr importacdo e/ou cadastro de CNAE (Classificagdo Nacional de Atividades
Econbmicas) 14 povoado.

Devera permitir importagdo e/ou cadastro de 6rgdos emissores do documento de identidade ja
povoada.

Naotificagdes e Avisos.

Devera relacionar os eventos para os quals o sistema realizard o envio automatico de notificagies
para os clientes. Os eventos sao: Agendamento, Agendamento através da lista de espera,
Translerdncia, Cancelamento.

Devera permitir a configuragdo dos critérios para o envio de notificacdes. ou seja, as condigdes
que devem ser satisfeitas pata gue uma notiflcagio seja enviada, que sao: Convénio, Unidade,
Especialidade,

Deverd a configuragdes dos critérios para o envio de notificagbes para os eventos da agenda de
procedimentos, que séo: Conveénio, Unidade, Grupe, Subgrupo, Procedimento. |

Deverd permitir a criagao de diversos critérios e que seja poassivel relacionar um ou mais critérios
aps eventos, ou vice-versa,

Deverd permitir a configuracdo de notificacoes para alertar quando a data da realizacao da
consulta ou do procedimento se aproxima, inclusive definido a quantidade de dias de
antecedéncia que sera realizada a notificacio.

Devera caso configurado, que o paciente, a partir da notificacan de alerta que a data da consulta
ou procedimento se aproxima, confirme ou cancele sua presenca. Quandn a resposta for por SMS
ela ndo deve ter custo para o paciente.

Devera permitir que o paciente cancele sua inscrigdo no sistema de envie de notificacdo
| respondenda "SAIR" quando notificado por SMS ou acessando um link quando por e-mail.

Deverd, quando o cliente responder que deseja Cancelar sua presenga na consulta ou
procedimento o seu agendamento deve ser automaticamente cancelado pelo sistema
armazenando em um log sua reposta e uma observagio no agendamento constando gue foi
cancelado pelo usudrio atraviés do sistema de notificagdo automatica.
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3 SEIJMM
Pelo campo e cidade

Devera permitir que, no cadastro do cliente, seja possivel habilitar ou desabilitar o envio de
notificagdes para o e-mall, celular ou ambos.

Devera permitir que sejam enviadas notificacoes manuais (avulsas) pelo aperador para o cliente,
permitinde editar o assunta e o texto da mensagem, por E-mail ou SMS. No casa de notificagio
por SMS sé'podera ser enviado para o celular do cadastro do cliente.

Devera demorar no maxime 60 segundos para processar o envio da mensagem apds o cadastro
de uma notifica¢do no sistema.

Deve possuir um gerenciador de notificacdes que centrahize todas as notificacdes enviadas aos
clientes, automaticas ou manuais que conste as seguintes informagdes

Situagdo: Recehida pelo destinatdrio; Falha de envio: Aguardando envio; Enviada e Agendada;
Data/Hora de Envio: Data e hora em que a notificagao foi geradan

Data/Hora de Processamento: Data e hora em que a notificagao foi processada e enviada pela
| Gerenciador de Natificagaes,

Paciente; |dentificacio do cliente para o qual foi enviada a mensagem;

Cédigo Unico da Mensagem no Sistema (1D)

Destinatdrio: Numero do telefone celular ou endereco de e-mail para o qual a mensagem fol
enviads

Mado de Envio: E-mail ou SMS

Assunto da Mensagem

Texto da Mensagem

Respostas: Dados das mensagens respondidas pelos clientes

Data/Hora: Data ¢ hora em que a mensagem de resposta do cliente foi processada pelo
Gerenciador de Notificacdes

Mensagem: Texto da mensagem enviada pelo cliente ao sistema

Cadastros de Unidades de Atendimento:

Devera possuir importagio/atualizagdo das unidades de saiide do sistema CNES do Ministério da

Saude instalado no municipio atraveés de arquivos XML que possam ser importados a qualquer

| momento.

Devera permitir o cadastro da posigio geogréfica da umdade, podendo definir a Latitude e

Longitude manualmente ou selecionado em um Mapa que permita sua pesguisa.

Cadastro de Prefissionais:

Deverd possuir importacio/atualizagdo dos profissionais da satde e seus vinculos empregaticios

do sistema CNES do Ministério da Sadde instalado no municipio através de arquivos XML que

possam ser importados a qualquer momento.

Devera permitir o cadastro dos hordrios de expediente do profissional em cada unidade de saide,

informando (Hora de entrada, Hora de safda e os dias da semana),

\—’_ Deverd permitir a inclusio e manutencdo dos vinculos empregaticios do profissional em cada
unidade de salide contende no minime (Unidade de Saude, CBO, Especialidade, o Registro de

Classe com o Orgao emissor e Estado, Carga horaria).

Devera possuir funcionalidade para clonagem/duplicacio de um vfnculo empregaticio, facilitando

a inclusdo do mesmo vincule #rm uma unidade de saude diference.

Deverd possulr funcionalidade para a identificacdo dos profissionais liberadores de laudos de

exames laboratoriais.

Deverd possuir funcionalidade para a identificacdc dos profissionais que podem solicitar

| exames/procedimentos.

Cadastro de Anamnese:

Deverd permitir o cadastro de anamnese, informado o Neme e Tipo [Médico, Odantol6gico ou

qualquer outra especialidade clinica).

Deverd permitir o relacionamento das especialidades que podem realizar a anamnese.

Devard permitir o cadastro de perguntas da anamnese e os tipos de suas respostas, que sao:

Texto Digitivel: Resposta da pergunta deve permitir a digitacio de texto livre;

Marcagao Miltipla: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de resposta da pergunta, permitindo, ao

respondé-|a, selecionar virias das opgdes;

Marcagdn Multipla e Observagdo; Além de vdrias opeOes para resposta deve permitir a digitagdo

de algo, nesse caso sistema deve permitir determinar o que serd digitado (Apenas nimeros,

apenas texto ou ambos);

Marcagdo Unica: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de resposta da pergunta, permitindo, ao
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respond@-la, selecionar apenas uma das opgdes apresentadas;

Marcagao Unica e Observagdo: Além de permitir selecionar uma (nica opgdo para a resposta deve
permitir a digitacao de algo, nesse caso sistema deve permitir determinar o que serd digitado
(Apenas nimeros, apenas texto ou ambos);

Selegao: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de resposta da pergunta, permitinde selecionar
apenas uma opcdo em umalista de opcoes;

Devera permitir a defini¢do da ordem em que as perguntas serdo respondidas.

Devera permitir o cadastro das respostas para cada tipo de pergunta (Marcagio Unica, Marcagac
Multipla, etc.].

DBeverd permitir, no cadastro das respostas de uma pergunta, relacionar a resposta a uma Doenga
e Agravante (Cadastro individual do e-SUS), sendo que ao respopder a anamnese, dependendo da
resposta dada seja atribuida ou removida uma Doenga e Agravante do clients,

Devera permitic a definigio da ordem em que as respostas serdn apresentadas.

Devera permitir que para cada uma resposta de uma pergunta, possa ser associado uma pergunta
dependente, ou seja, permitindo definir que uma pergunta somente serd [leita caso uma
determinada resposta seja dada em outra pergunta.

Deverd permitir a aplicagdo da anamnese conforme o cadastro de suas perguntas e respostas por
profissionais das especialidades associadas.

Deverd permitir realizar a mesma anamnese para o mesmo cliente quantas vezes forem
necessarias, armazenando os dados do profissional executante e a data, permitindo consultar as
perguntas e respostas feitas a qualquer momento.

Devera permitir visualizar todas as anamneses jd realizadas para determinado cliente, in¢luindo a
data, hora, profissional gue executou e as perguntas e respostas.

Devera exibir ao operador durante a execudo da anamnese, um indicador visual de quantas
perguntas devem ser respondidas, quantas ainda restam responder £ jquantas @ foram
respondidas, incluindo o percentual j§ concluido da anamnese.

Deverd permitic que enquantt a anamnese ndo estiver conclufda, o operador possa efetuar

alteraces de uma resposta anterior. |
Deverd permitir, caso ndo seja possivel responder completamente a anamnese no moemento, seu
preenchimento em um momento posterior sem perder o que ja fol respondido.

Deverd prever uma tela facil e intuitiva onde sdo apresentadas as perguntas e as respostas ji
realizadas, bem como as perguntas que ainda serdo feitas apreésentando as perguitas através de
uma estrutura de topicos. Por exemplo: 1, 2, 3, 3.1, 3.2, 3.2.1, 4, 4.1, 5, 6...Onde "3.1° representa
uma pergunta dependente de uma reposta da pergunta “3", "3.2.1" dependente de uma resposta
da pergunta "3.2" & assim sucessivamente. Dessa forma perguntas dependentes de respostas que | |
ndo foram escothidas em outras perguntas nao devem ser apresentadas. |

Deverd permitir a consulta das anamneses respondidas, em todas as telas deé atendiimento, pelos

profissionais cuja especialidade esteja habilitada para anamnese. |
Cadastro de Pacientes: '

Devera permitir a inclusdo de documentos digitalizados para finalidades diversas,

paciente nao puder ser legalmente reconhecido, respeitando o nivel de acesse, sendo abrigatirio
a sua atualizagio assim que cessar a situagdo de urgéncia ou que o paciente puder ser
reconhecido, contendo no minimo as seguintes informagoes: Name do paciente, Raca/Cor, Sexo,
Data de pascimento, Nome da mae, Nome do logradouro, Bairvo, Telefone e N do ONS,

|
|
Deverd permitir a Inclusio de um pé-cadastro para atendimentos de urgéncia, ou quande o

Deverd permitir a alteracdo da situagdo de pré-cadastro para um cadastio ativo, somente apés o
preenchimento dos dados obrigatérios do cadastra.

Deverd exibir em tela a data do cadastro do pacients, a data da dloma atsalizacio e o usudrio
respansavel pela operagao.

Devera ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelos campos: Nome, Nome da mae, CPF. ou

Deverd possuir funcionalidade de remocio de acentuacio dos nomes do cadastro como forma de
padronizagao,

|
Cartdo Nacional de Saude, ‘

Deverd ser subdividido em "abas/telas” que devem ser controladas por nivel de acessao.

Deverd possulr parametrizagio de campos que deverdo ser definidos como obrigatdrios para
conclusde do cadastro; como por exemplo: Cartao de saiude, Nimero do prontuano, CEP, Numero | |
da Residéncia, Complemento, Telefone. |
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Deverd possuir funcionalidade que altere automaticamente os nomes do cadastro, para letras
maiiisculas como forma de padronizacdc.

Deveré possuir vinculo informativo da unidade de satde do paciente

Deverd possuir cadastro de famlilias nos mesmas padrdes do sistema e-S5US do Ministério da
Sande,

Deverd passuir atualizagdo por importacio de arquivo do sistema CADSUS, no minimo na
extensdo de arquivos XML

Devera astar adequado para as informagdes necessirias ao sistema SISPRENATAL, mantendo os

padriies do Ministério da Satde.

Passuir parametrizacdo de validade do cadastro. onde. ao expirar o nimero de dias definidos.
solicite a atualizacdo do cadastro, ndo permitindo o avango, casa b mesmo ndo ssja atualizado.
Devem evitar homonimos de cadastro de pacientes, verificando: Nome do paciente, Data de
nascimento, Nome da mde, CPF, CNS.

Deverd permitir o armazenamento, vinculagio e visualizagdo das imagens digitalizadas dos
prontudrios médicos em papel existentes, antes da ativagao da fungao eletronica.

Deverd possuir campo para a informagao do nome social do paciente conforme Politica Nacional
de Satde Integral de Léshicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais,

Deverd possuir tampo para a informagio da religifo.

Propiciar, numa mesma tela, inserir o nimero de virios prontudrios, um para cada unidade.
Propitiar, numa mesma teld, inserir diversos tipos de certiddes, tais como:

Certidae de Nascimento (antigo € nove modelo):

Certiddo de Casamento;

Certidao de Averbagao de Divlrcio;

Certiddo de Separacao Judicial;

Deverd permitr a vinculagdo do enderege do paciente ao Google Maps para a visualizagdo do
local,

Deverd permitir o armazenamento, vintulacdo e visualizagdp das imagens digitalizadas dos

prontudrios odontolégicos em papel existentes, antes da ativagio da fun¢io eletrénica;

Deverd permitir a captura e o armazenamento das digitals do paciente, diretamente pelo
navegador de internet sem a necessidade de uso de outros softwares para a captura.

Devera permitir a captura e o armazenamento da foto do paciente, diretamente pelo navegador
de internet sem a necessidade de uso de outros softwares para a captura.

Deverd exibir a foto do paciente nas principats rotinas de atendimento ao paclente facilitando a

sua idennficagdo.

Deverd permitir a inclusdo de documentos digitalizados, tais como documentos de texto e
imagens.

Permitir o cadastro da carteira de vacinacio, informando os dados existentes antes da ativa¢do da
fungao eletrénica: Nome da vacina, Dose, Lote, Profissional, Data da aplicacdo.

Permitir a visualizacdo dos atendimentos médicos. Respeitando nivel de acesso.

Permitir a visualizacao dos atendimentos ambulatoriais. Respeitando nivel de acesso.

Permitir & visualizacdo dos atendimentos de urgfneia e emergéncia. Respeitando nivel de acesso.
Prapigiar a visualizagdo dos atendimentos odontologicos. Respeitando nivel de acessa.

Propiciar a visualizagao dos atendimentos do CAPS. Respeitando nivel de acesso.

Propiciar a visualizagan dos medicamentos prescritos no CAPS. Respeitando nivel de acesso.

Propiciar a visualizacdo dos medicamentos e produtos recebidos pelo paciente, Respeitando nivel
de acesso.

Propiciar a visualizagdo dos beneficios e servigos prestados ao paciente. Respeitando nivel de
acesso.

Propiciar a visualizacdo de todas as receitas prescritas com os medicamentos e sua posologia.
Respeitando nivel de acesso.

Propiciar a visualizacdo da familia do paciente com todos os seus integrantes e grau de

parentesco. Respeitando nivel de acesso.

Propiciar a visualizacao das restrigbes alérgicas. Respeitando nivel de acesso

Propiciar a visualizagdo de todos os procedimentos prestados ao paciente. Respeitando nivel de
acesso.
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Propiciar a visualizagdo dos exames requisitados. Respeitando nivel de acesso. ]

Propiciar a visualizagiio dos exames requisitados e que foram agendados. Respeitando nivel de
LSS0,

Propiciar a visualizacdo dos atendimentos com sessdes, Respeitando nivel de acesso.

Propiciar a visualizagdo das consultas médicas agendadas, Respeitando nivel de acesso.

Propiclar a visualizagdo das consultas agendadas para fora do municipio. Respeitando nfvel de
dCBS50,

Propiciar a visualizacao das consultas odontolégicas agendadas. Respeitando nivel de acesso.

Propiciar a visualizagdo das listas de espera que o paciente encontra-se registrado, Respeitando
nivel de acesso.

Propiciar a visualizagdo dos TFD (tratamento fora do dumicnio}.'Respeimndc nivel de acesso.

Propiciar a visualizagio do use do transporte pelo paciente. Respeitando nivel de acesso.

Propiciar a visualizagdo das auséncias em agendamentos € o seu motivo, Respeitando nivel de
JCBSS0.

Propiciar a visualizacio das transferéncias de agendamentos e o seu motivo. Respeitando nivel de
ACE5S0,

Propiciar a visualizacao dos cancelamentos de agendamentos e o seu motivo. Respeitando nivel
de acesso,

Propiciar a visualizacdo dos atendimentos ndo realizados e o seu motivo, Respeitando nivel de
acesso.

Propiciar a visualizagdo das vacinas aplicadas. Respeitando nivel de acesso. |

Devera permitir a visualizacdo das doencas diagnosticadas. Respeitando nivel de acesso

Devera permutir a visualizagdo das doencas/agravos notuficados: Respeitando nivel de acesso

Deverd permitir respeitando nivel de acesso, a visualizagdo do histérica de acompanhamento e
evolugdo em forma de grificos de no minimo: Peso, Altura, Temperatura, IMC. RCQ, Cintura |
Quadril, Pressap arterial, Glicemia, Saturacao 02,

Deverd permitir a visualizacao dos contatos efetuados para o paclente dos diversos setores da
secretaria. Respeitando nivel de acesso.

Devera possuir, respeitando nivel de acesso, a impressido do prontudrio eletrénico do paciente,
com todas as suas informagdes e nome do usudrio que a disponibilizou. |

Faturamento:

Deverd utilizar os grupos de atendimento da Tabela Unificada de Procedimentos, Medicamentos e
Insumos Estratégicos do SUS.

Gerar exportagdo dos cidaddos para o sistema de informagoes da atencao bagica (e-SUS) a partir
dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagde com a
opgdo de erivio total da base de dados ou parcial a partir da Gltima exportacio realizada.

Gerar exportacan CDS/RAS para o sistemna de informandes da atencdo basica (e-5US) a partir dos
dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitag@o com as opgdes
de envio (Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico, Cadastro Domiciliar, Cadastro
Individual, Procedimentos & Visita Domiciliar)

Gerar e gerenciar o faturamento do boletim de produgdo ambulatorial (BPA] consclidado e |
individualizado em formato SIASUS, a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem |
qualquer outra forma de digitagdo. [ |

Possuir impaortagde do boletim de produgao ambulatorial (BPA) do sistema de prestadores 2 do
Ministério da Sadde gerando as oribcas necessdrias referentes aos cadastros de unidades e
pacientes nio localizados no sistema para correta alimentacdo do histdneo dos prestadores e
pacientes.

Fermitir o acompanhamento dos gastos do paciente, desde o ato do seu atendimento, em
qualguer cardter (internagao, ambulatorial ou atendimentos para realizagio de exames, entre
outras), até a sua conclusao - "quanto custa o paciente”.

Deverd emitir prévias de faturamento das unidades de satde, profissionais e em geral. |

Permitir a digitagdo da produgdo das unidades de satide que ainda nio foram informatizadas; |

Deverd permitir o Registro das Agdes Ambulatorials em Sadde (RAAS) Domictliar. | |

Deverd permitir o Registro das A¢des Ambulatoriais em Saide (RAAS) Psicossocial. | |
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Devera possuir modo de atualizagdo dos valores diferenciados de repasse financeiro (valores fora

tabela unificada) de procedimentos.

Deverd fazer uso dos procedimentos referentes & tabela unificada de procedimentos,

medicamentos ¢ insumos estratégicos do SUS, ou seja. do sistema de faturamento do SUS.

Devera trabalhar com o conceito de competénca mensal, definindo o dia de fechamento das

contas, de acordo com as datas estipuladas pelo Ministériao da Sadde.

Deverd controlar automaticamente as regras de validagdo do SUS para cada procedimentc

executado interna ou externamente, possibilitando a checagem automdtica do protocolo de
atendimento.

Deverd gerar arquivo para o envio de dados para o sisterna RAAS a partir dos dados gerenciados

pelos programas a serem fornecidos, sam qualguer outra forma de digitag3o.

Devera gerar arquive para o envio de dados para o sistema SISVAN a partir dos dados
gerenciados pelos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitacdo.

Devera gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SISPRENATAL a partir dos dados

| gerenciados pelos programas a serem fornecidos, sem qualguer outra forma de digitacdo.

Deverd gerar arquivo para o envio de dados para o sistema S1-PNI a partir dos dados gerenclados

pelos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagdo.

Deverd gerar o boletim de produgdo ambulatorial {BPA] consahidado impresso.

Deverd gerar o boletim de produgao ambulatorial (BPA] individualizado imprasso,

Deverd gerar a prévia do boletim de produgdo ambulatorial (BPA) impresso.

Recepgio de Pacientes:

Propiciar realizar a pesquisa do pacient2 pelos campos: Nome do usudrio, Nome da mie, Data de
nascimento, Situacdo Cadastral, CPF, RG, Cartdo Nacional de Saude.

0 resultado de pesquisa do paciente deverd conter os campus: Codigo do usuirio, Nome do
usudrio, Nome da mae, Data de nascmento, ldade, CPF, RG, Situagao cadastral.

0 resultado da pesquisa deverd mostrar em tela a quanndade de registros encontrados na
pasquisa efetuada.

Deverd exigir a atualizagdo do cadastro do usudrio apds prazo estipulado em pardmetro.

Propiciar apds selecionar o nome do paciente, a atualizagio dos seus dados cadastrais.

Propiciar listar ao profissional os Gltimos atendimentos do paciente contendo: Data, Maotive do
atendimento, C1D, Sintomas, Classificacda de risco, Acesso ao histdrico do atendimento.

Apéds selecionar 0 nome do pacients, o software deverd possibilitar a visualizagio do histénco do
paciente contendo informagaes (respeitando nivel de acessg), tais como;

Atendimentos meédicos;

Atendimentos ambulatorials;

Atendimentos odontelégicos,

Atendimentos de Urgéncia/Plantao;

Medicamentos;

Beneficios:

Produtos cancedidas;

Prescricoes médicas;

Familia;

Restrigdes alérgicas;

Exames requisitados;

Exames agendados;

Consultas médicas agendadas;

Conisultas odontoldgicas agendadas;

TFD’s efetuados;

Ausgncias em agendamentos;

Atendimentos ndo realizados;

Vacinas aplicadas;

Doengas ¢ agravos notificados;

Histérico de acompanhamento e evolugdo: Peso, Altura, Temperatura, IMC, RCQ, Cintura, Quadril,

Pressdo arterial, Glicemia, Saturacao 02;

Permitir, na mesma tela da consulta (caso nao encontre ¢ paciente), a inclusio completa do

cadastro no padrio CADSUS ou uim pré<cadastre (respeitande nivel de acesso) rontends os

seguintes dados: Nome do paciente, Sexa, Data de nascimento, Neme da mae, Nome do pai, Nome
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do logradoure, Bairro.
Alertar ao operador sempre que o paciente estiver em situagio de pré-cadastro, solicitando a sua

complementagao.

Propiciar recepcionar o paciente e encaminha-lo para um determinado local (ex: enfermagem,
consultério médico, etc....) de atendimento. informando: Data e hora (do encaminhamento), 0
nome do paciente, 0 nome do profissional, A especialidade do atendimento, Motivo do
atendimento, Tipo do atendimento (pré-classificagio do grau de urgéneia), Queixa, Sintomas,
Alertar ao operador caso exista Cartdo Nacional de Saide disponivel para o usudrio.

Alertar ao operador caso exista vacinas em alraso para o paciente

Alertar ao operador caso o paciente [sexo feminino) possulr exame do preventivo em atraso
Alertar ao operador caso o paciente [sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso, | |
com faixa de idade inicial e final parametrizdvel. {

Deverd alertar ao operador os casos de absentelsmo e nlimero de vezes ja ocorridas,

Propiciar a impressdo da ficha de atendimento ambulatorial para preenchimento manual para
unidades em que os profissionais ndo possuirem acesso aos programas,

Propiciar a impressdo da ficha de atendimento ambulatorial preenchida com procedimenta pré-
definido para unidades em gue os profissionais ndo possuirem acesso aos programas.

Passuir funcionalidade de registro de pacientes nio atendidos, com espacy para a justificativa do
nao atendimento pelo profissional.

Passuir funcionalidade para o registro de absenteismoe (falta ou atraso), com espago para a
justificativa,

Propiciar liberdr automaticaments vaga para encaixe na agenda do profissional ao ser registrado
um caso de absentelsmo (falta ou atraso).

Possuir funcionalidade para transferir o agendamento.

Deverd ser controlado através de filas de atendimento (itens cadastrivels). As filas serdo
caracterizadas como: Consulta, Retorno, Curativo, Exames, Farmacia, Vacina.

Deverd possuir forma de atualizacdo automatica da lista de usuarios exibidos na tela por tempo
parametrizado.

Devera dar a opgap de trabalhar com agendamento da consulta com hordric definide ou com
agendamento da consulta por ordem de chegada. |
Deverd dar a visdo de todas as filas da unidade de satide, em tempo real. sem que se)a necessana
a Intérvencdo do usudrio do software. Cada fila deverd mostrar a quantidade de pacierites que ||
estao aguardando atendimento. |
Deverd possuir forma de geragao de senha por ordem de chegada.

Emitir relatdrios de atendimento com:

Relagao de pacientes atendidos, por data e hora;

Relagdo de pacientes atendidos, por idade;

Relagao de atendimento, por profissional;

Relagdo de produtividade, por usuério da software (servidores municipais);
Relagdo dos pacientes faltosos e a justificativa;

Relagdo dos pacientes nde atendidps e o motivo;

Acolhimento de Pacientes:
Deverd ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificacio de risco.

Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferor a 12 (doze) anos &
superior a 60 [sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermelho).
Deverd permitir a busca de um paciente da lista pelo nome.

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos.

Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que foram encaminhados.

Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que foram agendados.

Devera apas selecionar o nome do paciente, a atualizagdo dos seus dados cadastrais.
Devers exibir ao profissional os altimos atendimentos do paciente contende: data. motive do
atendimento, sintomas, acesso ao historico do atendimento

Deverd alertar ao operador sempre gue o paciente estiver em situagio de pré-cadastro,
salicitando a sua complementacio,
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Devera exibir ao profissional as informagoes do paciente: Nome completo e foto do paciente,
Idade (em anos, meses e dias), Nimero do prontudno, Restrigaes alérgicas, Nome da mie, Nome
do pal, Municipio.

Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com ap¢do de preenchimento de uma nova
anamnese ou consulta ao histérico de anamneses preenchidas anteriormente.

Devera disponibilizar acesso ao prontudric médico.

Devera disponibilizar acesso as informagoes familiares do paciente.

Deverd disponibilizar acesso ao prontudrio odontoldgico.

Devera disponibilizaracesso aos resultados de exames, com opgao de impressao deles,

Deverd disponibilizar acesso aos registros de informagdes sigilosas do paciente que foram
liberadys para uso.

Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal.

Devera disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo.

Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinacao do paciente.

Deverd alertar ac prefissional sobre vacinas atrasadas.

Pevers atertar ao profissional sobire preventive atrasado (exame de cincer de colo de dtera) para
0 caso de pacientes do sexo feminine.

Devers alertar ao profissional sobre exame de mamografia atrasado para o caso de pacientes do
sexo femining,

Devera disponibilizar acesso ao prontudrio do paciente com informagdes referentes a todos os
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagoes:

Hora de entrada na unidade;

Hora da triagem;

Hora do atendimento:

Hora da canclusio do atendimento;

Unidade do atendimento;

Profissional do atendimento, sua especialidade e registro;

Registros coletados durante o atendimento;

Profissional da triagem, sua especialidade e registro;

Informacoes da triagem (Altura, Cintura, Abdomen, Quadril, Perimetro Encefélico, Paso, Pressao
Sistélica, Pressdo Diastdlica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratoria,
Saturacao 02, Glicemia);

Queixa/Sintomas;

CID;

Procedimentos realizados:;

Exames requisitados;

Encaminhamentos realizados;

Prescricdes efetuadas;

Atestados e declaragdes impressas;

Deverd permitir a impressao do prontudrio, respeitando o nivel de acesso.

Deverd |dentificar o profissiondl e lancar awtomaticamente a producdo BPA referente ao
acolhimento. dispensando digitacdo posterior por parte dos profissionajs da saude.

Deverd permitir ao profissional registrar as informagdes sobre os sintomas/queixa.

Devera permitir ao profissional registrar as informacdes sobre a avaliag@o efetuada,

Devera permitir que ao concluir o acothimento © profissional possda encaminhar o paciente
diretamente ao atendimento definindo a sua classificacdo de risco ou efetuar o agendamento de
uma consulta para atendimento postenar,

Registros de Enfermagem:

Deverd ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificagao de risco.

Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior
a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermelha).

Deverd parmitir a ordenacio dos pacientes na tela por data, hora au idade.

0 software deve possuir funcicnalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espago para
& justificauva do ndo atendimento pelo profissional,

Devera permitir a buisca de um paciente da lista pelo nome.
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Devera permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O sistema deverd |
solicitar a0 profissional na primeira chamada do dia, o nidmero do consultério que ele estd ||
atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da recepgao até ele. |

Devera possuir forma de atualizagdo automdrica da lista de usudrios exibidos na tela, por tempo
parametrizado, facilitando a visvalizagio de nevos pacientes na lista,

Devera permitir gue o profissional possa listar apenas 0s pacientes gue nao foram triados.

Deverd permilir que o profissional possa listar apenas 0s pacientes que ja foram triados,

Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ndao foram atendidos;

Devera permitir que o prefissional possa listar apenas os pacientes gue ja foram atendidos.

Devera permitir o registro do atendimento médico a partir de umn paciente da lista.

Devera exibir ao profissional as informacoes do atendimento e paciente: Nome do profissional,
Especialidade do profissional, Nome completo e foto do paciente, Idade [em anos, meses ¢ dias),
Niimero do prontudrio, Restri¢hes alérgicas, Nome da mae, Nome do pai, Municipio

Deverd permitir o acesso acs dados registradoes, por nivel de acesso e categona profissional
{médica, psicdlogo, fisioterapeuta e outros).

Devera disponibilizar acesso as informagGes famillares do paciente.

Deverd disponibilizar acesso ao prontudrio odontolégico,

Deverd disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opcio de impressio deles.

Deverd disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o patiente retirou na rede municipal,

Devera dispombilizar acessa aos registros de informagdes sigilosas do pacwene liberado parao
ALES50,

Devera disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continud,

Devera disponibilizar acesso a carteira de vatinagio da paciente,

Deverd alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas.

Devera alertar ao profissional sobre preventivo atrasado (exame de cincer de colo de dtern) para
o caso de pacientes do sexo feminino.

Devera alertar ao profissional spbre exame de mamografia atrasado para o caso de pacientes do
sexo feminino.

Devera dispontbilizar acesso ao prontudrio do paciente com informages referentes a todos os
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minime as SEguIntes miormagoes:

Hora de entrada na unidade;

Hora da triagem;

Hora do atendimento;

Hora da conclusie do atendimento;

Unidade do atendimento;

Profissional do atendimento, sua especialidade e registro;

Registros coletades durante o atendimento;

Profissional da triagem, sua especialidade e registro;

Informagdes da triagem (Altra, Cintura, Abdémen, Quadril, Perfmetra Encefilico, Peso, Pressdo
Sistdlica, Pressio Diastdlica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratéria,
Saturacdo 02, Ghoemia);

Queixa/Sintomas;

i,

Procedimentos realizados;

Exames requisitados; |
Encaminhamentos realizados; 1
Prescrigdes efetuadas; |
Atestados e declaracoes impressas; |

Devera permitir a impressio do prontedrio, respeitando o nivel de acesso.

Devera idenuficar o profissional e langar automaticamente a producao EPA referente a afericio
de pressac arterial, dispensando digitac3o posterior por parte dos profissiunais da salide. |

Nevera identificar o profissional e lancar automancaments a produgio BPA referente an teste de
glicenua, dispensando digitagio posterior por parte dos profissionais da satde.

Devera identificar o profissional e langar automancamente a producao BPA referente § avallacio |
antropométrica (conjunto de técmicas vnlizadas para medir 0 corpo humane ou suas partes),
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dispensando digitagdo posteriar por parte dos profissionals da saude.

Deverd permitir o registra dos procedimentos efetuades, validando todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na producao BPA.

Deverd permitir o registra da informacdo do tipe e grupo de atendimento conforme padrio do
sistema SIA do Ministério da Satde.

No caso de gestantes, deverd possulr farma de visuallzagdo grafica do LM.C da gestante contendo
ainda o nimero de semanas da gestacao.

Deverd permitir o registro de fatalldades (Ferimento Arma Branca, Violéncia Doméstica, Acidente
com Automével, Ferimento Arma de Fogo, Violéncia Sexual, Acidente com Motocicleta e outros).
Deverd possuir graficos de acompanhamento e evalugdo do paciente para os seguintes itens:
Pesa/Altura, IMC, Abdémen, Cintura, Quadrl, RCQ, Perimetro Encefdlico, Pressdo Arterial,
Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratéria, Temperatura, Glicemia Pos-Prandial, Glicerma em

H—v Jejum, Saturacdo 02, quando pestante de Altura Utérina, BCF (Batimentos Cardiacos Fetais),
Perimetro Cefalico & Toracico, assim como para Diabéucos v Hipenensos de Colesters) Towal e
HDOL

Propitiar a impressio da ficha de atendimento ambulatorial | preenchida com todos os dados do
paciente & informacgoes da pré-consulta.

Propiciar a manutengdo das informacdes da pré-consulta.

Atendimento Médico:

Devera permitir, em uma drea restrita a administradores e técnicos, a configuragdo da impressao
das receitas, com as seguintes opgoes:

Exibir ouocultar o cabegalho das receitas (pard os casos de papéls com cabegalho pré-impresso);
Exibir ou ccultar o rodapé das receitas (para os casos de papéis cam rodapé pré-impresso);

Exibir ou ocultar o logo do SUS;

Imprimir duas vias da receita na mesma pagina,

Imprimir duas vias da receita simples; i
Imprimir duas vias da receita de outros medicamentos e recomendacoes;

Alterar o texto da cabecalho da receita;

Deverd possuir parametrizagdo que obrigue ou ndo a informagao do CID principal para a
conclusio do atendimento.

Deverd ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificagao de risco,

Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 12 (doze) angs e
superior a 60 (sessenta) anos, em negrito & cor difersnciada (vermelho).

Deverd permitir a ordenagdo dos pacientes na tela por data, hora ou idade.

Deverd possuir forma de identficacdo dos pacientes hipertensos € ou chabéticos

3 Deverd possuir forma de identificacdo das pacientes gestantes, disponibilizando atendimento
diferenciada seguindo os padres do sistema SISPRENATAL do Ministério da Saude.

0 software deve possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espago para
a justificativa do nao atendimento pelo profissional.

Deverd permitir a busca de um paciente da lista pelo nome.

Deverd permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. D sistema deverd
solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, o nimero do consultério que ele estd
atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da recepcio até ele.

Deverd possuir forma de atualizacio automatica da lista de usudrios exibidos na tela, por tempn
parametrizado, facilitando a visvalizagao de novos pacientes na lista.

Deverd permitir gue o prolissional possa listar apenas os pacientes que nao foram triados.

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os paclentes que j4 foram triados.

Devera permitir que o profissional possa listar apenas os paclentes que ndo foram atendidos.
Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que {4 foram atendidos.
Deverd permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista,

Deverd extbir ao profissional as informacdes do atendimento e paciente: Data € hora do
atendimento, Unidade do atendimento, Nome do profissienal, Especialidade do profissional,

Nome completo e foto do paciente, 1dade (em anos, meses e dias), Namero do prontudrio,
Restricoes alérpicas.

Devera permitir o acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional
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(médica, psicologo, fisioterapeuta e outros).

Devera disponibilizar acesso a anamnese do pacientg, com epgao de preenchimento de uma nova
anamnese ou consulta ao historico de anamneses preenchidas anteriormente.

Devera dispomibilizar acesso as informacbes de doencas e agravanies do paciente em
conformidade as opgdes exigidas nas fichas da atencio basica e e-5U5.

Devera disponibilizar acesso as informagoes familiares do paciente.

Devera dispanibilizar acesso ao prontudrio odontolégica.

Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opcio de impressio deles.

Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal.

Devera disponibilizar acesso aos registros de informagdes sigilasas dos pacientes liberadas para
uso.

Devera disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo.

Devera disponibilizar acesso a canteira de vacinagdo do paciente.

Deverd alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas.

Deverd alertar ao profissional sobre preventivo atrasado (exame de cancer de colo de Utero) para
o caso de pacientes do sexo feminino.

Deverd alertar ao profissional sobre exame de mamografia atrasado para o caso de pacientes do
sexo feminino.

Deverd disponibilizar acesse ao prontuario do pactente com informacgdes referentes a todos 0§
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagdes. Hora
de entrada na unidade, Hora da triagem: Hora do atendimento, Hora da conclusdo do
atendimento, Unidade do atendimento, Profissional do atendimento, sua especialidade e registro,
CID, Registros coletados durante o atendimento, Profissional da triagem, sua especialidade e
registro, Informacoes da triagem (Altura, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro Encefélico, Peso,
Pressdo Sistdlica, Pressdo Diast6lica, Temperatura, Frequéncia Cardfaca, Frequéncia Respiratdria,
Saturagdo 02, Glicemia), Queixa/Sintomas, Procedimentos realizados, Exames requisitados,
Encaminhamentos realizados, Prescricdes efetuadas, Atestados e declaragdes impressas.

Deverd permitir a impressio do prontudrio, respeitando o nivel de acesso.

Devera identificar o profissional e langar automaticamente a produgiao BPA referente 3 consilta
médica, dispensande digitacdo posterier por parte dos profissionais da saude.

Devera permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na produgio BPA.

Deverd permitir o registro da informagio do tipo e grupo de atendimento tonforme padrao do
sistema SIA do Ministério da Saade.

Deverd dispombilizar ao profissional para visualizagdo as informagdes sobre a triagem:
Profissional, Especialidade, Altura, Cintura, Abddmen, Quadril, Perimetro Encefdlico, Peso,
Pressdo Sistolica, Pressdo Diastdlica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratona,
Saturagao 02, Glicemia

Deverd possuir graficos de acompanhamento e evolugio do paciente parn os seguintes itens:
Peso/Altura, IMC, Abddmen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimewro Encefilico, Pressio Arterial,
Frequéneia Cardiaca, Frequéncia Respiratdria, Temperatura, Glicemia Pos-Prandial, Glicemia em
Jejum, Saturagdc 02, quando gestante de Altura Uterina, BCF (Batmentos Cardlacos Fetais), | |
Perimetro Cefilico e Tordcico, assim como para Diabéticas e Hipertensos de Colesterol Total e
HDL.

Devera exibir o cdlculo do Fscore de Framingham e o risco de doencas coronarianas em 10 anos,
se & baxo, moderado oy alto, € a informagao do risco em percentual, guando informado o peso,
altura, PA Sistdlica (mmHg), Colesterol Total (mg/dl) ¢ HDL (mg/d]) na triagem.

Devend disponibilizar ao profissional para visualizagio as informagoes sahire a queiXa/sintoma,

Peaverd permitr o registro do CID principal, passibilitando a consulta de CID por npme ou codigo.

Deverd permitir o registro do(s) CID secundério(s), possibilitando a consulta do CID por ribme ou
codigo.

Deverd gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiologia em casos de doengas
notificaveis.

Deverd permitir gue as informagdes coletadas durante o atendimento sejam registradas em drea
‘especifica no prontudrio do pacients,
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Pelo campo e cidad

Deverd disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagdo do prontudrio antige do

paciente em formato de imagem (JPG, PNG) ou formato portitil de documento (PDF).

Deverd permitlr que o prefissional anexe documentos digitalizades ao prontuario do paciente em

formato de imagem (JPG, PNG).

Deverd possuir espaco para que o profissional registre de informactes sigilosas do paciente.

Deverd permitir que o profissional a libere acesso aos registros de informagdes sigilosas do

paciente a putro profissional,

Deverd permitir o registro dos dados clinicos do paciente para a requisigio de procedimentos.

Deverd permitir, no momento da solicitagdo de exames, 4 selecao de um plano de diagnéstico

previamente cadastrado e relacipnado A especialidade do profigsional. Ao selecionar um plano o

profissional poderd selecionar todos ou apenas alguns dos exames/procedimento defimidos para

o plano.

Deverd obrigar a informacan de uma justificativa do profissional para a solicitagao de exames

acima de um nimero parametrizady pela SMS.

Deverd alertar ao profissional no memento da solicitagdo de exames o absenteismo (falta ou

atraso) em exames anteriores.

Deverd alertar aa profissional no momento da solicitacio de exames a repelicao, alertando sobre

exames |4 solicitados ou gue ja-estejam agendados:

Devera permitir a informagao do material a examinar para cada exame solicitado.

Deverd permitir que 0S exames estelam prontos para Serem agendados/regulados apds a

confirmagdo do atendimento.

Devera possibilitar a consulta e visualizagio dos resultados de exames ja liberados pelos

Laboratérios municipais, bem como os prestadores de servigos terceirizados.

Deverd permitir a prescricio de medicamentos através da selecao de receitas previamente

cadastradas e relacionadas 3 especialidade do profissional. Ao selecionar uma receita deve ser
ossivel selecionar todos ou apenas alguns dos medicamentos.

Deverd possuir a pesquisa do medicamento através do nome comercial ou do seu principio ativo.

Deverd permitir a prescrigao de medicamentos da farmdcia bdsica informando: Quanudade,
Posologia. Tipo de uso, Dose posalégica, Se € de uso continuo.

Devera axibir o saldo do medicamento prescritd, porém, ndo deverd restringir a prescricdo uma

vez que ndo exista saldo na unidade de saude.

Deverd efetuar informar a reserva dos medicamentos prescritos na rede de farmdcia bésica

{enquanto ndo for feita a dispensagdo ou a receita possuir validade),

Devera permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmdcia apds a

confirmacio do atendimento.

Devera permitir o cadastro @ manutencdo de restrigoes alergicas,

Deverd alertar ao profissional, casos de medicamentos que o paciente possua restrigdo alérgica a

algum princ(pio ativo da formula do medicamento.

Deverd permitir a prescricao de medicamentos que nao estejam cadastrados na farmécia basica.

Deverd permitir que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo

através do seu histérico de medicamentes de uso continuo. O profissional selecionard os

medicamentos desejados e o sistema farda uma nova prescricdo automaticamente, agilizando o

atendimento do profissional.

Deverd permitir que vdrias receitas Sejam emitidas durante o atendimento do paciente,

separando os medicamentos ém suas respectivas receitas po momento da impressio.

Deverd permitir o profissional colocar o paciente atendido em observagio, permitindo solicitar

exames e prescrever medicamentos para uso interno, durante a observacao.

Davera permitir a impressao da requisigdo de exames para uso interno, durante a chservagio.

Deverd permitir a impressao das receitas para uso interno, dutante a observagao,

Devera permitir o registro das avaliagées médicas ou de enfermagem para o cliente em

observagao, cam as seguintes informaches: Data/Hora da avaliagio, Dados da biometria, Pressao

Arterial, Frequéncia Cardfaca e Respiratoria, Saturagdo de 02, Temperatura, Texto sobre a

avaliagao realizada, Medicamentos administrados,

Dever? possuir aviso que o profissional possui pacientes em observacio.

Deverd permitir que o profissional tenha acesso aos dadoes do chiente em observacio, tais como:

Dades da biometra, Historico de avaliagao [Data, Hora, Profissional, Avaliagio e Registros de
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Enfermagem), Grificos da evolugdo e acompanhamento dos sinals vitais do cliente (Pressio,
Frequéncia Cardiaca e Respiratoria, Saturagdo OZ e Temperatura), Lista dos medicamentos
administrados (Data. Hora, Profissicnal, Medicamento, Quantidade, Dose ¢ Dose Pesoldgica),
Lista dos medicamentos prescritos; (Data, Hora, Medicamento, Posologia, Via de Administracdo,
Quantidade e Dose Posologica), Lista de exames requisitados, permitindo visualizar os resultados
caso 1d tenham sido informados pelo laboratério.

Deverd permitir gue o profissional possa listar apenas os pacientes que estao wm observacio

Devera permitir ao profissional encerrar a observagio do patiente, prescreventdo medicamentos |
e requisitando exames complementares.
[

Devera constar no prontudrio do paciente a lista de todos 0s registros efetuados durante o seu
atendimento que ficou em ohservagao: prescricoes e administragoes de medicamentos, registros
de enfermagem, sinais vitals e grificos de acompanhamento, exames requisitados e seus
resultados,

Devera permitir a impressdo da FAA (ficha de atendimento ambulatorial) ja preenchida com
todos os dados do paciente.

Devera permitir o encaminhamente com registro da especialidade e subespecialidade, o nivel de
| urgéncia, a investigacdo/diagnéstico e a indicacio da referfneia

Devera pernutir que os encaminhamentos estejarn prontos para serem agendados/reguiados
apos a confirmacdo do atendimento.

DPevera permitir a inclusdo e impressdo da CAT (Comunicagdo de Acidente de Trabalho).

Deverd possuir impressio de declaracio de comparecimento para o paciente € acompanhante.
Deverd possuir impressao de atestado médico.

Devera possuir impressao de reguisigao de exames, separando automaticamente os exames por
| grupos de procedimentos direcionando assim cada requisi¢do para o devido prestador.
Deverd possuir impressdo de receita médica com cadigo de barras.

Deverd permitir o agendamento do retorno do paciente apds o término do atendimento.

Atendimento Odontolégico: |
Deverd permitir, em uma drea restrita a administradores e téeniens, a configuragao da impressao
das receitas, com as seguintes opcoes:

Exibir ou ocultar o cabecalho das receitas (para os casos de papéis com cabegalht pré-impresse);
Exibir ou ocultar o rodapé das receitas (para os casos de papéls com rodapé pré-impressa);

Exibir ou ocultar o logo do SUS;

Imprimir duas vias da receita na mesma pagina;

Imprimir duas vias da receita simples;

Imprimir duas vias da receita de outros medicamentos e recomendages;

Altérar o texto do cabecalho da receits,

Deverd possuir parametrizagao que obrigue ou ndo a informacdo do CID prinapal para a
conclusiao do atendimento.

Deverd permitir 3 classificagdo da priondade de atendimento do paciente no momento da
inclusio dele na fila.

Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 12 (doze) anos e
superior a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermelho].

Deverd permitir a ordenacdo dos pacientes na tela por data, hora ou idade.

0 software deve possuir funcionalidade de registro de pacientes nio atendidos, com espaco para
# justificativa do ndo atendimento pelo profissional.

Deverd permitir a busca de um paciente da lista pelo nome,

Deverd permitir a chamada dos pacientes através do paingl de chamadas. O sistema deverd
solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, o nimero do consultdrio gue ele estd
atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da recepgdo até als !
Deverd possuir farma de atualizacao automatica da lista de pacientes exibidos na tela. por tempo .
parametrizado, facilitando a visualizacdo de novos pacientes na lista,

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram atendidos,
Deverd permiur que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos.

Deverd permitir o registro do atendimento odontologico a partir de um pactente da lista,

Devera permitir a inclusdo e impressao do laudo de TFD (Tratamento Fora de Domicilic).
|
|
|
|
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Pelo campo e cidacde

Dever# exibir ao profissional as informacdes do atendimento e paciente: Data do atendimento,
Unidade do atendimento, Nome do profissional, Especialidade do profissional, Nome completo e
foto de paciente, ldade (em anos, meses ¢ dias), Nimero do prontudrio, Restrighes alérgicas,
Nome da mae, Nome da pal.

Deverd dispenibilizar acesso a anamnese do pacientg, com opgao de preenchimento de uma nova
anamnese ou consulta ao historico de anamneses preenchidas anteriormente.

Deverd disponibilizar acessa as informagdes de doencas e agravantes do paciente em
corformidade as opgdes exigidas nas fichas da atencio bisica e e-SUS.

Deverd disponibilizar acesso as informac@es familiares do paciente.

Deverd disponibilizar acesso ao prontudrio médico.

Devers disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opcic de impressio deles.

Deverd disponibilizar acesso a todos 0s medicamentos que o paciente retirou na rede municipal.

Deverd disponibilizar acesso aos registros de informagdes sigilosas dos pacientes liberadas para
Us0.

Deverd disponibilizar acesso aos medicamentos de usa continua,
Peverd disponibilizar acesso a cartaira de vacinagio do paciente.

Deverad dlertar ao profissional sobre vacinas atracadas:

Devera alertar ao profissional sobre preventivo atrasado (exame de cancer de colo de Gtero) para
o casp de pacientes do sexo feminine.,

Deverd alertar ao profissional sobre exame de mamografia awasado para o casa de pacientes da
sexo femining.

Devera disponibilizar acesso ao prontudrio do paciente com informagdes referentes a todos os
atendimentos registrades para o paciente, contendo no minimo as seguintes informacdes:
Unidade do atendimento, Profissional do atendimento, sua especialidade e registro, Registros
coletados durante o atendimento, Procedimentos realizados, Exames requisitadas, Prescrigoes
efetuadas, Atestados o declaragBes impressas,

Deverd possuir odontograma que permita ao profissional clicar sobre gualquer elemento
dentdrio para definir a situagdo em gue ele se encontra.

Deverd permitir a selecao de procedimentos previamente cadastrados ao clicar sohre qualquer

elemento dentirio, automatizando os registros de facilitande a informagdo de todos os

procedimentos gerados em um tratamento de canal, por exemplo.

Devera permitir o registre dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de

procedimentos do SIGTAP evitande criticas posteriores na producdo BPA.

Devera permitir o registro da informacdo do tipo e grupo de atendimento conforme padrio do

sistema SIA do Ministéno da Satude.

Devera permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta do CID por nome ou codigo.

Deverd permitir o registro do(s) CID secunddrio(s), possibilitando a consulta do CID por nome au

cHdigo.

Deverd gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiclogia em casos de doengas
notificaves.

Devera permitir que as infermacdes coletadds durante o atendimento sejam registradas 2m area

especifica no prontudrio do paciente.

Deverd disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagdo do prontudrio antigo do
aciente em formato de imagem (PG, PNG) ou formato portitl de documento (PDF),

Deverd permitir que o profissional anexe documentas digitalizados ao prontudrio do paciente em
formato de imagem (JPC, PNG).

Deverd permitir o registro dos dados clinices do paciente para a requisicao de procedimentas,
Deverd permitir, no momento da solicitagao de exames, a selegdo de um plano de diagndstico
previgmente cadastrado ¢ relacionado a especialidade do profissional. Ao selecionar um plano o
profissional poderd selecionar todos ou apenas alguns dos exames/procedimento definidas para
o plano.

Deverd obrigar a informagao de uma justificativa do profissional para a solicitagio de exames

atimade um niimero parametrizado pela SMS.

Deverd alertar ao profissional no momento da solicitagdo de exames o absentefsmo (falta ou

atraso) em exames anteriores.
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exames ja solicitados ou gue j4 estejam agendados.
Devera permitir a informacdo do material a examinar para cada exame solicitade, [

Deverd permitit que os exames estejam prontos para serem agendadas/regulados apds a ||

confirmagdo do atendimento. l

Deverd possibilitar a consulta e visualizacao dos resultados de eéxames ja liberados pelos

Labordtorios municipais, bem como os prestadores de servigos terceirizados.

Deverd permititc 4 prescricao de medicamentos através da selegdo de receitas previamente

cadastradas e relacionadas 3 especialidade do profissional. Ao selecionar uma receita deve ser

possivel selecionar todos ou apenas alguns dos medicamentos.

Deverd possuir a pesquisa do medicamento através do nome camercial ou do seu principio ativo,

Deverd permitir a prescri¢io de medicamentos da farmdcla bdsica informando. Quantidade,
Posalogia, Tipo de uso, Dose posolégica, Se é de uso continuo. |

Deverd exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, ndo devera restringir a prescrigdo uma | |
vez gue ndo exista saldo na unidade de satdde. I
Deverd efetuar informar a reserva dos medicamentos prescritos na rede de farmdcia bdsica

{enquanto ndo for feita a dispensacio ou a receita possuir validade).

Deverd permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmacia apos a

confirmacao do atendimento.

Deverd permitir o cadastro e mariutengao de restrigies alérgicas.

Devera alertar ao profissional, casos de medicamentos que o paciente possua restricao alérgica a

| algun principio ativo da f6rmula do medicamento.

Devera permitir a prescrigio de medicamentos que ndo estejam cadastrados na larmacia basica.
Deverd permitic que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo
através do seu historico de medicamentos de uso continuo. O profissional seleclonara os
medicamentos desejados e o sistema fard uma nova prescricido automaticamente, aglizando o | |
atendimento do profissional,

Devers permyutit que védnas receitas sejam emitidas durante o atendimento do paciente,

separando os medicamentos em suas respectivas receitas no momento da impressao.

Devera permitir a impressao da FAO (ficha de atendimento odontolégico) ja preenchida com

twdos os dados do paciente.

Deverd possulr impressao de declaragio de comparecimento para o paciente e acompanhante,

Deverd passuir impressao de atestado odontolgico.

Deverd possuir impressdo de requisigdo de exames, separando automaticamente 05 eXxames por

| grupos de procedimentos direcionando assim cada requisicdo paia o devidd prestador. |

Devera possuir impressao de receita odontolégica com cddigo de barras.

Deverd permitir o agendamento do retornoe do paciente apds o término do atendimento.

Agendamento de Consultas (Médicas e Odontologicas):

0 software deve permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada profissional, e em cada

unidade, definindo: Umdade de satde, Convénio, Especialidade, Hordrio inicial, Herdrie final,

Niumero de atendimentos, Namero de horarios reservados para urgéncia, Dias de atendimento na

semana, Intervalo entre sernanas; Cor de identificagdo do hordrio na agenda.

0 software deve permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do horario na
unidade de saide.

QO software deve permitir que seja criado hordrio com situacao blogueada, para liberacdo
posterior,

0 software deve validar a carga horaria do profissional no momentn da criagao de uma agenda,
nao permitindo que ¢la seja ultrapassada.

Permitir a criagdo de hordrios especiais para datas como de campanhas (gestantes, hipertensos,

100508 e preventivos), onde devers ser destacada para os atendentes esta data,

No agendamento de consulta especializada: o software deve mostrar aviso ao atendente caso o
paciente teve alguma falta em consulta especializada anterior, Deverd possuir fungio de nio
reagendar em um periodo minimo parametrizado.

No agendaimento, aviso ao usudrio [atendente ou paciente web) se o paciente ja tem consulta
marcada (e ainda n3o realizada) na mesma especialidade para a qual ele estein solicitando a
marcagao de consulta.

Deverd alertar ao profissional no momento da solicitagdo de exames a repetigao, alertando sobre '
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No cancelamento de agendamentos de consultas e procedimentos de média e alta complexidade,
estornar a respectiva cota.

Permitt a consulta da disponibilidade de agenda pur especialidade e por profissional,

0 software deve restringir o agendamento por caracteristicas de idade e sexo em diferentes
especialidades (ex.: pediatria - pessoas com idade entre "x" ancs, ginecologia - atendimento
somente para mulheres).

0 software deve apresentar tela de agenda por unidade de saide, por especialidade e por
nrofissional de satde, incluindo nome daos pacientes.

0 software deve prever @ retrar as vagas da agenda para os feriados, faltas, capacitagfes e férias.

0 software deve tratar no momento do cadastro de um feriado, fa?ka capacitagbes ou férias, se |&
possui pacientes agendados na data, cago tenha, deverd tratar o que sera feito com os
agendamentos

Transferir para outra data;

Transferir para outre profissional.

Transferir para outra unidade;

Incluir para a lista de espera;

Aumentar vapas e criar encaixes;

0 software deve possibilitar a realizagdo de pesquisa de paciente pelos campos: Nome do usudrio,
Nome da mie, Data de nascimento, Situagio cadastral, Ativo, Desconhecido, Mudou-se, Falecido,
Pré-cadastro, CPF, RG, Cartdio Nacional de Sadde.

0 resultado de pesquisa do paciente deverd conter os campos; Codigo do usudrio, Nome do
usudrio, Nome da mie, Data de nascimento, ldade, CPF, RG, Situacio cadastral, Ativo,
Desconhecido, Mudou-se, Falecido, Pré-cadastro.

0 resultado da pesquisa deverd mostrar em tela a quantidade de registros encontrados na
pesquisa efetuada.

Deverd exigir a atualizagdo do cadastro do usudrio apés prazo estipulado em pardmetro.

Apos selecionar o nome do paciente, o software deverd possibilitar a atualizagao dos seus dados
cadastrais.

Apds selecionar o nome do paciente, o software deverd possibilitar a visualizagio [respeitando
nivel de acesso), as informagdes: Sexo, Idade em ano(s), més(es) e dia(s), Foto, Nome (a mae,
Cartdp Nacional de Saide.

Devers alertar ao operador caso exista Cartdio Naclonal de Satde disponivel para o paciente.

Deverd alertar ao operador caso exista vacinas em atraso.

Deverd alertar ao operador case o paciente (sexo femining) possuir exame do preventivo em
atraso.

Deveérd alertar ao profissional sobre exame de mamogralia atrasado para o cast de pacientes do
sexo feminino.

Deverd alertar ao operador os casos de absenteismo (falta ou atrase) e nimero de vezes ja
ocorridas.

Deverd apresentar ao operador os udltmos agendamentos do paciente listando: Data,
Especialidade, Nome do profissional.

Deverd apresentar ao operador os ultimos absentelsmos (falta ou atraso) do paciente listando:
Data, Especialidade, Nome do profissional, Justificativa.

Deverd possulr atualizagio cadastral de rapido acesso para o CNS (Cartao Nacional de Satde) sem
a necessidade de sair da tela de agendamento.

Devera fazer o controle sobre os hordrios disponlveis para agendamento, onde o préprio
software mostrara quais profissionais possuem horarios disponiveis para a especialidade
selecionada e ao selecionar o profissional, indigue qual o préximo dia com hordrio disponivel, em
nfvel de agendamento eletivo ou de urgéncia.

Devera conter op¢do de agendamento de censultas com as seguintes caracteristicas: Consulta @
Retorno.

Devera conter cpgdo de informagdo da origem do agendamento com as seguintes caracteristicas:
Baledo, Telefone,

Deverd permitir selecionar o prestador de servigo através de tabelas auxiliares, filrando apenas
asunidades relacionadas ao usudrio/profissional.

Deverd permitir selecionar os convénios através de tabelas auxiliares, somente para os que
possuirem disponibilidade do prestador.
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Devera permitir selecionar as especialidades através de tabelas auxiliares, somente para os que
possuirem disponibilidade da agenda.

Deverd permitir selecionar os profissionais disponfveis da especialidade selecionada, através de
tabelas auxiliares, somente para os que possuirem horarios disponivels.

Devera exibir diretamente ao usudrio/profissional o primeiro dia com vaga para agendamento
em nivel de agendamento eletiva.

Deverd permitir ao usudrio/profissional definir o agendamento como nivel de urgéneia, exibindo
o primeiro dia com vagas de urgéncia.

Deverd permitir a navegagio entre o0 més e ano da agenda,

Devera exibir alerta ao usudrio/profissional, caso exista pacientes na lista de espera, permitindo
0 deesso para tonsulta/inclusdo gu agendamento de pacientes.

0 saftware deve listar todos os dias com hovarios do prefissional na agenda, diferenciando dias
com disponibilidade de vagas e dias jd lotados, exemplo: Verde (vagas disponiveis), Vermelho
(sem vagas).

0 software deve permitir durante o agendamento verificar bs pacientes j& agendados, com opgoes
(respeitando nivel de acesso): Transferir o agendamento, Excluir o agendamento, Reimpressio
do comprovante de agendamento.

Deverd permitir a transferéncia de um ou vérios pacientes ao mesmo tempo (respeitando nivel de
acesso) com opgies de: Transferir para outro profissional com vaga disponivel, Criar hordrio
automaticamente para o encaixe na agenda de outro profissional, Pacientes nao encaixados,
incluir na lista de espera.

Deverd emitir pratocalo de agendamento com codigo de barras para que o paciente tenha
informagdes sobre sua consulta agendada: Inlormagbes da unidade prestadora, Data, Hora,
Profissional solicitante, Especiahdade, Nome do paciente, Nome do atendente, Nome do
autorizador.

0 software deve permitir o gerenciamento da agenda médica e odontoldgica em uma mesma tela

Deverd possibilitar a consulta/impressao da agenda do profissional por data.

Deverd possibilitar a impressdo de graficos comparativos entre agendamentos efetuados por
especialidade em anos a serem definidos no momento da impressao.

Deverd possibilitar a impressdo de graficos comparativos entre agendamentos efetuados por
faixa etiria em anos a serem definidos no momento da impressaoe. I

Passibilitar a impressio de um comparativo entre nimers de agendamentos e atendimentos | |
registrados no saftware pelo usuario/profissional,

Registro de Solicitagdo de Exames:

0 software deverd digponibilizar o acesso ao historico dos exames do paciente. |

Deverd possuir impressao de requisi¢ao de exames,

Devers possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante.

0 software devera alertar ao profissional no momento da requisigao, caso o paciente | possua
requisicdo para o mesmo procedimento, informando a situagdo atual: Requisitado, Agendado.

0 software devera alertar ao profissional ne momento da requisicio, caso o paciente |§ possua

casos de absentefsmo (falta ou atraso). |
0 sistema devera permitir a exclusao de uma reguisicio de exames, perants a informagio de unia :
justificativa que devera estar disponivel junto ao histdrico de cancelamentos do pactente para | |
fins de auditoria. |

Agendamento de Procedimentos:

0 software deve permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada unidade, definindo:
Convénio, Posto de Coleta, Hordrio inicial, Hordrio final, Namero de atendimentos, Namero de
hordrios reservados para urgéncia, Dias de atendimento na semana, [ntervalo entre semanas, Cor
de identificagdo do hordno na agenda.

0 software deve permitir que seja criado hordrios com situagido bloqueada, para liberagao
posterior.

Permitir a criagdo de horinos especiais onde deverd ser déstacada para os atendentes esta data.

No momento do agendamento o software deve mostrar aviso ao atendente caso o paciente teve
alguma falta em agendamento anteqior.

No cancelamenta de algum agendamento, caso tenha, estornar a respectiva cota.
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Pelo campo e cidade

Permitir a consulta da disponibilidade de agenda por convénio e par prestador.

0 software deve restringir o agendamento por caracterfsticas de idade e sexo confirme tabela
SIGTAF.

0 software deve apresentar tela de agenda por unidade de satde.

0 software deve tratar no momento do cadastre de um feriado, falta, capacitagoes oy férias, se ja
possui pacientas agendados na data, caso tenha, devera incluir os pacientes n a lista de espera.

0 software deve possibilitar a realizacdo de pesquisa de paciente/usudrio pelos campos: Nome do
usuario, Nome da mae, Data de nascimento, Situacio cadastral, Ativo, Desconhecido, Mudou-se,
Falecido, Pré-cadastro, CPF, RG, Cartio Nacional de Satide.

0 resultado de pesquisa do paciente deverd conter os campos: Codigo do usudrio, Nome do
usuario, Nome da mae, Data de nascimento, ldade, CPF," RG, Situagcdo cadastral, Ativo,
Desconhecido, Mudou-se, Falecido, Pré-cadastro,

0 resultado da pesquisa deverd mostrar em tela a quantidade de registros encontrados na
| pesquisa efetuada,

Deverd exigir a atualizacao do cadastro do usvario apos praze estipulado em pardmetro,

Apbs selecionar o nome do paciente, o software deverd possibilitar a arualizagio dos seus dados
cadastrais.

Apds selecionar o nome do paciente, o software deverd possibilitar a visualizacdo (respeitando
nivel de acesso), as informacaes: Sexn, Idade em ano(s), més(es) ¢ dia(s), Foto, Nome da mae,
Cartdo Nacional de Satde.

Deverd alertar ao aperador caso exista Cartdo Nacional de Sadde disponivel para o paciente.

Deverd alertar ao operador caso exista vacinas em atraso.

Deverd alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino] possuir exame do preventivo em
atraso.

Deverd alertar ao profissional sobre exame de mamografia atrasado para o case dé pacientes do
sexo feminino.

Deverd alertar ao operador os casos de absentefsmo (falta ou atrase) e ndmero de vezes ja
neorridas.

Deverd apresentar do operador os (ltimos agendamentos do paciente listando: Data, Unidade
Prestadora, Nome do Convénio.

Deverd apresentar ao operador os Gltimos absentefsmos (falta ou atraso) do paciente listando:
Data, Nome do Convénio, Unidade Prestadora, Justificativa.

Deverd fazer o controle sobre os hordrios disponfveis para agendamerto, onde o préprio
software mostrara guais datas possuem hordrio disponivel para o prestador.

Deverd permitir selecionar a unidade solicitante, filtrando apenas as unidades que o operador
Lenha acesso.

Deveré permitir selecionar um convémo, dentre os convenios relacionados & umidade solicitante
selecionada,

Dewverd permitr selecionar uma unidade prestadora do convénio sefecionado.

Deveré permitir selecionar um local de atendimento da unidade prestadora selecionada.

Deverd exibir ao uperador, todos os procedimentos disponiveis para execugdo no prestador
selecionado,

Deverd exibir ap operador o primeiro dia com vaga para agendamento no prestador selecionado.

Deverd permitir ac operador, filtrar os procedimentos pelo seu nome, facilitando a sua busca
dentre todos os procedimentos disponiveis.

Devers permitir a navegagdo entre o més e ano da agenda,

0 software deve listar todos os dias com hordrios do prestador na agenda, diferenciandeo dias com
disponibilidade de vagas e dias j& lotados, exemplo: Verde (vagas disponiveis), Vermelho (sem
vagas).

0 software deve permitir durante o agendamento verificar os pacientes ja agendados, com opgoes
(respeitando nivel de acesso): Transferir o agendamento, Excluir o agendamento, Reimpressio
do comprovante de agendamento.

Deverda emitir protocolo de agendamento com codigo de barras para que o paciente tenha
informagoes sobre sew agendamento: Informaces da umdade prestadora, Data, Hora,
Profissional solicitante, Nome da paciente, Nome do atendente. Nome do autorizador, Exames

agendados.
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Deverd possibilitar a consulta/impressao da agenda da unidade por data.

TFD (Tratamento Fora do Domicilio):

Deverd permitir a inclusdo de laudos de TFD, contendo a unidade & profissional solicitante,
informaches do paciente, justificativa para a necessidade de acompanhante, CID, procedimento
para o tratamento, diagnostico inicial, diagnostico provavel, histérico da doenga, exame fisico,
exames complementares, tratamentos realizados, as razoes que Impossibilitam a Realizacdo do | |
Tratamento ¢ 0 tipe de transporte.

Devera permitir a impressio do laudo TFD automaticamente apds a sua inclusdao.

Devera permitir a reimpressio do lauda TFD.

Devera permitir a inclusdo de complementos ao laudo apds a sua inclusdo, registrando
automaticamente a data, hora e 0 nome do usudrio que efetuou 0 complemento.

Deverd permitir a localizagdo de um laudo no minimo por data de abertura, niimero do laudo,
nome do paciente e nome do profissional solicitante.

Deverd permitir alterar o laudo apds a suainclusdo, registrando automaticamente a data, horaeo
nome do usuaro gue efetuoy a alteracao. |

Devera permitir apravar o lsudo aposa sua inclasao, registrando aytomaticamente a data, hora g
o nome do usudno que eletuod a aprovagao, |
Deverd permitic glosar o laudo apos a sua inclusdo, registriando automaticamente o data, hora, o
motivo da glosa & o nome do usudrio gue efetuou a glosa.

Deverd permitir arquivar o laudo apos a sua inclusap, registrando automatcamente a data, hora,
o motive da arquivacio e o nome do usudrio que efetuou a arguivacdo,

Devera permitir negar o laudo apos a sua aprovagdo, registrando automaticamente a data, hora, o
motivo da negacdo e o nome do usudrio que efetuou a negacdo do ratamento.

Deverd permitir autorizar o laudo apos a sua aprovacdo, registrando automaticamente a data,
hora e o nome do usuirio que efetuol a autorizagio do tratamento,

Deverd permitir a impressdo do pedido de TFD apds a autorizagdo do tratamento.

Devers permitic 0 cancelamento da autorizacdo do pedidy de TFD apds @ autorizacids do |
tratamento, registrando automaticaments a data, hora € o nome do uswario que efetucu o
cancelamento da autorizagio do tratamento.

Deveréd permitir negdr o tratamento apos a sua aprovagao, registrando automaticamente a data,
hora e o ngme do usudario gue efetugu a negagio do tratamento.

Devera permitir autorizar o tratamento apos a sua aprovagao, obrigando a informagao do local de
tratamento @ 0 motivo. 0 sistema devera ainda registrar automaticamente a data, hora e o nome
do usudrio que efetuou a autorizacdo do tratamento.

Deverd permitir o cancelamento da auterizacdo do tratamento apds a autorizacio do tratamento,
registrando automaticamente a data, hora e 0 nom# do usudrio gque efetuou o cancelamento da
autorizagdo do tratamento.

Deverd iberar o agendamientn do transporte Apds a autorizacio do tratamentd direcionando o
usudrio diretamente a rotina de agendamento de transporte I
Deverd permitir a visualiza¢do de todos s tramites ocorridos no pracesso de TFD do paciente,
Deverd emitir relatdrio dos processos por unidade solimtante, contendo ne mimma as
informagdes do laudo (data, nimero, nome do paciente, nome do profissional solicinante,
procedimento € a situagao atual dele).

Deverd emitir relatério dos processos agendados por desting, contende no minimo as
informacdes de (data e hora do agendamento, data e nimero do laude. nome do paciente, nome
do profissional solicitante e procedimento), separados por unidade de destino.

Devera eminr relatdrio dos processos por procedimento, contendo no minime as informacoes do | |
laudo (data, numero, nome do paciente, nome do profissional solicitante e a situacdo atual dele), | |
separades por unidade solicitante e procedimento solicitado
Deverd emitir relatéric dos processos por profissional sohatante, contendo no minimo as ||
infermagdes do laudo (data, ndmero, nome do paciente, nome do procedimento e a situagao atual | |
dele), separados por unidade solicitante e nome do profissional solicitante, [
Vacinas/lmunabioldgicos: |
Daverd permitir o cadastro dos diversos imunocbioldgicos existentes e o seu tpo de via de
admimistragio,

Deverd perniitit que no cadastro de imunohiolbgices, possa ser associado o cédipn do
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imunobiolégico do sistema SI-PNL

Deverd permitir o cadastro dos imunobiolégicos incompativeis entre si, definindo o intervalo
minimo de aplicagdo em dias.
Devera perinitir o relacionamento dos diluentes associados a aplicagao dos imunchioldgices,
Deverd permitir o cadastro de EAVP (Eventos Adversos Pas Vacinacao).

Deverd permitir a definigdo das regras para o aprazaments automatice apds a aplicagdo dos
imunobioldégicos indicando a proxima dose ¢ o intervale em dias para sua aplicacdo.

Deverd permitir o cadastro dos imunobioldgicos equivalentes, ou seja, um ou mais
imunoblolégicos e doses gue quando aplicados, eguivalem 2 aplicagées de outro, ndo o
considerando pendente ou atrasado.

f Deverd permitir a definigao do quadro de cobertura des |munobmldg;ccs aplicaveis segunda os
L critérios:

Estratégia: Rotina, Especial ...

Dose: 1% Dose, 27 [ose..,

Faixa Etaria do SI-PNI

ldade Minima: Anps, Meses & [ias.

{dade Maxima: Anos, Meses e Dias,

Sexa

Aplicac3o em Gestantes: Indiferente, Recomendado, Nao-Recomendado.

Deverd permitir o cadastro de campanhas dos imunobiolégicos e multivacinagio (Vérias
imunobiolégicas por campanha).

Deverd permitir a definicdo dos grupos de vacinagdo da campanha bem como a meta de
aplicagoes, os imunobioldgicos, dose e a populagao-alve.

Deverd permitir a definigfo das faixas etdrias dos grupos de vacinagdo com a idade inicial e final
em anos, meses e dias.

Devera permitir a configuragdo da exibicdo dos imuncbiolégicos desejadas na carteira de
vacinagio,

Devera permitir a configuracdc da seguéncia da exibicdo desejada dos imunobioldgicos na
carteira de vacinago.

Deverd permitir o uso de uma nomenclatura reduzida para a apresentacio do nome dos
imunabiclégicos na carteira de vacinacio.

Devera possuir parametrizagdo para a exibigao de alertas ao operador sobre os imunchioldgicos
atrasadas do pacienta,

Devera classificar o estado/situagao da exibigdo dos imunobiolégicos na carteira de vacinagio
por cores parametrizadas de acordo com a necessidade da SMS, exemnplo:

Azul, imunobiolégicos jd aplicadas ou resgatadas.
‘-'I Verde, imunohiolGgicos dentro do prazo de aplicacao.

Vermelho, imunobioldgicos fora da praza de aplicagio.

Cinza, imuncbiolégicos ou dose sem aplicacdo/Efelto

Deverd dividir a cartaira de vacinagde por faixa etdna (Criangas, idade menor que 10 anos,
Adolescentes, idade enwe 10 e 20 anes, Adultos, idade entre 20 ¢ 60 anos ¢ 1dosos, idade maior
que 60 angs).
Deverd possulr drea especifica na carteira de vacinagao para gestantes, onde o sistema deverd
| exibir osimunobiolégicos aplicados e recomendados para as gestantes,
Deverd exibir a carteira de vacinagio do paciente de forma intuitiva ae profissional da satide, em
layout semelhante a carteira de vacinagio distribufda pelo MS, facilitando a visualizagio e o
registro das aplicagdes,

Devera permitir o registro de uma aplicagdo a partir de um clique sobre um imunobiolégico na
carteira de vacinagio.

Nio devera permitir que a aplicagdo de um Imunobiolégico que nio estejam no quadro de
cobertura.

Deverd alertar ao operador no momento de uma aplicacdo de um imunobieclégico que ndo seja
recomendado para a faixa etdria, sexo, ou gestante [mulheres entre 10 ¢ 49 anos) que a
imunabioldgico ndo é recomendado, permitindo que o operador cancele a operacdo au proceda
com & registvo da aplicagio. Caso confirme a aplicagdo, o sistema deverd registrar que o
| imunobiolégico foi aplicado inadvertidamente. (Esta informacao deverd ser enviada ao 51-PNIJ.
Deverd alertar ao operador no momento de uma aplicagdo de wm imunobiolégico se ela é
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incompativel com algum outro imunabiolégico aplicade dentro de um prazo espeaficado no

cadastro de incompatibilidades de imunobiolégicos, detalhando qual o imunobiolégico

incompativel que fol encontrado, permitindo que o operador cancele a operagao ou proceda com

o registro da aplicagdo. Caso confirme a aplicagdo, o sistema deverd registrar que o
imunabioldgico fol aplicado inadvertidamente. (Esta informacao deverd ser enviada ac SI-PNI).
Deverd alertar ao operador no mementy de uma aplicagdo de um imunobiolégico em uma

gestante, se ela é recomendada. Se nd3o for recomenda e o operador confirme a aplicagao, o

sistema devera registrar que o imunobialégico foi aplicado inadverudamente, (Esta informagao

deverd ser enviada ao SI-PNI)

Deverd gerar automaticamente o aprazamento para a préxima dose do imunobiolégico conforme

configurado no quadro de cobertura.

Dever& verificar ao aplicar um Imunobiolégico do upo “Sofe” a quantdade de doses do

tratamento e baixd-las automaticamente do estoque.

Deverd verificar no momento de uma aplicagdo de um imunobiolégico, se ele requer um diluente,

caso sim, exibir um campo para que seja selecionado o diluente e seu lote. Devem ser

relagionados nesse campo apenas os diluentes associados ao imunobicldgico, definidos no seu

cadastro.

Devera verificar ao aplicar um imunobiolégico, se o frasco dele ¢ do diluente possuem mais de
uma dose, efetuando 05 seguintes tratamentos: |
Caso ndo possua nenhum frasco aberto na unidade com doses disponiveis, o sistema deverd abrir
automaticamente um nova frasco.

Caso j# possua um frasco aberto, deverd informar a quanbdade de doses ja usadas ¢ a
possibilidade do usuario abrir um novo frasco. Neste caso as doses do vlumao frasco deverdo ser
inutilizadas autordaticamente pelo sistema

Devera obrigar o usudrio no momento da aplicagdo de um imunobioldgico de campanha, informar
a campanha e o grupo de vacinacdo para o qual a aplicagdo serd contabilizada.

Devers permitir a alteragao de uma aplicacio de um imunobiolégico a partir de um clique sobre
um imunobioldgico ja aplicado na carteira de vacinagdo.

Deverd permitir a exclusdo de uma aplicagdo de imunobiolégico a partir de um cligue sobre um
imunobiologico j4 aplicado na carteira de vacinagao.

Devera ao excluir uma aplicagao de um imunobinlogico, retornar para o estogue a quantidade do
frasco usado.

Deverd permitir o registro de um resgate a partir de um cligue sobre um imunobiologico na

carteira de vacinacao.

Deverda permitir & alteracdo de um resgate a partir de um clique sobre um imunobioldgico jd

| resgatado na carteira de vacinacao.

Devera permitir a exclusdo de um resgate a partir de um cligue sobre um imunobiologico |a

| respatado na carteira de vacinacao.

Devera permitir o registro de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobiclégico na

carteira de vacinagao.

Devera no momento de uma aplicagdo de um imunobioldgico, procurar por aprazamentos
(manuais ou automaticos) e indicag¢tes do imunobiolégice, Efetuando os seguintes tratamentos:

Casa o aprazamento ou indicagdo estiver vencido o sistems deverd marcar automaticamerite

coma “Aplicados™

Caso ndo estiver vencido, o sistema devera exibir uma mensagem de alerta av operador, de que

existem aprazamentos € indiracdes registrados e se ele deseja defini-los camo "Aplicadas”.

Deverd permitir a busca de indicagdes ¢ aprazamentos ndo aplicados para o paciente, permitindo
a partir dessa lista, o registro da aplicagao do imunaobiolégico.

Devera permitir a alteragdo de um aprazamento a partir de um chigue sabre um imunobiologica ja
aprazado na cartelra de vacinacio.

Devera permitir a exclusdo de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobiologico 14 | |
aprazado na carteira de vacinagio.

Devera permitir o registro de uma indicagdo a partir de um cligue spbre um imunobioldgico na
cartewra de vacinagao.

Devera permitir @ alteracio de uma indicagdo a partir de um clique sobre um imunobioldgico j&
indicado na carteira de vacinacdo.

Deverd permitir a exclus3o de uma indicacdo a partir de um clique sobre um Imunobiolégico ji
indicado na carteira de vacinacio.
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Devera controlar a quantidade de doses por frasco de imunoblolédgico e diluentes.

Deverd permitir, através de uma tela de consulta, listar os frascos de vacinas abertos por unidade,
bem como o seu lote, sua validade e a quantidade de doses total do frasco, a quantidade de doses
usadas e restantes, permitindo inutilizar as doses restantes do frasco total ou parcialmente a
partir dessa lista.

Devers no momento do registro de uma entrada no estoque, verificar a quantidade de doses por
frasco e lote das entradas ja realizadas anteriormente para 0 mesmo imunobiolégico. Caso exista
alguma entrada 14 realizada com a quantidade diferente, exibir um alerta ao aperador que a
guantidade informada para a dose & invalida

Deverd no momento do registro de uma entrada no estoque. verificar se o imunobiolégico e lote
possuem algum “Fabricante” informado. Case exsta alguma ‘entrada |4 realizada para outro
fabricante, exibir um alerta ao operador gue o fabricante informado para o lote é invilido,

{everd permitir que no cadastro de motives de inutilizagdo, possa ser associado o codigo do
motivo de inutilizacdo do sistema SI-PNL

Deverd permitir que no cadastro de fabricantes, possa ser associade 0 codigo do produtor
correspondente no sistema SI-PNL

Devera possuir uma tela para consulta gerencial e acompanhamento das metas  resultados, em
tempa real, da campanha de vacinacio exibinde didos e graficos que demonstram o percentual
da meta que ja foi atingida pela campanha eni cada grupo de vacinagaop apresentando a populagao
alvo, a meta sstipulada, a quantdade de aplicactes, a quantidade de clientes faltantes e o
percentual de aplicagges que for alcangado até o momento:

Devera possuir uma tela para consulta do imunoblolégica e doses pendentes de aplicacio para os
clientes, segundo o quadro de cobertura vacinal definido, Deve ser possivel selecionar os clientes
através dos seguintes filros: Cliente, Nome da Mae, Data de Nascimento, Bairro, Estratégia,

Imunobiolégico e Dose.

Devera emitir relatérios das campanhas de vacinacao separando as aplicagbes pelas faixas etérias

| dos grupos de vacinacdo conforme as faixas definidas no cadastro da campanha de vacinagio.

Deverd emitir relatorio grafico para acompanhamento das metas definidas para os grupos da
campanha de vacinagao,

Deverd emitir relatério de estoque da movimentagdo dos imunobiologicos para o SI-PNI
agrupados pelos codigos de produto, apresentagao e produter conforme os codigos do 51-PNL

Deverd emitir relatério consolidado de acompanhamento de doses aplicadas e resgatadas por
ano, separadas por mésde aplicagio/resgate. Ainda deve possuir filtros pala Unidade, Estrategia,
Grupo de Atendimento, imunobiologico, Doses, Profissional e dados do cliente.

Deverd emitir relatério Analftico e Sintético que apresente as aplicagdes e resgates de
imunchbiolégicos separados por Unidade de Satide, Profissional e Imunohioldgico.

Deverd emitir relatdrio Analitico e Sintético que apresente as aplicaches e resgates separados por
Unidade de Saude, Imunobiclagico e Dose.

Deverd permitit a impressao do histérico de vacinagao do cliente exibinde todos os
imunobioldgicos aplicados e resgatadoes para ele em ordem cronolbgica.

Deverd permitir a impressio da carteira de imumzacio do cliente listando as aplicaces e os
resgates de imunohioldgicos, hem como o lote e o profissional de cada aplicagao. A impressdo do
relatdrio deve ser confornie a configuragdo da carteira de vacinagao.

Deverd emitir relatdrio de aplicagdo de imunobiolégicos por idade, separando os dades por
lInidade de Satde, Imunobiolégico, Dose e ldade.

Deverd permitir @ exportacdo para o SI-PNI das seguintes informacdes:
Vacinados;

Registros de vacinagao incluindo resgates e aplicages;

Movimentagdo de imunebiolégicos;

Vigilincia Epidemiologica:

0 software devera possuir consulta da lista de agravos notificavels,

Possibilitar a definigdo da obrigatoniedade de notificacio para determinado agrave,

Deverd permitir a identificagan dos agravoes notificados por: Perfodo, Unidade, Paciente, Agravo,

Possibilitar a definicdo da obrigatoriedade de investigagio para detérminado agravo,

Permitir a identificagdo dos agravos notificados por tipo contendo as seguintes informacaes: Tipo
Notificacdo, Data da Notificagdo, Agravo/Doenga, Municipio da Notificagdo, Fonte Notificadora,
Cliente.
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Deverd permitir realizar a conclusio da investigacio contendo no minimo as seguintes
informagoes: Se o caso & autdctone, Municipio de origem do caso, Unidade Federativa de origem
do caso, Bairro de origem do caso, Pais de origem do casp, Data do encerramento do caso,
Classificardo Final (Confirmado/Descartado), Critério de Confirmacdo/Descarte. Evolugde do |
(aso, Dita do Obito (quando o cago tenha evoluida pars dhite].

Permiuraemissao do formularo de notificagio. |

Deverd possuir 2 visualizagdo/impressio do extrato epidemioldgico do usudrio/paciente

Devera possuir cadastro de Investigador contendo no mimmo as seguintes informacoes: Nome

completo, Cargo, Conselho Regional da Classe, Nimero da matricula.

Deverd permitir cadastrar/alterar a ficha de investigagdo a ser utilizada, de forma dinamica e
intuitiva, permitindo criar multidependéncias para uma pergunta, além de ordenar o

questiondrio apenas arrastandp as perguntas.

Devera permitir cadastrar orientacdes sobre o preenchimento da ficha de investigacio.

Devera prever integracdo com sistema de gestao da saude, com isso gerando automaticamente

registros de processp de investigagdo assimt que identificado qualquer agrave notificavel em

dtendimentos na rede municipal de saude,

Deverd possuir relacionamento entre as diversas fichas de investigagao cadastradas com as Ci's

de notlicacao compulsarias, para que o sistema possa definiv automaticamente qual ficha de
investigacio atilizar para cada agravo.

Deverd permitir a emissdo da ficha de notificacdo negativa.

Deverd permitir cadastrar orientacdes sobre o preenchimento da ficha de investigacao.
Laboratério:

Deverd permitir o cadastre dos exames prestados com as seguintes informacdes e referéncias ao

SIGTAP (Nome, seco, sigla, prazo de entrega, validade do resultado, sexo, faixa etaria, CBO,

instrumento de registro, habilitacoes e valor].

Deverd posswir cadastro de seghes.

Deverd possuir campo para especificagdo do prazo de liberagin do exame.

Deverd permitir o cadastro de resultados pré-definidos,

Deverd possuir configuracio do laudo para cada exame, podende ser defimido (0 texto de cada
linha, a posi¢do do texto na linha e se o tipo da informacao da linha serd de cleulo, férmula, texto
ou lista de resultados).

Deverd possuir uma visualizagio prévia do resultado do exame no momento da sua configuragéo.

Deverd permitir o cadastro de recipientes para coleta de materiais; com a identificagao da sua cor,
descrigdo, volume & observacio.

Devera permitir assoniar os recipientes aos exames, identificando a quantudade de recipientes
necessarios ¢ o volume da coleta.

Deverd permitir a impressido de etiquetas pers identificacio dos twbos de amostra, apresentando
o material a examinar, o tpo de tubo, a cor do tubp, o cbdigo de barras (para identificagao do
cliente e do exame), nome do cliente, a sigla do exame € a data e hora da coleta.

Deverd permitir a impressao de etiquetas individualmente ou por lote:

Deverd prever na impressao por Lote das etiquetas, a identificagdo do tipo de tubo e de material a
examinar do exame, identificando na etiqueta 0s exames que usardo aguele material para andlise.
Deverd permitir a impressio das etiquetas em impressora térmica especifica para etiquetas
autoadesivas.

Deverd possuir parametrizacdo para imprimir ou ndo as etiquetas apts a coleta, Caso configurado
para impnmir, apds a coleta de materiais o sistema devera perguntar ao profissional se ele deseja
garar as etiguetas para identificacdo dos materiais coletados.

Deverd possuir definicie dos profissionais que assinam os resultados dos pxames.

0 software devera possuir assinatura grafica para agilizar o processo de liberagio da assinatura e
do resultado pelo profissional mesmo & distdncia,

Controle de Materiais (Geral):

Deverd possibilitar a realizacdo de pesquisa dos materiais pelos campos: Nome, Grupo, CATMAT,
Situagio cadastral: Ativo/Inativo.

Possuir forma de indicagao/visualizagao dos locais de armazenamento do material. tais como:
Local, Sala, Estante, Prateleira,
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Devera possuir forma de vinculagio de materiais similares ou genéricos.

Deverd possuir informacdes de quantidade ideal ¢ minimas no estoque, gerando relatorio de

necessidade de materiais,

Devera possuir campo para informagde do cddigo de barras do material.

Deverd emitir etiquetas para identificacds do material [com cddigo de barras) contendo codigo e

descricdo.

Deverd gerenciar o cadastro de fornecedores da instituicio integrande com o sistema da

prefettura.

Deverd possuir funcionalidade para clonagem/duplicacao de um cadastro para facilitar a inclusao

de um novo que tenha as mesmas caracteristicas. -

’ Devera possulr forma de definicio de estoque ideal e minimo para tada unidade de saide.

\./ Deversdt permitir atraves da selegdo do material, a4 visualizagao geral do estoque em todas as

unidades, listando lotes e validades.

Controle de Materiais (Entradas):

0 software deverd na primeira tela de acesso as entradas, devera mostrar o historico das

entradas possibilitando a pesquisa desta informagdo por: Data da entrada, Namero da nota fiscal,

Nome do fornecedor, Unidade de saide.

Deverd controlar as Informagdes da nota fiscal: Data da compra, Nimero da nota fiscal, Série,

Fornecedor, Unidade de entrada,

Devera faser uso de cGdigo de barras, para agilizar a entrada e salda de itens.

Deverd controlar as informacdes do item de entrada; Codige do produte, Lote, Quantidade, Valor

unitario, Data de validade.

Deverd emitir relatdrio de entradas com informagfes de custos por unidade.

Propiciar a emissao de relatério de entradas com informagoes de custos por grupo de produto.

Deverd emitir relatorio de entradas com informagbes de custos por fornecedor.

Devera emitir relatdrio de entradas com informagoes de custos por perfodo.

Controle de Materiais (Acertos ¢ Inutilizacdes):

Na primeira tela de acesso aos acertos e inutilizaches, o software deverd mostrar o histérico,

possibilitando a pesquisa desta informacao por: Data, Cddigo do produte, Nome do produto, Lote,

Unidade de saude.

Devera permitir a inutilizagdo de produtos por unidade, informando: Data, Unidade, Produto,

Lote, Quantidade, Motivo, Observagdes.

! Controle de Materiais (Recepcao e Laboratorio):

‘. Deverd exibir 0s pacientes com exames agendados, listando (Data, Nome do paciente, Namero do
r Prontudrio, Nome da unidade solicitante, Nome do profissional solicitante, Nimero da requisicio,

Nome do procedimento, Nome da Secdo e Material a examinar).

Devers ser possivel realizar a pesquisa do paciente /usudrio pelos ¢campos (Cédigo do usudrio,

Nome do usudrio, Data, Nimero do prontudrio, Unidade solicitante, Nome do procedimento, CPF
ou Cartdo Nacional de Saude).

Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes agendados que jd realizaram ou ndo a coleta
do material.

Bevera ser possivel realizar a pesquisa des pacientes agendados e que ndo compareceram,

Devera ser possivel realizar a pesquisa dos usudrios de uma determinada segao.

Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos usudrios de um determinado convénio.

Possibilitar a pesquisa dos usudrios pelo status do laudo: Nao digitado, Digitado, Digitado

parcialmente, Impresso.

Deverd possuir impressio do ntapa de trabalho por segio. exame ou laboratédrio de forma

sintética em colunas para a digitagio que priorize a economia de papel, exibindo o nome do
aciente € seus exames de forma sequencial.

Possuir drea para o registro do resultado dos exames.

0 software deverd possuir forma de informag3o dos resultados por setor, de forma sequencial

que ao confirmar o resultado de um paciente, o sistema traga automaticamente o proximo da lista
para a digitacao.

0 software deverd possuir forma de informagao dos resultados por paciente, de forma sequencial
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que ao confirmar o resultado de um exame, o sistema traga automaticamente o proximo exame

do paciente para a digitagio.

Deverd exibir dados importantes do paciente no momento da informagan do resultado: Idade,
Sexo, Se diabético, Se hipertenso, Se gestante, Acesso aos resultados anteriares, Medicamentos
em uso, Restriges alérgicas, Carteira de vacinacio,

Deverd possibilitar a informagdo dos resultados de forma parcial, para que possa ser cancluido
€11 0utro momente.

Devera possibilitar a identificagio e finalizagdo dos resultados parciais.

Deverd possuir funcionalidade para que o profissional autorizadoe assine os laudos, liberando
entdo a visualizacdo e impressdo dos resultados.

0 software deverd bloguear a alteragdo do laudo apds a liberagdo da assinatura.

Deverd disponibilizar o resultado dos exames automaticamente no histarico do paciente,

Deverd disponibilizar automaticamente os laudos liberados diretamente no prontudnio do
paciente para o facil acesso ao profissional solicitante {médicos e demais profissionais).

Deverd permitir gs registros de pacientes faltosos.

Deverd permitr o registro dos exames ndo retirados.

Deverd emitir relatério sintético de producdo laboratorial por prestador, listando o
procedimento, a guantidade, o valor e o valor total. Totalizando por prestador, a quantidade e

valor total.

Deverd emitie relatorio analitico de produgdo laboratorial por prestador, listando o
procedimento, a quantidade, o nome do paciente. a data e o valor. Totalizando por prestador o |
valor total.

Deverd emjtr relatdrio sintético de produgdo laboratonal por secho, listando o procedimento, a
guantidade, o valor e o valor total. Totalizando por prestador e se¢io, a quantidade & valor total.
Deverd emitir relatdrio sintético de agendamento laboratorial por prestador, listande o
procedimento e a quantidade. Totalizando por prestador a quantidade total.

Estaque e Assisténcia Farmacéutica (Geral):

Dieverd possuir a lista de produtos do CATMAT (Sistema de Catalogagio de Materiais) de acordo
com a tabela oficial disponibilizada no site Compras Net do Mimistério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo. Contento todos os codigos, descricdes e unidades de fornecimento
{apresentagao, capacidade e unidade) dos medicamentos @ materials usados na drea da saide.
Deverd possuir cadastro de agdo terapéutica.

Deverfi possuir cadastro de grupes de produtos.

Deverd possuir cadastro de subgrupos de produtos.

Devera possuir cadastro de apresentacdo dos produtos.

Deverd possuir cadastro de fabricantes.

Deverd possuir cadastro de produtos e medicamentos identificando seu nome, concentragdo,

principio ativo, apresentacdo, agdo terapéutica, grupo, subgrupop, tipo de tarja, lista de
psicotrapicos, tipo de receita, cédigo DCR e 0 seu tipo de uso/administracdn e o preco de custo.
Devera possuir funcionalidade para clonagem/duplicacdo de um cadastro para facilitar a (nclusdo
de ym novo que tenha as mesmas caracteristicas.

Devera permitir a informagio do estogue minime para reposigao de cada unidade de s\lde

Devera permitir a informagde do tempo de reposigdo do estoque

Deverd permitir ¢ relacionamento do cadastro do produto a um coédigo CATMAT e a sua
respectiva Unidade de Fornecimento.

Devera possuir o relacionamento entre as unidades de fornecimento fornecidas pelo cadastro
oficial do CATMAT e as unidades de fornecimento usadas pelo programa BPS (Bando de Pregos
da Satide) do Ministério da Satde.

Devara possuir a lista de Denominacaes Comuns Brasileiras (DCB) da ANVISA de 2007, versao de
22/02/2008 no qual deverd constar o nome da substincia, o N° de DCB e o N? do €CAS (Chemical
Abstract Servicel,

Dever a perrmitir relacionar o cadastro do produto a um N9 de DCB.

Bevera permiutir consultar todos os produtos relacionados @ um N7 de DCB.

Devera possitnlitar a realizagao de pesquisa do produto pelos campos: Name do produto, Grupo
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do produto, Tipo de tarfa, Tipo de receita, CATMAT, Situagio cadastral: Ativo /Inative.

Deverd possuir forma de indicacio/visbalizacdoe dos locals de armazenamento de produto, tais
coma: Local, Sala, Estante, Prateleira.

Deverd possulr forma de vinculagdo de produtos similares ou gendricos.

Deverd permitir a inclusdo de todos os codigos de barras do produto,

0 software deverd manter lista de medicamentos da lista RENAME [relagdo nacional de
medicamentos essenciais).

Deverd possuir forma de indicacdo do tipo da lista de produtos da ANVISA, conforme Portaria
SVS/MS n®. 344, de 12 de maio de 1998,

Deverd gerenciar o cadastro de fornecedores da instituigdos integrando com o sistema da

prefeitura.
Deverd permitir a identificagdo dos medicamentos judiciais.
Deverd permitir a identificagao de produtos que ndn podem ser fracionados conforme Resolugao

da Diretoria Colegiada- RDC n® BU, de 11 de maio de 2006.
Deverd possuir acesso restrito a deternunados grupos de medicamentns como, por exemplo, os
judiciais e de alto custo.
Devera permitir através da selecao do produto, a visualizacao geral do estoque em todas as
unidades, listando lotes e validades,
Deverd emitir etiquetas para identificacio do produto (com cédigo de barras) contendo cddigo e
descrigao.
Devera possuir relatorio de produtos com pecessidade de reposicao no estogue baseado nas
informacdes cadastrais.
Devera possuir relatdrio de previsio de Consume Sazonal analitico {apresentando todos os dados
histéricos) e sintéuce (apenas a previsao), baseanto-se em séries temporais usando o método da
regressdo linear simples para determinar a tendéncia [anual] e sazonalidade [mensal), O
relatério deve apresentar um grafico em linhas para representar o consumo passado e o consumo
previsto, diferenciando-as por cor.
Deverd passuir relatério de estimativa de consumo do produto considerando o histdrico de
consuma do produto definido através de um periodo de referéncia, apresentando a demanda
prevista, o saldo atual, a quantidade sugerida de compra e a duragio prevista de estogue atual.
Deverd possuir relatéric de comparativo de movimentagoes por produto, separando por unidade,
ano e més a evolugdo em relagdo 3 quantidade de entradas, transferéncias, dispensacdes e
inutilizagdes.
Deverd possuir relatério de consume médio mensal, por produto, exibindo #m um grafice de
linha do consume do produto em relac@o ao tempo. Cada ano deve ser representado por uma
linha no grdfico.
Deverd possuir relatério de historico de produtos detalhando a movimentagdo de estoque por
produto e dia dentro do perfodo informado.
Deverd possuir relatério de movimentagdo fisico-financeiro detalhando, o estoque inicial,
movimentagdes dentro do perfodo informado (transferéncias enviadas e recebidas, dispensagdes,
entradas e inutilizacdes), estoque final e valores:
Devera possuir relatério do saldo de estoque fisico e financeiro, agrupando por unidade. grupo e
subgrups, listande o nome do produto, o valor unitdrio, o saldo do estoque e o valor total em
estogue. Totalizando o valor financeiro par unidade e por final de todas as unidades.
Estoque e Assisténcia Farmacéutica (Entradas):
Devera permitir a consulta de todas as entradas |4 registradas no sistema com opgao de busea por
data da entrada, nlimero ou série da nota fiscal, nome do fornecedor ou unidade de satde.
Deverd permitir o registro do nimero do empenho da compra.
Deverd permitir o registro de entradas por fornecedaor.
Deverd permitir o registro de entradas por doagio,
Deverd permitir o regisiro do lote da entrada para notas entregues ¢, lotes (fracionadas),
Deverd permitir no registro dos itens de emiradas, no minimo as informagbes referentes ao
roduto, fabricants, lote, quantidade, valor unitario e data de validade,

Deverd alertar ao operador no mamento da confirmagao de entrada, caso o valor dos itens ndo
bata com o valor da nota.
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Devera emitir relatdrio analitco de entradas por grupo, agrupande por unidades, grupo e

subgrupo de produtos e fornecedor, listando o produto, a datg, o lote, o custo, a quantidade e o

 valor.

Deveré emitir relatério sintético de entradas por grupo, agrupando por unidade e grupo, listando

o produto, a quantidade e o valor total.

Devera emitir relatbrio sintético de entradas por transferéncia, agrupando por unidade e grupo,
listando a data, 0 produto e a quantidade,
Deverd emitir relatdrio sintético de entradas por fornecedor ou doagao, agrupando por unidade e
tipo de entrada, listando a origem e o valor total.

Deverd emitir relatério sintético de entradas por produto, agrupando por produto, listando a
data. 0 fornecedor, a nota fiscal, o empenho, o usudno responsavel ¢ a quantidade.

Deverd emitir relatdrio sintéltico de entradas por fornecedor, listando o formecedor, o ndmerc de
entradas e seu o percentual em relagido ao total de entradas, a guantidade de produtos e seu o

percentual em relagdo a quantidade total de produtos.

Deverd emitir relatério analftico de entradas por fornecedor, agrupando peor fornecedor e nota
fiscal, listando a data, o ndmero do empenho, o produto, o lote, a validade, o valor unitério, a
guantidade e o valor total.

Deverd emitir relatério de entradas por lote do produto, agrupande por lote, listande 3 data, o
produte, a nota fiscal, 0 empenho, 0 usudrio responsivel e a quantidade.

Devera emitir relatdrio de entradas por lote da entrada, agrupando por lote da entrada, listando o
fornecedor, o produto, o lote, a guantidade e o valor.

Estoque g Assisténcia Farmac@utica (Acertos e Inutilizagdes).

Deverd permitir a inutilizacio de produtos por unidade, informando: Data, Unidade, Produto,
Lote, Quantidade, Motivo, Observacdes.

Deverd ao informar o produto, listar todos s lotes disponiveis e a sua validade.

Deverd permitir a visualizacdo de todas as inutiliza¢des efetuadas com informagdes da data,
produto, lote, quantidade, valor total, unidade e motivo.

Deverd permidr a consulta de inutilizacbes efetuadas por data, nome do produto, lote,

quantidade, data de vencimento e motivo da inutilizacdo.

Deverd emitir relatério de inutilizagées por periodo, agrupande por unidade, grupo ¢ motive,
listando a data, o produto, o lote, a validade a guantidade e o valor total.

Farmicia (Geral):

Deverd pernutir a consulta de todas as dispensagdes ja registradas no sistema com opgao de
busca por data da dispensagdo, nome do paciente ou unidade de saide.

Deverd ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelo nome, nome da mée, data de nascimento,
CPF ou RG.

Deverd disponibilizar ao operador os eventuais avisos ao paciente emitidos pela unidade de
saude,

Deverd permitir o cadastro de avisos ao paciente que seran emitidos para qualquer umdade de
salide,

Deverd disponibilizar o acesso ao histonco das dispensacoes realizadas para o paciente, histanda
a data da retirada, a umdade de sadde, 0 nome produto/medicamente, © nome do profissional
gque receitou, o tipo da receita, a guantidade e a data de términe do meadicameénts,

Deverd perminr o cadastro @ manutencio de restricoes alérgicas.

Deverd alertar ao operador, casos de medicamentos que o paciente possua restrigie alérgica a

| algum principio ativo da formula do medicamento e bloguear a sua dispensacéo.

Deverd obrigar a informagdo do nimero da receita e nome do profissional nas receitas de
medicamentos controlados.

Devera fazer uso de codigo de barras, para agilizar a dispensaciao.

Deverd alertar o operador caso o paciente ainda possus o medicamento informado em
guantidade suficients de acordo com a tltima dispensagao.

Deverd controlar medicamentos concedidos por programas do Ministério da Safide.

Devera exibir ao operador a existéncia de receitas prescritas pelo software, podendo selecionar a
receita desejada e que automaticamente o software preencha a rela da dispensacdo. Podendo o

aperador retirar algum medicamento caso ndo possua no estoque, ouw alterar a quantidade
dispensada, mantendo a quantidade ndo entregue reservada até a data de validade da receita.
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Deverd controlar e bloguear receita ja vencida,

Deverd permitir a visualizagio dos estoques das unidades de saide ([pontos de
distribuicio/farmdcias), indicando ¢ estoque atual e as movimentagdes de
entrada/saida/transferéncia, por unidade. Esta visualizacdo deverd respeitar nivel de acesso por
USuario.

Deverd permitir a reserva de medicamentos no momento da prescricdo pelo profissional,
respeitando a vahdade da receita (tempo maximo parametrizado). Apds o prazo de validade,
reservas nao dispensadas deverdo ser desconsideradas.

Devera permitir fazer o controle da dispensacdo e uso de medicamentos, identificando os
pacientes e vinculando &s prescrigbes realizadas [receitas) e aos lotes de medicamentos
(rastreabilidade do lote). .

Deverd exibir o primeiro lote a ser dispensado, dispensando automaticamente sempre os lotes
com a menor validade.

Devera alertar ao usudrio/profissional a existéncia de lotes vencidos, ignorando estes lotes na
movimentagdo automatica.

Devera possuir forma de indicagao de produtos similares ou genéricos caso 0 produto dispensado
nio possua guantidade em estogue.

Devera possuir a informacao de outra unidade que possua um medicamento em estoque, caso a
unidade n3o tenha um produto em estogue e que também ndo possua um similar em estoque,
indicando ao paciente ande ele possa retirar o medicamento,

Deverd permitir a parameftrizacio de impressiao ou ndo do comprovante de entrega dos
medicamentos com espaco para assinatura do paciente.

Deverd disponibilizar a opgao de impressdo dos comprovantes em impressora padrao ou térmica.

Deverd emitir relatdrio de consumo médie mensal per periodo, agrupande por ano, més, unidade
e grupo, listando o nome do produto, a guantidade total, o nimero de dias do perfodo e a média
de consumo.

Deverd emitir relatério sintético de consumo per produto, agrupando por unidade, grupe e
subgrupo, listando o nome do produto e a quantidade.

Deverd emitir relatério analitico de consume por unidade, agrupando poer unidade, grupo e
subgrupe, listando por paciente o nome do produto, o custo, a quantidade e valor total.

Devera emitir relatério sintético de consumo por unidade, agrupando por unidade, grupo e
subprupo, listando o nome do produts, o custo, a quantidade & valor total.

Deverd emitr relatdria analftico de consume de produtes por paciente, agrupando por unidade,
listanda por paciente o nome do produto, a data, o custo, a quantidade e valor total.

Devera emitir relatdrio sintético de consume de produtos por paciente, agrupando por unidade,
listando o paciente. a guantidade e valor total.

Deverd emitir relatério de prescrigfes de produtos por profissional, agrupando por unidade 2
profissional, listando o produto, a data, a quantidade, o custo e o valor total.

Devera emitir relatério sintético de consume de produtes por dia, agrupando por dis, listando o
nome do produte, o nome da unidade, o custo, a quantidade e o valor total.

Devera emitir relatdrio sintético de consumo de produtos por agdo terapéutica, listando © nome
do produto, o custo, a quantidade e o valor total.

Devera emitir relatério analitico de consumo de psicotrdpicos, agrupando por unidade e
psicotrépico, listando a data, o nome do paciente, o nome do profissional que receitou, o lote,
nimero de dias de consumo e a quantidade.

Devera emitir relatério com gréfico flustrando 0 nimero de atendimentos realizados por faixa
etaria,

Deverd emitir relatorio com grifico ilustrando o niimero de atendimentos reéalizados por sexo.

Devera emitir relatorio com grafico ilustrando o comparativo do numero de atendimentos
realizados por més, comparando os anos informades,

Devera emitir relatdrio analitico de atendimentos realizados por hordrio, agrupando por unidade
¢ data, listando & hora, o nome atendente, o nome do paciente, o nome do produto, a quantidade @
o nimero de dias para o consuma.

Devera emitir relatdrio analitico de atendimentos realizados por atendente, agrupando por
unidade e o nome do atendente, listando a data, ¢ nome do paciente, 0 nome do produtn, a
quantidade e o nimero de dias para p consuma.

Devera emitir relatonio sintétice de atendimentos realizados por aiendente, agrupando por
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unidade, listando 0 nome do atendente, a quantidade de atendimentos realizados e o percentual
referente 3 quantidade total de atendimentos realizados na unidade,

Deverd emitir relatorio de lotes por validade.

Deverd emitir lista para conferéncia de estoque (inventdrio), agrupando por unidade, listando o
codige do produto, o nome do produto, a apresentagdo, a taria, o estoque atual e espago para a
Informacao manual do estogue atual,

Deverd emitir o termo de abertura ¢ o livin de registros especiiicos. atendendo a Portaria n¥. |
344/98 da ANVISA, '
Devera emitir o mapa (balanga) e livro informando a movimentagdo (entradas/saldas) de
medicamentos controlados, atendendo a Portaria n®. 344 /98 da ANVISA.

Deverd emitir o relatdrio de RMNRA (Relagdo Mensal de Notificagoes de Receita "A”, de acordo o
modele definido na Portaria 344/98 da ANVISA,

Farmicia (Requisi¢des e Transferéncias):

Daverd permitr fazer requisicdes de produtos de uma unidade para outra controlando as fases:
Requisigao

Impressdo da requisigao de pradutos analiuca (lista os lotes disponivels na umdade requisitante)
ou sintética

Recebimento ou cancelamento da requisicao pela untdade reguisitada

Transferéntia dos itens da requisigdo, todos ou apenas alguns, com guantidades totais ou
parciais. |
Impressao da Guia de Separagao listando os pradutos, fabricantes, lotes, validades, apresentagio
e quantidade dos produtos transferidos;

Aprovagao da wransferéncia, ou sefa, liberagio dos itens do estoque e habilitacio do recebimento
da transferéncia pela unidade solicitante;

Confirmacio do recebimento da transferéncia pela unidade requisitante, permitindo, receber
total pu parcialmente os itens e informando a quantidade efetivamente recebida.

Devera possuir forma de indicagdo de produtos similares ou genéricos caso o produto transferido
nap possua guantidade em estoque

Deverd manter bloqueado o estoque dos itens requisitados na unidade requisitada ate o aceite de
recebimento ou cancelamento da transferencia pela unidade requisitante.

Deverd permitir configurar se a unidade usa o aceite de transferéncias, caso 0pte por nan usar, as
quantidades transferidas pela unidade requisitada entrardo automatcamente o estogue da |
unidade requisitante apés a transferéncla. |
Devera permitir configurar se usara a aprovagao de transferéncia pela unidade requisitada, caso
ndo estiver ativo, ao realizar a twransferéncia os itens transferidos serdo blequeados na unidade
| requisitada e enviados a unidade requisitante,

Deverd permitir a transferéncia de predutos sem a necessidade requisigac.

Propiciar ap usudrio o blogueio de lotes de medicamentos, para uso em situatdes como a
interdicio de medicamentos pela ANVISA,

Devera permitiv inutilizar totalmente, parcialmente ou cancelar o blogueio de produtas em
eslogque.

Devera validar na entrada de produtos no estogue os seguintes itens:

Nao permitir realizar entradas para Unidades as quais o usuério nan possul acesso

Nao permitir realizar a entrada se jd existir alguma entrada |4 registrada com o mesmo
Farnecedor, Nimero, Série e Lote;

Caso algum dos itens possua "Data de Validade® diferente para o Produto, Lote e Fabricante que
em alguma entrada |4 registrada exibir uma alerta ao usudrio;

Para entrada de produtos imunobiolégicos, caso algum dos itens possua “Doses do Frasco”
diferente para o Produto e Lote am alguma entrada ja registrada o sistema deve exibir um alerta
a0 usudrio;

Casa algum dos itens possua "Fabricante” diferente para o Produto e Lote em alguma entrada |a
| registrada exibir uma mensagem de alerta ag usuario

Deverd permitir configurar a aprovacio de entrada de produtos, ou seja, se habifitado. apss a |
entrada de itens no estoque sera necessaria a aprovagdo da entrada por um usudrio avtorizado, |
somente apds essa acdo as quantidades da entrada sero Integradas ao estoque. '
Deverd permitir a visualizagio do estoque em tempo redl da unidade de satde com indicador
grafico do nivel do saldo, informande: Quantidade em estoque, Total vencido, Total reservado,
Saldo do estoque.
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Farmacia (Processos Judiciais):

Deverd possuir cadastro de advogados,

Devera permitir o cadastro e a emissdo da declaragdo de indisponibilidade de medicamentos
contendo informagdes do paciente, médico e a origem da receita, plano de saude,
medicamentos/materials e o motivo da indisponibilidade.

Deverd permitir a abertura do processo judicial a partir de uma negativa de indispenibilidade de
medicamentos/materiais.

Deverd alertar ao operador no momento do cadastre de uma nova negativa a existéncia de outras
| negativas do mesmpo paciente,

Devera permitir & visualizagao do histérico de negativas do pacignte no momento da inclusao de
uma nova negativa,

Devera permitir que 05 processos sejam classificados conforme as diversas situagdes: Aberto, Em
Andamento, Unico, Fora de Linha, Cumpride, Devolvido, Suspenso, Inativo,

Deverd permitir que seja informado para cada processo se 0 mesmo gera algum tipo de blogueio.
Deverd permitir que Seja informado para cada processo se o mesmo gera algum tipo de multae o
valor.

Deverd permitir gue seja informado para cada processo o advogado e seu registro na OAB, e-mail
e telefone,

Deverd permitir que seja informado para cada processo o numero e a data do pedido de compra.
Deverd possuir a imptessao da declaragdo do pedido de compra dos medicamentos/materias,
Deverd permitir que seja registrado para cada processo todos os medicamentos e matenais,
informando para cada item a frequéncia de retirada, a guantidade e o lote reservado.

Deverd permitir o anexo de documentos digitalizados ao processo.

Deverd manter um histdrico de todos os trimites efetuades no processo com a descriggo do
evento, data, hora e o operador responsavel.

Deverd permitir o total contrele de dispensacdo de medicamentos e materiais para o processo.

Devera permitir a dispensacdo de medicamentos e mateniais a partir do processo.

Deverd indicar e permitir a dispensacdo de medicamentos ¢ materials a partir da recepcdo do
paciente na farmacia

Devera possuir extrato do processo judicial contendo as informag@es cadastrais do processo, os
medicamentos/materiais, todas as dispensaghes e seus tramites.

Deverd manter um histérico de todas as dispensagoes efetuadas com data, hora e o operador
respansavel.

Devera possulr visualizacdo geral de processo, listande para cada item de material ou
medicamento, o lote reservado, a quantidade atual em estoque. a frequéncia de retirada, a
quantidade do processo, o total j4 entregue, o saldo a receber, a data da Gitima entrega e a
previsdo da préxima entrega.

Devera emitdr um comprovante a cada retirada, ¢comtendo s mateniais e ou medicamentos, o
niimero do processo e o saldo a retivar,

Devera altarar a situagdo do processo para cumprido autpmaticamente apés Gltima entrega de
materiais/medicamentos do processo.

Deverd possuir a impressaoe da declaragao de cumprimento do processo.

Deverd possuir relatdrio dos processos judiciais, contendo as informagdes cadastrais do processo,
os medicamentos/materiais, todas as dispensagdes e seus tramites.

Devera possuir relatério de processos judiciais, listando o nimero de processos ¢ o percentual de
incidéncia do medicamento no total de processos.

SAMU (Servico de Atendimento Movel de Urgéncia):

Devera permitir o registro dos atendimentos em formuldrio com as seguintes caracteristicas:
Informag@es do chamado contendo data/hora, enderego/local, [dentficagde da Cendutor, Tipo da
ocorréncia, ldentificacio do Médico regulador e Enfermagem, Informagbes do atendimento,
Informagdes do paciente com exames primdrios e procedimentos efetuados, Sinais vitais do infcio
e final do atendimente.

Deverd permitir o registro de atendimentos realizados sem a identificacio do paciente, para casos
de ndo identificagao da viima ou trotes.
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Deverd emitir a ficha de atendimento nos padries do SAMU.

Deverd emitir relatério sintétice dos atendimentos realizados por tipo de ocorréncia, com o total
de cada tipo ocorréncia e seu respectivo percentual sobre o total das ocorréncias e o grifico das
informacdes listadas.

Deverd emitir relatério analitico dos atendimentos realizados por tipo de ocorréncia, exibindo
l}ﬁ}.lom e o Niimero da ocorréncia, Base, Nome © CNS do paciente e o profissional,

Deverd emitir relatdrio sintético dos atendimentos realizados por motwvo clinico das ocorréncias,
com ototal de cada motive e seu respettivo percentual sobre o total das acorréncias e o grafica
das informacoes listadas.

Deverd emitir relatério sintético dos atendimentos realizados por motive traumdtico das
ocorréncias, com o total de cada motivo e seu respectivo percegtual sobre b total das ocorréncias
| e o grafico das informacdes listadas.

Deverd emitir relatdrio sintético dos atendimentos realizados por incidente das ocorréncias, com
o total de cada incidente e seu respectivo percentual sobre o total das ocorr@nclas e o gréafico das
informagoes listadas.

Gerar exportagio de informagdes necessirias ao SIASUS,

Transporte de Pacientes:

Devera possuir cadastro de tipos de vefculos jd povoado com os principals tipos de veiculos do
mercado,

Devera possuir cadastro de marcas de velculas j& povoado com as principais marcas de veicules
do mercado. |
Devera permitir o cadastro de velculos com as informagfes do veieulo ¢ as informagdes de
capacidade de passageiros, macas e cadeiras de roda.

Devera permitir o cadastra dos locais de destino das viagens.

Devera permitir o cadastro dos motives das viagens.

Deverd perniinr o cadastro de despesas por grupos. |

Deverd permitir & cadastro dos condutores, com informacdo do nimero da CNH. |

Devera permitir a criagdo de rotas, idennficando no minimo: Nome da Reta, Municipio de destino | |

({dentificando a ordem de paradaem cada um deles). Local, Motive, Veiculo. ‘

Deverd permitir a definigdo de um valor para cads viagem, gerande um custo do transporte de
cada paciente em todas as viagens.

Deverd permitir a inclusdo da lista de municipios que havera paradas na rota do velculo.

Deverd permitir a criagdio e manutencdo de agenda de transporte para cada rota, com as

definigdes: Rota, Veiculo, Nimero de vagas, Hordrio de salda, Data inicial e final, Dias da semana.

Deverd possuir formulario de agendamento de viagem com interface simples, onde ao selecionar

um municipio de destino, liste as rotas disponivels, ao selecionar a rota, exiba es dias e hordrios

disponivels. indicando o préximo dia com vaga disponivel para o agendamento.

Deverdalertar ao operador no momento do dgendamento os casos de absentafsmo ¢ ridmero de

VEZES Ja ocorridas,

Deverd permitir a inclusdo dos acompanhantes do paciente na viagem.

Deverd permitir a reserva de vagas para os acompanhantes dos pacientes sem defini-los, para os

£asos em gue o paciente ainda nao definiu a(s) pessoa(s) que 0 acompanhardo na viagem.

Deverd permitic o cadastro de viagens sem agendamento prévia, informando o motive, destino

final, o velculo, o condutor, os pacientes que serdo lévados, e o destino de cada paciente, assim

como, em caso de necessidade, acompanhantes,

Possibilitar no agendamento ou inclusdo do paciente na viagem: Local de destino, Motivo do

trangparte, Local do embarque, Hordrio de saida, Acompanhante, Poltrena, Tipo da viagem.

Deverd possuir forma de confirmagdo das viagens para 0s casos em que nao houver lotagio do

veleulo ou gqualquer outro motive, Samente permitir a ncldsao de pacientes sem agendamento
révio, apos a confirmacio da viagem.

Deverd tratar para que no ser possivel concluir uma viagem cujo clients possua acompanhantes

indefinidos, ou sejs, deve ser necessario identifica-los para que a viagem possa ser conclufda.

Deverd permitir 0 langamento de adiantamento de viagem.

Deverd possibilitar o fechamento da viagem com a informacdo da data e hordrio de chegada e Km

final do vefculo assim como deverd conter a prestacdo de cantas com a informacdo das despesas
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ocasionadas na viagem, informando ao operador o valor adiantado, o valor das despesas e o seu

saldo.

Devera possuir impressao de reguisicdo de adiantamento.

Deverd possuir impressde da relagdo de passageiros.

Deverd possuir impressiao da ordem de trafege.

Devera emitir relatério de evolugdo mensal dos transportes listando a cada més o nimero de
pacientes transportados, o percentual de evolucdo em relagdn ap més anterior, o valor das
despesas, a média de quildmetros por litro de combustivel e a média de valor por litro de

combustivel,

Devera emitir relatarin de absentelsmo por paciente, listando o destino, a data, o hordrio, arota, o
local de destino, o motive do transporte e observacio sobre a auséncia.

Deverd emitr relatrio de viagens por maotivo, agrupando o motivo da viagem, o local de destino

e o vefculo, listando a data, a rota, o nimero de passageiros e quilometros rodados.

Devera emitir relatorio de viagens por paciente, agrupando o paciente, o destino, 0 motorista e o

veiculo, listando a data, a rota, o local de destine e o metivo.

Deverd emitir relatfrio grafico de viggens por municipio.

Deverd emitir relatonio grafico de viagens por motiva,

Deverd emitir relatério consolidado de viagens efetuadas e pacientes transportados por més e
municipio de destino.

Deverii emitir relatério de viagens por data, listando o nome do motorista, 0 veiculo, a rota, o
municipio e hordno,

Agendamento de Consultas:

Devera permitir a marcagdo de consultas ndo reguladas, nas especialidades ¢ hordrios dos
profissionais definidos e liberados pela secretaria de sadde.

Deverd permitir parametrizagdo, sobre os agendamentos, podendo definir se o mesmo ocorrerd

de forma direta ou via confirmagio por um operador da unidade de satde.

Deverd possuir parametrizagdo para dias ou horas de antecedéncia para 0 agendamento de uma

| consulta.

Deverd possuir forma de aviso da confirmagdo do agendamento por e-mail, SMS ou pelo préprie

aplicativo movel.

Deverd permitir ao responsavel legal da familia, @ inclusdo e manutencdo das consultas para
tados os seus dependentes.

Deverd disponibilizar a mformacio de guals unidades estio disponiveis para marcagio de

consulta.

Devers disponibilizar a informagdo de quais especialidades estdo disponiveis para marcagio de
consuita.

Deverd disponibilizar a informagio de quais profissiondis estdo disponiveis para marcacdo de
consulta

Deverd disponibilizar a informagdo de quais hordrics estdo disponivels para marcagdo de
consulta.

Devera permitir 0 cancelamento de uma consulta médica agendada anteriormente, tanta pelo
aplicative mdvel, gquanto diretamente em uma unidade de satde, informande o motvo e
disponibilizando automaticamente a vaga a outro paciente.

Deverd permitir a parametrizacao de um niimero minime de dias cu hords de anteced@ncia para
o cancelamento de uma consulta,

Deverd solicitar a confirmagdo de um dos dados do usudrio para efetivar o cancelamento da

consulta

Deverd manter um histdérico das consultas canceladas; exibindo para cada registro, todas as

informagtes do agendamento, a data, motive e o responsdvel pelo cancelamento.

Devera possuir uma lista de todas as consultas nas diversas especiahdades de sadde que o
usudrio esteja agendado.

Devera possuir uma lista de todas as consultas em espera nas diversas especialidades de saide

que o usudrio esteja cadastrado.

Devera possuir uma lista de todas as consultas blogueadas nas diversas especialidades de satde

que © usufrio esteja cadastrado, exibindo para cada registro, todas as informagdes do

agendamento e o motive do bloqueio.
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Deverd permitir transferir uma consulta médica, previamente agendada pelo dispositive, em uma
unidade de sadde.

Deverd permitir que o usudrio ou no caso do responsavel legal da familia possa efetuar a
transferéncia de uma consulta médica, tanto do proprio usudnoe, quanto tdos seus dependentes,
vhedecendo ao nimerc minimo de dias ou horas de anteced€ncia parametrizados, para ¢
cancelamento de uma consulta, disponibilizando automaticamente a vaga anterior para outro
paciente.

Devera solicitar a confirmacdo de um dos dados do usudrio para efetivar 2 transferéncia da ||
cansulta.

Deverd manter um histdrico das consultas efetuadas, exibindo para cada regisuro, todas as
informagdes do agendamento.

Deverd solicitar a2 confirmacdo de um dos dados do usuértuvpara efetivar & transferéncia da !
consulta.

RelatGrios (Vacinas):

Deverd permitic a visualizagao da carteira de vacinagae tanto do proprio usudrio, quanto dos seus 1
dependentes.

Devera permitic impressao da carteira de vacinagdo tanto do proprio usuario, quanto dos seus
dependentes.

Deverd conter a informagdo das préximas vacinas indicadas e de aprazamentos. |
Deverd exibir as campanhas em aberto e as vacinas indicadas tanto do proprio usuano, guanto
dos seus dependentes.

Relatorios (Medicamentos]:

Daverd exibir uma lista de todos os medicamentos que estao em uso pelo paciente.

Deverd manter um historica de todos os medicamentos usados pelo paciente, informando a sua
posologia, inicio e término do consumo,

Deverd possuir uma lista de todos os medicamentos disponiveis nas farmicias do municipio
[devera possuir parametrizac¢do para cada item),

Relatorios (Exames):

Deverd possuir uma lista de todos os exames agendados, tanto do proprio usudrio, quanto dos
seus dependentes.

Devera permitic visualizagao das orientaghes para coleta de cada exame agendailo

Devera possulr uma lista de todos os exames realizados, tanto do proprio usulrio, quanto dos
seus dependentes.

Deverd permitir que o usudrio possa visualizar o resultado dos exames realizadoes, tanto do
proprio usudrio, guanto dos seus dependentes.

Deverd permitir que o usudrio possa imprimir o resultado dos exames, tanto do praprio usudrio,
uanto dos seus dependentes.

Histérico de Atendimentos Médicos:

Deverd conter as informagoes sobre o atendimento: Unidade, Profissional, Especialidade, Reglstro
da Profissional, CID, Prontudrio,

Deverd conter as informagdes sobre a triagem: Profissional, Especialidade, Repistro do |
Profissional, Altura, Cintura, Abdomen, Quadril, Perimetro Encefalico, Pess, Pressan Sistélica,

Pressdo Diastolica, Temperatura, Frequéncia Cardfaca, Frequéncia Respiratéria, Saturacan 02, | |
Glicemia,

Deverd conter as informagoes sobre os procedimentos efetuados.

Devera conter as informages sobre os procedimentos e exames solicitados.

Deverd conter as informagdes sobre as prescricdes e outras recomendagdes efetuadas:
Medicamento, Posologia.

Historico de Atendimentos Odontologicos: |

Devera conter as informagdes spbre o atendimento: Unidade, Profissional, Especialidade, Registro
do Profissional, €D, Prontudno.

Devera conter as informagdes sobre os procedimentos efetuados

Devera conter as informagies sobre os procedimentos e exames solicitados.

Deverd conter as informacdes sohre as prescriches e outras recomendacoes sfetuadas:
Medicamento, Posologia
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Deverd conter as informacdes de forma visual do odontograma.

Historico de Atendimentos de Enfermagem:

Devera conter as informaches sobre o atendimento: Unidade, Profissional, Especialidade, Registro
do Profissional, CID, Prontudrio.

Deverd conter as informaches sobre a wiagem: Profissional, Especialidade, Registro do
Profissional, Altura, Cintura, Abddomen, Quadril, Perimetro Encefdlico, Pesa, Pressao Sistdlica,
Pressdo Diastélica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratoria, Saturacdo 02,
Glicemia.

Deverd conter as informagdes sobre os procedimentos efetuados.

Agentes Comunitiarios de Saide (Acesso Movel Off-line):

Aplicativo maobile deve poder ser executado off-line. ou seja, sem necessidade de conexdo com
internet.

0 sistema deve ser desenvolvido em linguagem que permita a sua operacdo via Internet e ser
acessivel diretamente em navegadores como, por exemplo: Chrome, Safari e outrvs, dispensando
a ativacdo e configuracio de qualguer outra tipo de aplicativo no dispositive mobile e que
funcione em diversas plataformas, como o Android, 108, Windows e outros exceto quando
operado nos médulos e aplicativos Off-line.

Arualizagdes do sistema devem ser efetuadas autoimaticamente sem a necessidade de intervencao
ou confirmacdo do ACS ou sperador responsavel da unidade de sadde.

Devera possibilitar a liberacao do acesso aos ACS, por operador responsdvel da unidade de saide.

Devera realizar a identificacdo da ACS através do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e senha com no
minima 8 digitos, obrigando a conter: um digito numérico, um digito alfanumérico; um caractere
especial.
Deverd bloguear o acesso do ACS apds algumas tentativas que apresentarem dados de login
invilido.
Deverd possibilitar o gerenciamento de cargas dos ACS, por operador responsavel da unidade de |
saiide, sem intervencio ou manipulagdo de arquivos, para garantia de integnidade das
Informacoes, contendo as funcionalidades. Cancelamento de carga, Redefinicio de validade da
cargi.
Devera controlar o blogueio e liberagao da cadastro das familias e seus integrantes enviados para
o aplicativo mobile até a data final da validade da cargas, liberando automaticamente apds esta
| data ou de seu recebimento.

Deverd possuir forma de criptografia dos dados coletados para garantia de integridade das
informagoes coletadas e armazenadas no dispositivo mével,

Deverd gerar a produgio (BPA) automaticamente das visitas efetuadas pela agente comunitdria.
Agentes Comunitarios de Saade (Gerenciamento de Dados):

Devera permitir ao ACS o gerenciamento de cargas de dados, sem intervengic ou manipulagdo de
arquivos, para garantia de (ntegridade das informagdes coletadas, contendo no minime as
| sepuintes funcionalidades: Recebimento de carga, Envio de carga, Cancelamentn de carga.

Deverd possuir visualizacio das informagdes da carga atual contendo no minimo as informacées:
Data do recebimento, Respansdvel, Area, Micro drea, Nimero de familias, Niimero de pessoas,
Data para o retorno da carga (validade).

Deverd possuir controle de permissdc das informagBes por ACS, ou seja, apenas pode fazer
manutencio das familias da drea & micro drea da gual a ACS é responsavel.

Agentes Comunitarios de Saude (Cadastros):

Deverd possuir uma lista de todas as famflias contidas na carga de dados.

Deverd permitir a visualizacao das informacdes da famflia nos padres do E-SUS do Ministério da
Saude:

Integrantes: Informagiies basicas, Documentos, loengas e agravanles;

informagdes do Domicilio: Tipo da Localidade, Tipo do Domicilio, Situacdo do Domicilio, Namero
de Comodos, Nimero de Dormitérios, Ndmero de Pessoas por Dormitérios, Tipo do Piso, Tipo da
Parede, Agua Canalizada, Abastecimento de Agua, Tratamento da Agua, Banheiro Sanitério,
Destino  Fezes/Urina, Destino Lixo, Tipo luminagdo, Acesso ao Domicilio, Acessibilidade
Locomogao, Area Desabamento/Alagamento, Area Dificil Acesso, Area com Conflito/Violéncia,
Enderego, Municipio, Tipo do Logradouro, Logradeuro, Bairre, CEP, Nimero, Complemento,
Qutras informacdes, Plano de satide;
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Em caso de doenga procura; I

Participa de grupas comunitirios;

Meios de comunicagao que mais utiliza;

| Meios de transporte que mais utiliza;

Deverd permitir a atualizagdo dos integrantes da familia.

Deverd permitir 2 inclusao de novos integrantes na familia.

Deverd permitic o registro de visita domiciliar para a familia com informagdes especificas para

cada integrante da familia com as seguintes ppgies: Parecer do Técmeo, Mptive da Visita,

Situacdo da Visita, Se a wvisita fol compartilhada por outres profissionals.

Deverd registrar autamaticamente a latitude e longitude ao concluir a visita domiciliar. (Para que
1550 seja possivel o dispositivo mobile deve possuir GPS).

Deverad permutir que o ACS solicite agendamentos de consulta para os integrantes da familia com
as seguintes informagdes; Especialidade.

Integragbes com Sistemas do Ministério da Saude:

0 sistema deverd permitir o envio automatico dos dados requisitados pelo sistema ESUS para o
Ministério da Satde;

0 sistema devira permitir o envio automético dos dados reguisitados pelo sistera SISPRENATAL

| para o Ministério da Sadde;

0 sistema deverd permitic o envio automatice dos dados requisitados pelo sistema SI-PNI para o

Ministério da Saide,

0 sistema devera permitir o envio automatico dos dados requisitados pelo sistema SISCAN parao

Ministério da SalGde,
Q sistema deverd permitir 0 envio automatico dos dados requisitados pelo sistema SINAN para ¢
Ministério da Saude;
( sistema deverd permitir o envio automaitico dos dados requisitados pelo sistema SISVAN para o
Ministério da Saude;
9. Duragio do Contrato _
O contrato terd duracip de 12 (doze) meses, conforme redacdo dada pelo Art. 57 1V, da Lei
8.666/93, pudendo’ ser renovade automaticamente por mals 12 (dowe] meses, até o hmite de 48

(quarenta e alto) meses.

10. Fornecimento de servigos de Ativagao ' do Datacenter @ dos Sistemas (Servico ¢ ativagao de
sistemas).

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA EM RS:
OBS: O valor para apuracio da vencedora seri 0 menor Prego Global da Proposta: Implantagio +{Locagiio Mensal x
12 meses).

Declaramos que estamos de acordo rom os termos do edital @ acatamos suas determinagdes, bem comao, informamaos fue nos
precos propostos estao inclusos todos 0s custos, como de fretes, carga e descarga, impostos, obrigagdes entre outros,

Data:

Agsinatura
Identificacdo do Representante Legal da Preponente
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ANEXO 11
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

CONCORRENCIA N2 004/2020

Através do presente, credenciamos ofa) Sr.(a) poertador(a) da cédula de identidade n® ________edo CPF
Y , a participar da licitagdo \nstaurada pelo Municipio de S3e Francisco de Assis, RS, na modalidade de Concorréncia sob o
n? 004/2020, na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em nome da empresa
CNP] n? , bem como formular propostds e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

Data

Assinatura do(s) dirigente(s) e carimbo da empresa

Nome do dirlgente da empresa

0bs.: 1. Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar o credenciamento, a
falta de qualgquer uma delas invalida o documento para og fins deste procedimento licitatdria.

2. EstaCarta deverd ser acompanhada do ato de investudura do(s) outorgante(s) como dirigente(s) da
empresa, bem como de COPIA AUTENTICADA de documento de wentificagdo com fotp do outorgado.
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ANEXO 111
MODELO DE DECLARACAO DE INIDONEIDADE

CONCORRENCIA PUBLICA N2 00472020

A empresa inscrita no CNP) sob o n® estabelecida na(o) n'__,
na cldade de por intermédio de seu representante legal, declara que sua empresa ndo foi considerada
INIDONEA para licitar ou contratar com a Administragdo Pdblica, nos termos da inciso IV, do artigo 87 da Lei n? B.666/93 e
alteragoes posteriores, bem como em cumprimento ao que dispde o paragrafo 2¥ do artige 32 da referida lei. Declaro também, que
comunicarel qualquer fato superveniente 3 entrega dos documientos de habilitacdo, de acordo com as exigéncias de Concorréncia
Piiblica n® 004/2020 da Prefeitura Municipal de Sao Francisco de Assis - RS.

Data

Assinatura
Identificacdn do Representante Legal da Proponente
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO ARTIGO 79, XXXII1, DA CONSTITUICAO FEDERAL
CONCORRENCIA PUBLICA N¢ 004/2020
A empresa GNP n® participante da Concorréncia Publica n® 004 /2020, declara, sob as

penas da led, para fins do dispesto no tnciso XXX111 do Art. 7° da Constituigdo Federal, que ndo emprega menores de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, ¢ ndo emprega menor de dezesseis anos.

1
Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz [ )

Data:

Assinatura
ldentificacio do Representante Legal da Proponente

{Observagio: em caso affrmativo, sssinalar @ ressalva acima).
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAQ QUE NAO EMPREGA SERVIDOR PUBLICO
CONCORRENCIA PUBLICA N¢ 004/2020
Aempresa , CNPJ n® declara para os devidos fins de direito, na qualidade

de propenentz do procedimento licitatdrio sob a modalidade de Concorréncia Pdblica n® 004/2020, ndo possuir em seu quadro
societdrio servidor pablico da ativa, ou empregado de empresa piblica ou de sociedade de economia mista.

Data

Assinatura
Identificacio do Representante Legal da Proponente
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ANEXO Vi

A4y

MODELO DECLARACAD DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA,
EMPRESA DE PEQUENO PORTE E COOPERATIVA

CONCORRENCIA PUBLICA N2 004/2020

A empresa inscrita no CNP] n® estabelecida na . por

intermédio de seu(ua) representante legal/contador(a)/técnice contabil, Sr.(a). portador{a) da Carteira de
ldentidade n? . CGPR . DECLARA, 50b as sangbes administrativas cabiveis ¢ sob pena da lei, que esta emipresa, na

presente data, € considerada:
{ ) MICROEMPRESA, conforme Inciso I, Art. 3% da Let Complementar n® 123 /2006;

{ } EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso 11, Art. 39 da Lel Complementar n® 123/2006;
[} COOPERATIVA, com receita bruta até o hmite de 4.800.000,00 (quatro milhdes e citocentos mil reais), e gozarao dos

beneficios previstos nos Art. 42 a 45 da Lei Complementar n® 123/2006;
DECLARA, ainda, que a empresa estd excluida das vedagoes constantes no paragrafo 49 do Art. 3% da Lei Complementar

n® 123/2006.

Data:

Assinatura
Identficagdo do Representante Legal ou Comtador/Técnico Contibil da Proponente

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAQ FRANCISCO DE ASSIS — CNPJ: 87.896.882/0001-01
RUA JOAO MOREIRA, 1707 — FONE: (55) 3252.1414 — CEP 97.610-000 — SAO FRANCISCO DE
ASSIS



5@5 EMMM
Pelo campo e cidade

ANEXO VII
MODELO DE DECLARACAO DE VISITA

CONCORRENCIA PUBLICA N2 004/2020

DECLARQ. sob as penas da Lei, para fins da Concorréncia Miblica n® 004/2020. que eu —----—-[{representante ou
responsivel técnico da licitante) estive em visita téenica acompanhado(a) do responsivel da Secretaria da Sadde nos locais onde
serd executado o servico, abjeto desta licitacao, tendo tomado conhecimento dé todas as informagoes e condigges locais necessdrias
& correta formulagdo da proposta e ao cumprimento das obrigagdes decorrentes do objeto da presente licitagao.

Data

Nome e Assinatura do responséavel técnico ou do representante legal da licitante

Nome e Assinatura do representante da Secretaria de Sagde

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DE ASSIS — CNPJ: 87.896.882/0001-01
RUA JOAO MOREIRA, 1707 — FONE: (55) 3252,1414 — CEP 97.610-000 — SAO FRANCISCO DE
ASSIS



&& iPelo l:arnpo e cidade

ANEXO VIIL

MINUTA DE CONTRATO
CONCORRENCIA N2 004/2020

Por este instrumento particular de Contrato, de um lade © Municipio de Sao Francisco de Assis, pessoa juridica de
direita piblico, inserits na CNP] sob o n® 87896882/0001-01, neste ato representada por seu Prefeito Municipal
SF. siivanssanmmm e TSIdENE € domiciliado nesta cidade. a seguir denominado CONTRATANTE e de outro lado. a empresa, —-----—
- inscritd no CNP] S6b N5 e, COM SEAR BM.....iend SEUIT denominada CONTRATADA, tém entre si justo e acertado o
presente Contrato, adstrite 3 hclta;an modalidade CONCORBENCJJ\ n? 004/2020 pelo qual se obrigam ao cumprimento das
cldusulas e condigdes a seguir estipuladas. O presente Contrato reger-se-a pela Lei n® B.666/93 e suas alteragdes, declarando-se as
partes, cientes de todas as disposigdes e regras atinentes aos contratos, ainda que ndo estejam expressamente transcritas neste
instrumento e demais condigiies estabelecidas no Edital de Concorréncia n? 004/2020, no que nio estiverem em contradicdo com os
termos dO mesmo instrumentao,

~-0B!

1.1 - O objetn da presente licitagdo & a selegio de propostas visando a Contratagao de empresa para
infarmatizacio do Atendimento em Satide para o municipio de Sio Francisco de Assis - RS, implantagdo, manutengio e gestio
continuada de software, hardware de servidor € instalagées remotas para utilizacao de sistema digital de atendimento e gestao de

saude, dlspon{vel "4 hﬁﬂs pm' dia, wdt» 0s dlak da semana. Mmmmﬂlm&mm_mmmgu técnicas ¢

1.2 - Contratagio, conforme especificagdes contidas no Anexo I do Edital de Concorréncia n® 004/2020, de empresa

especializada para o fornecimento dos servigos de:

- Sistemas informaticos integrados de Gestan da Saide Piiblica, com definicio de processos e fluxes definidos em conjunto
com a gestdo municipal @ fim de otimizar resultados clinicos, recursos e pessoal;

- Infraestrutura remota de Datacenters com redes |6gicas e de comunicagio de dados para acesso dos sistemas;

- Integracac aons principais sistemas oficiais do Ministério da Saade;

- Emissao, producio ¢ gerenciamento do Cartdo Munitipal de Sadde, integrado ao sistema de gestdo de sadcde e ao Cartio
Nacional do SUS do Ministério da Saude;

- Fornecimento de mdo de obra para treinamentas, suporte presencial e suporte a distAnca via telefone ou chat 24 horas;

- Servigo de engenharia de manutencio preventiva e corretiva de estruturas, hardwares, redes e servidores remotos aonde o
servigo & executado;

- 0 prazo para suporte técnico, ndo podera ser superior a 24 (vinte quatro) horas (teis apds a solicitagdo de reparos e
ajustes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE INSTALACAQ:

2.1 = 0 prazo de instalacdo e/fou implantagdo, ndo poderd ser superior a 30 (trinta) dias apds a assinatura do
contrato, salvo se ¢ atraso for demandado por escrito pelo CONTRANTE.

2.2 - Servigos de ativagao: Trata-se da disponibilidade dos espagos em Datacenter para inicio de use do sistema no
contratante, configuracae inicial de executaveis dos sistemas, bem como compartilhamentos necessarios para uso em rede.

2.3 - Mapeamento do fluxo de processo: Trata-se da captura das informacdes da orgamizacdo envolvida no
projeto. De posse deste mapeamento deverd ser detalhada a proposta de normatizagdo das dreas envolvidas para se conceituar e
estabelecer de forma clara e adequada s politicas em gue se deverdo basear os novos sistemas e a prganizagao necesséria para
operacionalizi-lo, bem como defimr o fluxo geral das novas sistemdticas estabelecendo os procedimentos operacionais padrao de
tada drea funcional. Envolve as atividades: Levantamento e diagnostico do cendrio atual, Delineamento e estruturacio dos novos
processos; Definicio e demonstrag3o das regras de negécio.

2.4 - Servigos de treinamento/capacitacao: Trata-se do treinamento necessario para a utilizacao dos sistemas por
servidores da CONTRATANTE. Devera ser realizado mediante um cronograma & ser deflinido entre a CONTRATANTE e
CONTRATADA, compreendende o uso das fungoes dos sistemas pertencentes as suas dreas de abrangéncia, 0s quals deverdo ser
ministrados nas unidades de sadde.
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2.5 - A empresa CONTRATADA deverd realizar os servigos seguindo as etapas de levantamentos de requisitos,
analise e projeto, desenvolvimento, testes, ativagdo, capacitagdo, incluindo-se 0s serviges necessarios 3 sua institucionalizacdo
dentro do plano de trabalho a ser estipulado pela CONTRATANTE.

2.6 - Qualqueralteragao no prazo supra referido dependera de aprovagao formal do CONTRATANTE.

2.7. A Contratada fica obrigada a aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdes gue, por
ventura; se fizerem necessdrias até o limite fixado por let art. 65 §1° da Lei Federal B.666,/93.

3.1 - Pala locagao mensal do sistema, apos sua instalagdo e funcionamento, o MUNICIPIO pagard 4 CONTRATADA
em moeda corrente nacional, o valor de R$ { ). conforme a execugdo dos servigos prestados.

3.2 - Pela implantacio/ativacio dos servigos o MUNICIPIO pagard 3 CONTRATADA o valor total de RS ( i
conforme a ativagao dos mesmos.

3.3 - 0 pagamento da locagdo mensal seré efetuado até o vigésimo dia do més subsequente ao més do servigo
prestado, mediante apresentagao da respectiva nota fiscal.

3.4 - 0 pagamento da implantacao/ativagao serd efetuado em 03(trés) vezes, em 30 (trinta), 60 (sessenta) e 90
[noventa) dias.

3.5 - O CNP| da contratada constante na Mota Fiscal de fatura deverd ser o mesmo da documentacio apresentada no
processo licitatdrio. As notas fiscais ndo deverido portar vicios ou incorregoes gue impossibilitem o pagamento e deverao fazer
constar o nimero da Concorrénela e da ordem de forneécimenito, a im de acelerar o tramite,

4.1 - 0 contrato a ser celebrado sera pelo perfodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, mediante interesse
do municipio, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses conforme Lel 8.666/93.

4.2- Além da nota fiscal-e e/ou fatura doservigo(s) prestado(s], a empress deverd apresentar e manter atualizados
(durante a validade do contrato) os seguintes documentos:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;
b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do Municipio; se houver relative ao domicflio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade;
¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal [Certidao Negativa de Débito de Tributes e Contribuigoes Federais expedida
pela Secretaria da Reccll.a l-ederal e Cerndan Negativa de Débitos guanto 4 divida ativa da Unido, expedida pela Procuradoria Geral),

v i dentro do seu perfodo de validade, (0 contribuinte que possuir a

Certidaa Especifica Previdencidria e a Certiddo Conjunta PGFN/RFB, dentro do perfado de validade nelas indicados, podera
apresenté-las conjuntamente. Entretanto, se possuir apenas uma das certidées ainda no prazo de validade, terd que emitir & certidao
que entrou em vigéneia em 03 de novembro de 2014 e abrange todos os créditos tributdrios federals administrados pela RFB e
PGFN):Estadual e Municipal, sendo a iltima do domicilio ou sede do licitante;
d) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempe de Servico - FGTS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal, dentro
do seu prazo de validade,
e) Certiddo Negativa de Débitas Trabalhistas CNDT. dentro do seu prazo de validade,

5.1-0 prego ofertado serd reajustado anualmente de acordo tom a variagido pelo 1GP-M/FGV {indice Geral de Precos
do Mercado da Fundagdo Getdlio Vargas).

5.2-Ficam suspensas quaisquer formas de reajuste pelo periodo de {01) um ano de acordo com a Medida Proviséria
1750-45 de 14.12.98 e posterior regulamentacdo, salvo disciplinamento oriundo e cogente da Let Federal.
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6.1 - Servigos de acompanhamento técnico em producio (manutencao): Refere-se as eventuais modificaghes
nas estruturas fisicas de servidores (data-centers) inclusive nas conexdes de redes e de [ogica remotas, nos hardwares e nos sistemas
que daverdo entrar em producdo, especificamente as manutencdes evolutiva, correfiva e preventiva, com ciéncia clara da
necessidade de correcio ou alteracio dos sistemas em guestdo.

6.2 - Servigos de suporte técnico em sistemas: Refere-se aos esclarecimentos técnicos, assisténcia técnica aos
usuarios dos sistemas, no qual o atenduriento deverd ser didrio, em hordno de expediente da CONTRATADA, por meio de internet, e-
mail, ferramenta de suporte e gestio online via web, atendimento telefdnico e /ou atendimento nas dependéncias do CONTRATANTE
com profissionais conhecedores da drea de negéeio abrangida pelo sistema, por meio das seguintes atividades:

6.2.1 - Prestar suporte aos usudrios finais nos aspectos de software considerando ambiente de desenvolvimento,
integragdo, homologagdo e producan dos sistemas de informagao, implementada com base em uma equipe de campo alocady nas
dependéncias do CONTRATANTE para prestagao de suporte presencial;

6.2.2 - Prestar supaorte aps usudrios na utilizagia dos sistemas,

6.2.3 - Treinar as usudrios nos sistemas de gestdo disponiveis, dando suporte na solugde de problemas;

6.2.4 - Criar = implantar procedimentos de restrigao do acesso e utilizacio dos sistemas, como senhas, etc,;

6,2.5 - Auxilio na recuperacio da base de dados por problemas oniginados em erros de operagio, queda de energia
ou falha de equipamentos;

6.3 - 0 prazo maximo para atender solicita¢ées de suporte, deverd ser de 05 (cinco) dias Gteis. Este prazo se inicia

com a abertura do chamado téenico. Este prazo sera automaticamente estendido quando a resposta depender de parimetros de
Gestdo do CONTRATANTE.

7.1-Efetuar as pagamentos decorrentes da contratagdo, conforme clausyla terceira deste contrato:

7.2-Possibilitar 0 acesso dos técnicos da contratada as dreas de trabalho, prestands, no que for possivel,
informagdes & superte & contratada

7.3 - Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugdo do Contrato;

7.4 - Atestar notas fiscais/faturas e efetuar os pagamentos a Contratada;

7.5 - Aplicar as sangoes administrativas contratuals.

8.1 - Entregar o objeto contratado, de acordo com as especificagdes, quantidades e prazos do edital e seus anexos;

8.2 - A CONTRATADA, responsabiliza-se integral e exclusivamente pelas despesas realizadas durante a prestacio do
servigo pactuado, assim como por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, civeis e tributdrios decorrentes das relagies gue
ajustar com empregados ou prepostos seus, eventualmente utilizados para auxiliar na prestacdo dos servigos em tela, ou decorrentes
de danos por qualquer razdo causados a terceiros, sem qualquer responsabilidade soliddna do CONTRATANTE, aos quais desde loga,

nesta, assegura o direito de regresso contra a CONTRATADA, em vinde a ser solidariamente responsabilizado,

8.3 - 0 prazo de instalagio e/fou implantacdo; nao poderd ser superior a 30 [trinta) dias apds a assinatura do
contrato, salvo se o atraso for demandado por escrito pelo CONTRANTE,

8.4 - A disponibilizagdo dos dados existentes, integros e na sua totalidade, deverd ocorrer dentro dos prazos
estipulados acima sem gualguer custe financeiro ou mao de obra por parte deste municipio.

8.5 - Ao final do prazo j estipulado, esta Administragio fard um levantamento situacional para verificagdo de
cumprimento de todas as tarefas,

8.6 - 0 descumprimento do prazo estabelecido ensejard o imediato cancelamento do contrato e aplicacdo das penas
cabfvels.

8.7 - Os servigos de implantagdo do sistema deverdo contemplar a migragdo, instalagdo, canfiguragio e reinamento,
Estes servigos deverdo ser realizados conforme demanda da Secretanade Saude do Municipio de Sio Franasco de Assis
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8.8 - Qualquer alteragdo no prazo supra referido dependera de aprovagao formal da Administragao Municipal.

8.9 - A CONTRATADA deverd facilitar a supervisio e acompanhamento dos trabalhos pela Prefeitura, fornecendo,
sempre que salicitados, informagdes e documentos relacionados com a execugdo do objeto do presente edital;

CLAUSULA NONA- DA RESCISAQ;

9.1- Em todas as [ases da presente Licitacio, serdo observadas a normas previstasno artigo 78 e 79 da Let B.o66/93
& posieriores alteracoes.

9.2 - (s casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, sendo assegurado o
principio do contraditério e da ampla defesa;

CLAUSULA DECIMA- DAS PENALIDADES SOBRE 0 CONTRATO:

10.1- Pelo inadimplemento das obrigacdes, na condigdo de partcipante da licitagdo ou de contratada, as empresas
ficam sujeitass seguintes penalidades:
) Suspensao tempararia de participacio em licitacao e impedimento de contratayr com a Administragao peld prazo de 02(dois) anos
e multa de 10% (dez por centn) sobre o valor estimado da contratagao por demxar de apresentar a documentagao exigida no tertame
ou apresentar documento falso;
b) Afastamento do certame e suspensdo do direita de licitar ¢ contratar com a Administragdo pelo praze de 02{dals) anos por
manter comportamento inadequado durante a sessao Lotatonia,
¢) Suspensdo do direito de licitar e contratar com & Admimstragcdo pelo prazo de 02{dois) anos e multa de 109% (dez por cento] sobre
o valor estimado da contratagdo por deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar);

10.2, A multa de que trata o Artigo 86, pardgrafos primeiros e segundo, da Lei n? 8,666/93, serd aplicada da
seguinte forma
a} Mulra de 0.1% (zero virgula um por cento] por dia de atraso no infcio dos servicos, aplicdvel sahre o valor total do contrato,
atualizado;

10.3. Pala inexecugdo total ou parcial do contrato o MUNICIPIO poderd, garantida prévia defesa, além de rescindir o
contrato, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancaes
a) Adverténcia, por escrito;
b) Multa na forma prevista,
¢) Suspensdo tempordaria de participar de licitag3o e impedimento de contratar com a Administragao Direta ou Indireta do Municipio
pelo prazo maximo de 02(dois} anos.
d) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao Publica enguanto perdurarem os motivos determinantes
da pumicdo ou até que seja promovida a reabilitacio, na forma da lei, perante a prapria autoridade que aplicou a penalidade;

10.4. Serd aplicada a multa de [10%] dez por cento sobre o valor total corrigido da contratacdo, quando a
CONTRATADA:
a) Prestar informagbes inexatas ow criar embaragos a FISCALIZACAD,
b) Transferir ou ceder suas obrigagies, ne todo ou em parte a terceiros;
¢) Executar os servicos em desacordo com o projeto, normas téenicas ou especificagdes, independentemente da obrigagdo de fazer as
cor're{ies necessarias as suas expensas;
d) Desatender as determinagdes legais da FISCALIZACAQ;
e) Cometer qualquer infragdo as normas legais federais, estaduais e municipais, respendendo ainda pelas multas aplicadas pelos
Grgaos competentes e razio da infragao cometida;
f) Ndo iniclar, sem justa causa, 4 execugdo dos servicos contratados ne prazo fixado, estande sua proposta dentro do prazo de
validade;
g) Ocasionar, sem justa causa, atraso supenior a [30) trints dias na execugdo dos servigos contratados;
h} Recusar-se a executar, sem justa causa, no todo ou em parte os servigos contratados,
i) Pratcar, por agdo ou omissdn, qualquer-ato gue, por imprudéncia, negligéncia, imperic, dolo ou ma-ie, venha causar danos a
contratatite ou a tercerros, independente da obrigacio da CONTRATADA em reparar os danos causados

10.5 - A causa determinante da multa devera ficar plenamente comprovada & o fato a punir comunicado por escrito
pelo MUNICIPIO a diregao da CONTRATADA, para, querendo, exercer direito de defesa.
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10.6 - As multas sdo independentes e a aplicagio de uma nao exclui a aplicagic de outra.

10.7 - Nenhum pagamento serd efetuado pela Administragdo enquanto pendente de liquidagio qualquer obrigacac
financeira que for imposta ao prestador dos servigos em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAQ ORCAMENTARIA:

11.1 - As despesas decorrentes da execugao dos servigos constantes do objeto serdo atendidas pelas seguintes
Dotagdes Orgamentarias:

(27417) - 33904000 ~ Servigo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo PJ - recurso 4500, Atencdo Bésica.
(27361) - 33904000 - Servico de Tecnplogia da Informagdo e Comunicagdo PJ - recurso 4500, Atengdo Bésica,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DOS ENCARGOS SOCIALS:

12,1-Serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA os encargos civis, trabalhistas, previdencidrios, fiscais ou
quaisquer outres decorrentes da execugao deste contrato, inclusive civis @ penais em caso de acidentes de qualgquer natureza

13.1-05 tnbutos gerados por este contrato, vigentes na data de sua assimatura, sao de responsabilidade da
CONTRATADA. Eventuais alteragdes na carga tributdria, para mais ou para menos, serag repassadas aos pregos.

14.1- A fiscalizacdo da execugdo do contrato serd realizada nos termos da Lei 8.666/93,

15.1-0) presente contrath & regido pela Let Federal n¥ B666/93 ¢ suas alteragdes em todos 08 seus termaos, a qual
sera aplicada também onde o contrato for oimisso, respeitando-se o principio da vinculagdo ao edital, bem como supletivamente o
principio da Teoria Geral dos contratos e as disposigoes de direito privado,

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO:

16.1-Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Francisco de Assis para serem dirimidas quaisquer dividas pertinentes
e presente contrato,

E, por estarem |ustos e contratados, assinam o presente instrumento em (02) duas vias de igual tear e forma.

Sao Franaisco de Assis, ——-—-d@ - di 20120
EMPRESA:
PREFEITO MUNICIPAL (0612 1V -
CONTRATANTE CONTRATADA

Visto juridico
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ANEXQ IX

Justificativa para os indices do Balango

MUNICIPIO DE A0 FRANCISCO DE ASSIS
INDICES CONTABEIS ~ LICITAGAO CONCORRENCIA N2 004/2020

OBJETO: CONTRATAGAC DE EMPRESA PARA IMPLANTACAD DE SISTEMA DE GESTAQ DE SAUDE
INTEGRADQ (SOFTWARE).

Com vistas a atender a disposto na artige 31 da Lel Faderal 8.666/33, a Administracio prevé
no Edital de Licitagdes a exigéricia de Indices contadbels para a comprovagdo da boa situagao
financeira das empresas licitantes sejam eles: liquidez corrente, liquidez geral e grau de
endividamento.

A Contadoria do Municipio concluiu que o Indice minimo de 1,00 exigido no Edital de Licitagdo,
para liquidez corrente e liquidez geral e indice maximo de 1,00 para o grau de endividamento
530 aceitdvais para @ Administragao PUblica, como descreve abaino:

Liguidez Corrente: O indice minimo de 1,00 representa que @ empresa licitante tem condicdes
de arcar com as dividas e obrigagdes a curto prazo. Abaixo desse indice indicaria que a
empresa esta operando com capital circulante liuide negalivo, o que ndo daria seguranga ao
Municipio ne cumprimento do contrato.

Liquidez Geral: Indica quanto a empreasa licitante passui de circulante e realizavel a longo prazo
para cada RS 1,00 de divida total, dessa forma a solicitagdo de indice minimo 1,00 equivale a
empresa possuir, a longe prazo, condigdes de arcar com as dividas e obrigagdes.

Grau de Endividamento! Indica que a empresa licitante possul capital de terceirgs para cads RS
1,00 de ativo total, Indice maximo 1,00 indica gue a empresa estd trabalhando tom 100% de
capital de terceiros. Que 100% do ative da empresa & de capital de terceires, Mas tendo em
vista 8 andlise de marcado € ramo do ebjeto licitado, considerau-se aceltavel pars a
Admin|stragdo Publica tal indlce.

Daesta forma atende plenamente a Lei Federal 8.666/93 limitanda-se a exigir Indices que
demonstrem a capacidade financeira dos licitantes com vistas ao compromisso a ser assumido
para plena execucdo do contrato.

=
Ju!iang Eicheti Luiz

Contadora CRC RS 81.888
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